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Verksamhetsberdttelse 2017

Styrelsen for Roda Korsets Eskilstunakrets avger harmed féljande berattelse for
verksamheten under 2017.
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Styrelsens verksamhet

Styrelsen har under aret, utover det konstituerande sammantradet, haft 12 protokollforda
moten.

Styrelsen har arrangerat tva traffar for verksamhetsledarna, en under varen, den 19 april,
samt en hosttraff den 3 oktober. Vid dessa tillfdllen har information utbytts om
verksamheten bade centralt inom Svenska Réda Korset och lokalt inom kretsen.

Roda Korsets organisation star infor vasentliga forandring i framtiden. Vid den Riksstdmma
som kommer att hallas 2019 kommer sannolikt beslut att tas att varje kommun endast ska
ha en krets. Detta innebar i Eskilstuna kommun att de tva landsbygdskretsarna N&shulta
samt Hallby kommer att slas samman med Eskilstunakretsen och bli en gemensam juridisk
person. Pa nagot langre sikt ligger det i “farans riktning” att Svenska Rdda Korset blir endast
en juridisk person i hela riket.

For att marknadsfora var lokala verksamhet delade vi ut var verksamhetsberattelse for 2016
till samtliga ledamoter i kommunfullmaktige.

Vid en Miniféreningsmassa pa SFl den 26 oktober deltog Inger Ungvall och informerade om
den verksamhet vi bedriver lokalt.

Kretsstyrelsen har ocksa besvarat en remiss fran Eskilstuna kommun om dess avfallsplan. Vi
har dar meddelat vara synpunkter pa starten och driften av aterbruksgallerian Retuna och
redogjort for vilka konsekvenser det har for var secondhandverksamhet.

Den 28 september genomférdes, tillsammans med Katrineholm och Flenskretsarna, en
information om det s.k. Secondhandkonceptet. Med detta avser man bl.a. att anordna
gemensamma kampanjer for alla SH-butiker i Sverige och hoppas pa sa satt att 6ka
forsaljningen och darmed intakterna. Styrelsen beslutade darefter vid méte den 8 november
att ansluta Eskilstunas bagge SH-butiker till konceptet.

Ordféranden deltog den 27 november, tillsammans med foretradare for Svenska Kyrkan och
Godemansforeningen i Eskilstuna, i en uppvaktning av riksdagsledamot Hans Ekstréom for att
informera om Svenska Réda Korsets synpunkter pa hur Migrationsverket handlagger

arenden om ensamkommande flyktingbarn samt dven synen pa avvisningar till Afghanistan.

Samverkansrad

Eskilstunakretsen har under aret haft regelbundna traffar med de tva ytterligare kretsar som
finns i kommunen, namligen Hallby och Nashulta. Samverkansradet tillfor kretsarna
information och samarbete. Eskilstunakretsens representanter i samverkansradet har varit
Inger Ungvall och Kerstin Lindroos.
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Ekonomi — Insamling

Insamlingsresultatet blev for aret 453 127 kr. Den totala summan, som gatt till olika
hjalpinsatser, blev 959 845 kr varav 458 581 kr skickades till insamlingen for Varldens Barn.

Stort tack till alla som bidragit till detta resultat.

Insamlingar Insamlat Skickat till HK/Radiohjalpen
Virldens Barn? 409997 kr2 458 581 kr %3
Katastroffonden 43 130 kr 450 000 kr

Varinsamling — pa flykt 51264 kr

L Forsaljningen i vara secondhandbutiker har under en period varit tillagnad insamlingen fér
Varldens Barn.

2 Pengarna skickas direkt till Radiohjalpen

3 De 88 166,15 kr kr som reserverats foregdende ar har redovisats

Kostnaderna i samband med insamlingar uppgick till 39 582 kr

Motesplats Secondhandbutiken Nystrandsgatan

Under aret har totalt 34 personer varit sysselsatta i verksamheten. Verksamhets- och
planeringsmoten tillsammans med transportgruppen har hallits med jamna intervaller.

Frivilligledare har under aret deltagit i kurser och seminarier.

Aven under sommaren, tiden for semesterstangningen, har butiken hallits ppen pa l6rdagar
med ett bra resultat.

Under hosten har butiken dven forlangt 6ppettiden pa onsdagar till kl. 18.00 for att testa om
detta kan vara bestaende. Resultatet har varit ganska bra hittills men blir sakert battre nar
kunderna efter en tid mer uppmarksammar dppettiderna.

Oppethéllande: mandag — fredag kl. 10.00 — 16.00
Onsdagar kl. 10.00 - 18.00
Lérdagar kl. 10.00 — 14.00
Semesterstangt: 2017-06-21 — 2017-08-06 (6ppet l6rdagar)
Julstangt: 2017-12-21 -2018-01-07
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Transportgruppen

Leveranser och hamtning av moébler och annat gods sker varje dag fran mandag till fredag da
personal till transportbilen finns tillganglig.

Den nya bilen har under aret varit utsatt for inbrott vid ett par tillfallen da bl.a. verktyg och
bilens backkamera stulits. Diverse sma skavanker och trassel med batteriet och hydraullyften
har atgardats av Bilia.

Fyra volontarer, tillsammans med totalt under aret 17 personer fran andra instanser har
tjanstgjort i transportgruppen. Av dessa var vid arets slut 4 kvar i gruppen.
Rekryteringsbehov till transporten foreligger.

Motesplats Secondhandbutiken Strandgatan

Arbetet har under 2017 utforts av 26 volontarer. Fyra personer har varit i
arbetsmarknadsatgarder under aret, tre hela aret och en halva aret. Tre personer har
arbetat i affaren for att forbattra sin svenska.

Under aret har tre volontarer slutat och en ny borjat. Samarbetet med Nashultakretsen pa
fredagar har fortsatt. Aven denna sommar har affiaren haft I6rdagséppet.
Forsaljningssiffrorna sjunker. En kundenkat har genomforts for att se vad som kan forbattras
men de 50 som svarade var néjda med butiken och bemétandet. Senare 6ppethallande
onskades av nagra. Affaren har darfor haft 6ppet till kl. 17.00 mandagar tom fredagar under
hosten vilket fortgar varen 2018. Antalet kunder mellan kl. 16.00 — 17.00 registreras for
utvardering.

Arbetsmiljérond har utforts och vissa brister ska atgardas.

Affaren har dven i ar forsokt framtona markesklader och lagt stor vikt vid att visa varor och
klader i skyltfonster och affar pa ett attraktivt satt. Personal- och planeringsmoten har
anordnats varannan manad under varen och hosten, vilka har varit mycket valbesokta.

Oppethéllande: mandag — fredag kl. 10.00 — 17.00

I6rdagar kl. 10.00 — 14.00
Semesterstangt: 2017-06-21 — 2017-08-06 (6ppet l6rdagar)
Julstangt: 2017-12-21 -2018-01-07

Forsta hjdlpen-gruppen

Eskilstunagruppen bestar av &tta personer. Aven under 2017 har gruppen samarbetat med
Vasteras och Strangnds. Samarbetet har skett da nagon grupp inte rackt till for att tacka
behovet av personer i beredskap. Arlig behorighetsbedémning har utforts.
Behorighetsbedomningen ar en kvalitetssakring, dar kunskaperna hos gruppen testas for att
sakerstalla att kunskap finns att hantera de situationer som de kan komma att stallas infor.
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Gruppen har utfort 10 stycken uppdrag. Uppdragsgivarna ar aterkommande kunder, vilket
bor vara ett tecken pa att gruppen gor ett bra jobb.

Eskilstunagruppen bestas av 9 personer

Gruppen har haft 9 méten under aret

Antal uppdrag 10 stycken

Uppdragstid 125 timmar vari ingar uppdrag, forberedelse och efterarbete.

Ovrig frivilligtid 40 timmar vari ingdr moten, bestillning material och skétsel av persedlar.

En van vid sjuksangen

Sedan 2016 har Eskilstuna Rodakorskrets en verksamhet som vi kallar “En van vid
sjuksdngen”. Det ar ett antal pensionerade sjukskoterskor som fungerar som ett stod for
svart sjuka och déende patienter vid Malarsjukhusets palliativa vardenhet vid onkologiska
kliniken.

Under 2017 har sex volontarer gjort ett trettiotal sjukbesok tillsammans. Vid ett flertal
besokstillfallen har nagon av volontarerna hunnit med att besoka tva till tre patienter. Under
senare delen av aret har dven nagra besok gjorts i hemmet hos patienter inom SSIH-
verksamheten (specialistsjukvard i hemmet).

Volontdrerna har under aret haft fyra moten for planering av verksamheten tillsammans
med vardpersonalen.

Volontédrerna valkomnar garna flera volontarer till verksamheten.

Rédakorsvardar pa Malarsjukhuset

Syftet med verksamheten i sjukhusets entré ar att hjilpa patienterna till ratt mottagning
eller avdelning.

Vid akutmottagningen finns vardarna till for att vara medmanniska, nagon att halla i handen
och finnas till for att lyssna.

Under aret har 33 Rodakorsvardar arbetat pa Malarsjukhuset varav tre nya. Alla utom tva ar i
tjanst varannan vecka. Vid huvudentrén finns vi varje vardag med undantag for skolloven.
Tva vardar mellan kl. 09.00 — 12.00 och 12.00 — 15.00. Pa akutmottagningen finns en vard i
regel mellan kl. 15.00 — 18.00.

Arbetsbelastningen har dven 2017 varit hogre an normalt beroende pa diverse
ombyggnationer, vilket inneburit att vardarna varit extra mycket behoévda.

Landstinget har daven 2017 bjudit pa en lacker supé, under vilken Birgitta Kullengren
informerade om pagaende och kommande fordandringar inom sjukhuset. Det ar viktigt for
Rodakorsvardarna att vara informerade vilka omflyttningar som sker for att kunna lotsa
patienterna ratt.
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Rodakorsvardar vid kommunens aldreboenden
Syfte och bakgrund till verksamheten

Syftet med verksamheten pa kommunens aldreboenden &r att ge boende och deras
anhoriga och vanner majlighet att motas och kdnna gemenskap, fa forstréelse och en god
vardag.

Café Rutan

Café Rutan ar motesplats for dem som bor pa kommunens dldreboende Trumslagargarden,
deras anhoriga och vanner. Har kan man kostnadsfritt fa kaffe eller annan dryck med gott
kaffebrod eller smorgasar. Det finns ocksa mojlighet att delta i olika aktiviteter t.ex. allsang
och underhallning.

Under aret har verksamheten bjudit deltagarna pa allsang, sallskapsspel och inbokade lokala
upptradare m.m. Café Rutan har under 2017 haft 33 traffar, pa mandagar mellan kl. 13.30 -
16.00. Innan varje traff har dldreboendevardarna traffats ca en timme foér information och
samvaro.

Antal dldreboendevardar (volontdrer) har under aret uppgatt till 11 personer, varav 3
praktikanter. Antal deltagare i aktiviteterna har totalt under aret uppgatt till 998 personer, i
genomsnitt 30/ tillfalle. Som flest har det varit 60 deltagare, den 8 ma;j.

Café Tuna

Verksamheten vid café Tuna, Tunagardens dldreboende, fortsatter som tidigare pa
tisdagseftermiddagarna. Nu arbetar sju Rodakorsvardar (volontarer) for att ge de boende en
trivsam stund med “gofika” och ibland underhallning av olika slag. R6dakorsvardarna kan
ocksa sitta ner hos nagon eller nagra boende/cafébesdkare och smaprata. Verksamheten far
mycket uppskattning och de boende sager sig sakna den nar det ar sommar- och juluppehall.
Det brukar vara ca 40 besokare vid varje cafétillfalle.

Tva ganger om aret sker moten tillsammans med aktivitetssamordnare fran kommunen och
ibland deltar daven den enhetschef som ansvarar for den aktivitet som Réda Korset bedriver.
Det ar till nytta for caféverksamheten att fa information om sadant som kan paverka det vi
gor pa Tunagarden.

Integrationsgruppen

Syftet med denna verksamhet ar att trana svenska med invandrare, samt informera och
svenska seder och bruk for att underlatta integrationen i det svenska samhallet.

Sedan hostterminen 2016 disponerar gruppen fem studierum i ABF-huset vid Fristadstorget,
dar tre, ofta fyra volontarer haller igang verksamheten. Under varterminen holls 18 traffar
och under hostterminen 17. | genomsnitt deltog 20 — 25 personer vid varje traff. Ett litet
problem har varit att ibland kommer nagon person som kanske deltar 2-3 ganger och sedan
inte aterkommer alls. Det kan ju finnas flera orsaker till detta t.ex. att nagon fatt besked om
forflyttning eller att personen fatt uppehallstillstand och far borja pa SFl. Vi betonar hur
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viktigt det ar att den som gar pa var kurs verkligen kommer varje gang for att fa kontinuitet i
undervisningen. De flesta av vara elever ar s.k. EBO, d.v.s. personer som inte bor pa
forlaggning utan i egen lagenhet eller hos anhoriga. Aldersfordelningen i elevgrupperna ar
fran 20 till 70 ar och under 2017 var kvinnorna i majoritet.

Flyktinggruppen

Flyktinggruppen har mottagning av arenden pa torsdagskvallar pa Kupan Strandgatan. De
arenden som dominerat ar resebidrag och efterforskning av anhériga som man férlorat
kontakten med i samband med krig och konflikt. 2017 har de flesta hjalpsdkande varit
ensamkommande barn fran Afghanistan.

| flyktinggruppens verksamhet deltar tre volontarer. Personal. Och planeringsméten har
anordnats en gang per manad.

Under varen har gruppen besokt hotell Eskilstuna varje sondag, dar man haft aktiviteter for
barnen, pyssel, lekar och utflykter, Migrationsverket beslutade att stanga alla asylboendena i
Sérmland i juni 2017, sa verksamheten avslutades med en stor fest for barnen.

Vantjansten

| vantjanstens verksamhet deltar for narvarande 17 volontarer. 10 stycken besoker en eller
flera personer i eget boende och 7 besdker medmanniskor pa boenden som Tunagarden,
Lagersbergsgarden, Marielund och Mé&sta Ang, vilka ar dldreboenden som drivs av Eskilstuna
kommun. | genomsnitt sker besoken en gang per vecka.

Vantjanst har ocksa en kioskvagn som varannan vecka besoker Tunagarden och varannan
vecka Ekebo.

Vid ledartraff den 19 april deltog Ulla Norberg fran vantjanst. Den 25 oktober var Ulla
Norberg och Kerstin Lindgren i Katrineholm pa en natverkstraff for Sodermanland, efter
inbjudan fran Carina Bruks, Roda Korset.

Under aret har vantjanst haft tre méten for sina volontarer.

Syftet med Réda Korsets vantjanst ar att beséka ensamma manniskor, samtala, lyssna och ge
ett trivsamt avbrott i vardagen.

Sygruppen

Sygruppen har 14 aktiva medlemmar som traffas en gang i veckan (onsdagar) for att
handarbeta. Deras alster saljs sedan i bagge secondhandbutikerna. Damerna utfér ocksa
handarbeten pa bestallning. Vid interna sammankomster séljs ocksa lotter med sygruppens
alster som vinster.

Sommar och juluppehall sammanfaller med kupornas stangningsperioder.
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Skoltjansten

Inom Roda Korsets skoltjanst finns tre frivilliga. Elever i tre klasser i Gokstensskolan,
Torshélla samt Lagersbergsskolan, far del av detta tre dagar i veckan. En elev pa
Gokstensskolan far ocksa laxhjalp.

Grundlaggande for verksamheten &r att gora en humanitar insats i skolan, att fungera som
extra resurs for barnens basta, vara stabila vuxna med erfarenheter och kunskaper i en
mangkulturell miljo. Vid utvarderingar som gjorts inom Réda Korset, efter flera ars
verksamhet, kan konstateras att skoltjansten ar mycket val ansedd och uppskattad bade hos
barn och personal i de skolor vi verkar. En utdkning av verksamheten ar darfér dnskvard.
Skoltjansten finns vid ovan namnda tva skolor. Vara skol-mormor/farmor/morfar/farfar trivs
mycket bra och kanner att de fyller en viktig funktion for barnen bade i klassrummen och i
andra aktiviteter i skolans regi.

Utmarkelser (5-ars fortjanstmarken)

Kupan Strandgatan

Marie-Louise Danhag, Marianne Svengert, Pia Tyrhag Eriksson.
Véantjansten

Anki Skoéldin

Rédakorsvard kommunen

Marianne Hessel

Irene Kvist
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Avslutningsord

Réda Korset Eskilstunakretsen vill tacka alla medlemmar — aktiva som passiva — for det stéd
och arbete som utférts under aret i kampen mot lidande, orattvisor och ensamhet, bade
lokalt, nationellt och internationellt. Vi vill ocksa tacka alla privata bidragsgivare, foretag,
skolor och féreningar.

Vi tackar for visat fortroende under verksamhetsaret 2017.

Eskilstuna den 27 februari 2018
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