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Var verksamhet
I korthet

4119

medlemmar

25 1411

verksamheter frivilliga

Vision

Ingen ska ldmnas ensam i kris eller katastrof.

Uppdrag
Ge hopp och radda liv i Uppsala och i véarlden.
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Ordforande har ordet

Ocksa 2021 priaglades av pandemin. Uppsala
rodakorskrets fortsatte under varen att
samordna hjdlp med att handla mat och
medicin, himta post och ge samtalsstod till
riskgrupper, for att minska smittorisken for
sjukdomen covid-19.

En ny stor uppgift kom nér vaccinationen
startade.  Frivilliga stidllde upp som
vaccinationsvirdar pa de stora vaccinations-
platserna i Uppsala. Kretsen bistod ocksa
med sant stod i nagra andra kommuner i
lanet, i samarbete med foreningar pa orten.

Nér det visade sig att vaccinationsfrekvensen behdvde oka fick kretsen i uppdrag av
Region Uppsala att skicka ut hdlsokommunikatérer som pratade direkt med ménniskor
om varfor man ska vaccinera sig och hur man ordnar vaccination. Manga vaccinerade
sig, vilket visar att det behovs flera olika sétt for att na ut till manniskor i viktiga fragor.

Framat sommaren kom allt fler ordinarie rédakorsverksamheter i gang. Manga, méanga
frivilliga &tervinde och det var underbart att se den glddje de visade Over att tréffa
varandra igen och fi bidra med insatser for andra.

Det har synts ménga roda véstar i Uppsala under aret. Det kdnns fint att méanga
Uppsalabor velat stodja och hjdlpa medménniskor genom Rdda Korset. Jag ar stolt Gver
det fortroende de visat for Roda Korset och jag édr glad och tacksam 6ver alla som vill
bidra genom oss. Det ger en trygghet for framtiden. Det kommer nya kriser och vi har
visat att vi kan ta oss an dem tillsammans.

Under pandemin har Réda Korset byggt samarbeten runt om i Uppsala, med andra
frivilligorganisationer, med foretag, med Uppsala kommun och med Region Uppsala.
Det &r ocksa en trygghet for framtiden. Vi har nu kanaler till varandra som gor att vi kan
agera snabbt ndr en kris kommer.

Ett stort TACK till alla er som medverkat i och bidragit till Uppsala rodakorskrets
insatser under 2021. Férutom att gora konkreta insatser s& visar ni att ni star upp for
Roda Korsets grundldggande véirderingar om ménniskors lika virde och réttigheter.

Ingegerd Palmér,
Ordférande i Uppsala rédakorskrets



handla mat-uppdrag
utférdes under 2021
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Hjdlpinsatser covid-19

Pandemin har slagit hart mot redan
utsatta, samt skapat nya typer av
utsatthet. I detta har frivilliga och
anstillda pa Roda Korset varit
foljsamma och stillt om, for att hjalpa
dar behovet ir som storst. Mingder av
Uppsalabor har stillt upp och Réda
Korset har samordnat frivilliga som har
handlat mat, samtalat med ensamma,
rastat hundar och mycket mer.

Roda Korset dr en del av Sveriges
krisberedskap. Vi fyller gapet mellan
den hjdlp som samhillet erbjuder och
den hjélp en drabbad manniska behdver.
Darfor var det sjélvklart for Roda Korset
att stilla om utifrén pandemins utveckling
och att rikta stddet mot dem som pa grund
av pandemin fick forhinder att utfora vissa
sysslor eller blev ofrivilligt ensamma.
I enlighet med pandemins utveckling
avslutades insatsen i borjan av september.

Handla mat

Marwa Chebil dr en av de som under
pandemin stillde upp med att handla mat
at riskgrupper och andra som inte sjilva
kunde utfora sysslan. Marwa parades
ithop med en annan frivillig, Sofia, samt
med Lars, som behovde hjilp att handla
mat. Trion utvecklade snabbt en djup
och vénskaplig relation. “Det dr som en
hogtid ndr de kommer. Dad blir det bdade
skratt och djupa samtal”, sdger Lars.

Aven for Marwa har det blivit en viktig
relation. “Forst handlade det mest om att
hjdlpa en dldre person i pandemin. Men
jag har fatt en ny vin i Lars, som jag
uppskattar och vardesdtter. Han ldr mig
mycket om livet och om mig sjilv. Aven
Sofias och min relation dr viktig for mig.”

(Kélla: Roda Korset Magasin 2021-05-14).

VERKSAMHETER MED ANLEDNING AV COVID-19

“Det skapar en starkare
kansla avsammanhéllning
och gemenskap.”

Hundrastning

Simon Sjostrom Gronkvist en av de som
stdllde upp med hundrastning. Paret han
hjdlpte kunde av hélsoskal inte ldngre
rasta sin hund som tidigare. D& klev
Simon in. Han rastade parets hund varje
dag i cirka en ménads tid. Det blev en
positiv erfarenhet for bade parter.

Han upplevde en stor tacksamhet fran
paret, for den praktiska hjdlpen men
ocksa for att fa lite interaktion i vardagen.
“Det skapar en starkare kdnsla av
sammanhdllning och gemenskap som jag
tror dr virdefull.”

Uppdraget var givande dven for Simon, da
det fick honom att bryta sina egna rutiner,
komma ut och promenera en stund varje
dag och ldra kéinna nya ménniskor - och en
hund, som han kom véldigt néra.

SVENSKA
LOTTAKARE,

“Ménga av oss la till en
socialtimme.”

Hamtning och lémning av post
och apoteksvaror

Under 2021 forstarkte Uppsala rdoda-
korskrets sitt samarbete med manga
aktorer, dédribland Lottakaren. I samarbete
med Roda Korset utforde Lottakéren
sa kallade post- och apotektsuppdrag,
som gick ut pa att hdmta ut post och
apoteksvaror &t personer som av olika
anledningar fatt forhinder att utfora
sysslan till f6ljd av pandemin.

Annie Larsson dr en av de som stillde
upp. Hon &r véldigt glad 6ver samarbetet
med Roda Korset och dver alla ménniskor
hon fick triffa. Mo6tet som uppstod nér
hon ldmnade 6ver medicin eller post var
for manga det enda fysiska moétet under
lang tid. Darfor stannade Annie ofta en
extra timme for att ge lite medménsligt
sdllskap, vad hon kallar “en socialtimme”.

Foto: Svenska Lottakdren



VERKSAMHETER MED ANLEDNING AV COVID-19

Vaccinationsvardar

En av de viktigaste och mest hoppfulla
hiindelserna 2021 var att stora delar av
den svenska befolkningen vaccinerades.
For att stotta upp i det viktiga arbetet
stillde manga rodakorsare upp for att
hjilpa till i vaccinationslokaler.

En av dem var Karin Udenius. Hon var
sedan tidigare frivillig inom Roda Korset,
som rodakorsvird pa akutmottagningen
pa Akademiska sjukhuset. P4 grund av
coronarestriktioner fick rodakorsvirdarna
inte vara pa akutmottagningen. Nar hon
i samband med detta fick frdgan om att
stilla upp som vaccinationsvérd var hon
dérfor snabb pa att tacka ja.

Under hela perioden som vaccinations-
lokalen pé& Uppsala Konsert och Kongress
(UKK), wvar &ppen, fran den 13 april till
den 24 september, fanns Karin pa plats.
Oftast upp till 2-3 ganger i veckan.

Karins uppdrag som vaccinationsvird
bestod av flera delar. En viktig och
aterkommande uppgift varatthalla ordning
pa kon, som pa UKK var utomhus. Karin
och hennes kollegor hjélpte de som hade
bokat tid att komma in i rétt ordning till
lokalen. De tog ocksa ansvar for att se till
att alla i kon fyllde i en hélsodeklaration
och holl avsténd till varandra.

Utover det mer logistiska arbetet fanns
de tillgéngliga for att svara pa fragor, ge
information och lyssna till historier som
besokarna vill dela med sig av. Karin har
svarat pd ménga frdgor om olika vaccin,

tidsbokning och nér det &r dags for nésta
dos. Hon upplever att det skapade stor
trygghet hos besdkarna att fa svar pa sina
fragor och funderingar.

Tillsammans med andra aktérer pa plats
- vaccinatOrer, administratorer, vakter,
anstdllda pd Region Uppsala och andra
frivilliga - utgjorde de ett vdldigt bra team.
De jobbade alla fér samma sak och kidnde
Omsesidig respekt for varandras uppdrag.

Som vaccinationsviard kidnde Karin
sig behovd och uppskattad, bade av
besdkare och andra akt6érer som arbetade
i vaccinationslokalen.

“Att kunna géra en insats
i en sa komplex situation
kandes fantastiskt.”

Foto: Privat
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timmar har rédakorsare P
funnits pé& plats i
vaccinationslokaler.

Samordning i Uppland

Uppsala rodakorskrets hjélpte till att
samordna frivilliga vaccinationsvérdar
ocksa utanfér Uppsala kommun - i
Habo-Balsta, Skutskar, Heby, Gimo och
Ostervala. Amanda Lind var en av de
som fick frdgan om att stélla upp i Habo-
Bilsta. Hon tycker att Roda Korset gor
ett valdigt viktigt arbete i samhallet och
tyckte det var en sjdlvklarthet att tacka ja
nér hon fick fragan om att hjélpa till.

“Det basta var att se att
arbetet gav en tryggare
upplevelse fér ménga.”
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Halsokommunikation

Att sprida information om vaccination
till alla Uppsalabor &r ingen litt
uppgift. Dirfor tog Region Uppsala
hjilp av Réda Korset for att genomfora
uppgiften. Réda Korset stillde upp
med frivilliga hilsokommunikatorer i
fyra av Uppsalas stadsdelar - Griinby,
Sévja, Gottsunda och Stenhagen, samt
i Roda Korsets second hand-butik pa
Danmarksgatan i Boléinderna.

Ingrid Leemans och Anita Kemlén
arbetade som hilsokommunikatdrer i
Gottsunda. De ser manga fordelar med

sitt uppdrag. De tror att Roda Korsets
nirvaro i dessa omraden var positiv for
vaccinationstidckningen och de tycker
att samarbetet med Region Uppsala
fungerade bra. Dessutom tyckte de att
uppdraget var riktigt roligt.

Ingrid, Anita och deras kollegor fanns
pa plats utanfér Gottsunda centrum
varje tisdag fran april till september,
for att informera om vaccineringen.
Forutom muntlig information delade de ut
informationsblad med aktuell information
fran Region Uppsala, péd flera sprak. De

Foto: Erik Hansen Klobas

VERKSAMHETER MED ANLEDNING AV COVID-19

kunde ockséa hjalpa till att boka tid och
svara pa fragor.

Malgruppen var personer som annars hade
svart att tillgd myndigheternas information
- pa grund av till exempel digital ovana
eller sprakbarridrer.

Manga av dem Ingrid och Anita pratade
med uttryckte ett stort fortroende for Roda
Korset och mindre tillit till myndigheter.
Darfor tror Ingrid och Anita att deras
arbete hade stor nytta. Rdéda Korset
har stor igenkénning och ett rykte som
neutral och opartisk organisation. Med
det i ryggen var det enklare att nd fram
med den information de ville formedla.

“Réda  Korset ndr grupper som
myndigheter har svdart att nd. Det
fortroendekapital som Réda Korset har
gor att vi ndr personer med internationell
bakgrund”, sdger Anita. Hon tillagger:

“Alla vet vad den roda
vasten betyder.”

Detta fortroendekapital tror Ingrid och
Anita var den storsta framgangsfaktorn
for deras arbete. Det &dr ocksé bidragande
till vad de tycker var mest givande med
uppdraget - att kunna ge ménniskor tillgang
till officiell information, som de annars inte
hade natts av, och att fa vara en positiv kraft
genom pandemin. Ingrid kommenterar:

“Det basta var att
kunna ge manniskor rétt
information.”

Att finnas pd plats med regelbundenhet
ar en annan faktor som de tror har varit
viktig for att né fram.

Ingrid, Anita och deras kollegor blev
igenkidnda efter ett tag och de ldrde kdnna
maénga av dem som rorde sig i omradet.
Det skapade ytterligare fortroende som
lade grund till att de, forutom att svara
pa fragor om vaccin, gavs fortroende att
lyssna pd ménniskors historier och oro -
att fa dela en stund av medmaénsklighet.



KRISBEREDSKAP

Foto: Niklas Bjérling

Foto: Privat

Forsta hjalpen

For de frivilliga som arbetar med forsta
hjialpen var det ont om uppdrag i borjan
av 2021, pa grund av pandemin och
medfoljande restriktioner. Glidjen var
déarfor stor niar de kunde ta sig ut pa
uppdrag igen under hosten.

De frivilliga inom Forsta hjélpen deltar pa
olika event, till exempel idrottsevenemang,
konserter och festivaler. De finns pé plats
om nagot skulle hdanda och kan da hjélpa
till med bade fysisk och psykologisk forsta
hjélpen/medmaénskligt stod.

Under 2021 genomférde forsta hjalparna 16
aktiviteter, varav 14 pa hosten. De deltog
bland annat péa en cykelcross-tavling, flera
16parlopp och Innebandy-VM.

Alexander Bishop, gruppledare for Forsta

hjalpen, tycker det var “otroligt kul och
givande” att fa komma ut pa uppdrag och
att fa traffa de andra frivilliga igen.

Hela gruppen var taggad pa att komma
igdng och Alexander &r glad over att de
kunde tacka ja till alla uppdrag de fick
forfragan om under hosten, till och med det
stora evemanget Innebandy-VM.

Tack vare flexibla gruppmedlemmar och
hjélp fran forsta hjdlpen-gruppen i Givle
kunde forsta hjélparna finnas pa plats under
alla de nio dagar som Innebandy-VM
pagick. Det blev en rejél och efterlangtad
nystart efter pandemipausen.
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cykelturer genomfardes
under 2021.

SOCIALA VERKSAMHETER

Cykelverksamhet

Alla har ritt till vind i haret. Sa lyder
mottot for projeketet Cykling utan
dlder, som Roda Korset ér del av. Under
pandemin har verksamheten delvis
stillt om, men aldrig pausats.

Cykling utan élder &r ett ideellt projekt
dér frivilliga cykelpiloter tillsammans
med stadens dldreboenden ser till att dldre
kommer ut pa cykelturer. Med anpassade
lastcyklar upplever de tillsammans béade
staden och naturen.

I Uppsala drivs Cykling utan alder av
organisationen med samma namn (Cykling
utan 4alder), Roda Korset och Uppsala
kommun. Totalt finns cirka 50 cyklar,
vilket innebar att samtliga dldreboenden
och flera LSS-boenden har tillgang till
en cykel. Bade personal p& boendena
och frivilliga fran Cykling utan alder och
Roda Korset cyklar de specialbyggda
ladcyklarna. Roda Korset erbjuder ocksé
cykelturer for personer som bor hemma.

Under éret genomforde Rdda Korsets
frivlliga totalt 30 cykelturer. P& grund
av besoksforbud péd éldreboenden under
varen kunde boende pa dessa boenden
inte erbjudas cykelturer. Under den tiden
erbjods déremot fortsatt cykelturer for
personer som var hemmaboende och
sjdlva kunde kliva i och ur cykeln.

Nér vaccinationen sedan tog fart tog ocksa
cyklandet fart, med stor uppskattning. Den
frivilliga cykelpiloten Bjorn Soderstrom
beréttar om gensvaret:

15

“Oavsett om man bor hemma med
hemtjéinst eller pd SABO (sérskilt boende
for dldre) sa blir dagarna vildigt inrutade.

Sd att fa komma ut och kinna vind i
haret, titta pa blommor eller kanske fika i
Stadsparken dr mycket uppskattat.”

.

RATTTIL
ViND Tt ‘ P -
1 HARET (i

CyKling utan alder

“Ménga &r tysta nar de
kommer till cykeln men
blommar ut under turen och
bérjar prata och skratta”

Aven omgivningen brukar spricka upp
nir de cyklar forbi. Ménga vinkar och
ler. Fér Bjorn dr denna kombination en
stark anledning till varfor han uppskattar
uppdraget sa pass mycket. “Passagerarna
blir glada, jag blir glad och omgivningen
dr glada ndr vi kommer.” Det skapas en
medmansklig stund, som alla vinner pa.

Foto: Privat
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samtal har kontakiringarna

ringt under 2021.

Kontaktringarna

I kris dndras vara livssituationer och
vanor. D3 ér det viktigt att halla fast vid
de saker som ger trygghet och energi i
vardagen. Darfor ir vi vildigt glada att
verksamheten Kontaktringarna kunde
hélla igang hela 2021, trots pandemin
och pandemirestriktionerna.

Verksamheten finns for den som
regelbundet vill ha ett samtal frdn en
rodakorsare. Samtalen kan handla om
precis det personen har lust att samtala om
- litet eller stort, hoppfullt eller tungt.

Vanligtvis rings samtalen fran Rodda
Korsets lokaler, men under pandemin
har verksamheten genomforts hemifran.
Under pandemin har kontaktringarna ringt
fler samtal &n tidigare och under 2021 holl
de i gdng bade under sommaren och julen.

16

Kontaktringaren Gunilla Géalne har
inte markt av nigon stor fOrdndring i
samtalsdmnen. Smittldget har kommit
upp, men annars har samtalsimnena varit
ungefdr desamma som innan pandemin.
Déaremot har hon mirkt av en stor gliddje
och tacksamhet Over att verksamheten
hallt i gdng dven under pandemin, nér
mycket annat har stangt och stéllts in.

Forutom att ge andra en stund av
medménskligt séllskap, far Gunilla sjélv
ut mycket glddje av uppdraget.

“Jag avslutar oftast mina ringpass med
kdnslan att jag fdtt med mig mycket mer
dn jag givit bort. Mdnga livshistorier dr
av det slaget att man forstdr att personen
kanske aldrig formulerat sig pd det viset
till nagon annan. Det blir som en gava!”

Foto: Matilda Lodv

Haktesbesok

Elisabeth Dahlqvist-Krasowskas upp-
drag som frivillig gar ut pa att beséka
hiktade med restriktioner. Hon drivs av
att brytaisolering, triffa méinniskor och
samtala. Hon kéinde dérfor stor Littnad
nir verksamheten kunde komma iging
igen efter att pandemirestriktionerna
sliippte under hosten.

Verksamheten Héaktesbesok gar ut pa
att frivilliga fran Roda Korset besoker
personer som sitter hdktade i Uppsala
for att fora medmaénskliga samtal, pa ett
opartiskt och neutralt sitt. De besoker
hiktade med restriktioner, da deras
isolering tenderar att bli mest pataglig.
For de hiktade dr det frivilligt att delta i
samtalen och de kan handla om vad som
helst som de bada personerna dr bekvima
att prata om.

Fran att verksamheten aterdppnades under
hosten hann 16 samtal hallas. Samtal holls
ocksa under julledigheten, da isoleringen
brukar kunna bli sérsklit pataglig.

Elisabeth berittar att samtalen &r populéra.
Det finns alltid personer som vill tréffa
henne och hennes kollegor. Det bidrar till
att uppdraget kinns meningsfullt. “Det
kdnns fint att fa kdnna att man kan gora
en liten skillnad i enskilda personers liv,
genom de isoleringsbrytande samtalen.”

Motena och samtalen ger ocksd mycket
tillbaka, enligt Elisabeth. “En vdrdefull
fritid, spdnnande erfarenheter och manga,
mdnga fina minnen fran samtal jag haft.
Det finns inte en enda mdnniska som
inte ldmnat ett avtryck hos mig efter ett
avklarat hiktesbesok.”



SOCIALA VERKSAMHETER

Fixarna

Verksamheten Fixarna kunde med stor
glidje aterstarta sin verksamhet under
hosten 2021, efter att den pausats pa
grund av pandmin. Aterstarten var
efterlingtad, bade av de som utfor
tjéinsten och de som tar emot den.

Verksambheten riktas till dldre och personer
med funktionsvariationer som behdver
hjélp med enklare insatser i hemmet.
Fokus ligger framfor allt pa arbete som
kraver stege, som att byta lampor eller
sitta upp tavlor. Detta for att minska
risken for fallskador.

For Fixarna Erik Larsson och Kenneth
Johnson var det mycket efterlangtat att

HUMANITET
OPARTISKHET
NEUTRALITET
JALVSTANDIGHET
SIVILLIGHET

HET
VERSALITE

uppdrag utfordes av
Fixarna 2021.

aterstarta verksamheten, da de visste att de
personer de brukar hjilpa hade svért att fa
samma hjalp nér verksamheten var pa paus.

Niér de nu kan dka ut och hjélpa till igen
mots de av mycket tacksamhet. Det
bidrar till tillfredstéllelsen de kénner i sitt
uppdrag. Det bésta med uppdraget tycker
de dr att “vi kan hjdlpa medmdnniskor med
praktiska saker och fa direkt aterkoppling
att var hjdlp betyder mycket i vardagen.”

“Har aldrig kant mer
uppskattning an efter ett
slutfort fix.”

Foto: Matilda Lédv

SOCIALA VERKSAMHETER

Ovriga sociala verksamheter

Anhorigstod riktar sig till personer
som vardar en livskamrat, vuxna barn som
vardar en fordlder med langvarig sjukdom
och/eller funktionshinder, och anhoriga
som stoder en vuxen eller ett barn med
psykisk ohélsa.

En anhoriggrupp startades och deltagarna
traffades digitalt vid 10 tillfillen; gruppen
avslutades under véren 2021. Andra
anhoriga fick individuella telefonsamtal
vid 24 tillfallen. En ny anhoériggrupp inom
IFS (Intresseforening for schizofreni
och andra psykoser) startades och Roda
Korsets utbildade gruppledare var med
vid starttillfallet. Gruppen, som bestod av
fem personer, har sen fortsatt att traffas pa
egen hand.

Rodakorsvardar finns pi olika
avdelningar pa Akademiska sjukhuset,
bland annat pd akutmottagningen.
Virdarna hjélper patienter och besokare
pd sjukhuset till rdtt mottagning eller
avdelning, och/eller dr en samtalspartner
nidr vintan blir ldng. Verksamheten
aterupptog sina aktiviteter i november och
bemannade akuten, ingdng 70 och ingéng
100/101. Ungefar 1500 personer har fétt
hjélp av rodakorsvardarna.

Besok och medféljning ir en verk-
samhet i vilken frivilliga foljer med éldre
personer till olika aktiviteter, besdker
dem hemma eller pad virdboenden eller
tar dem pa en cykeltur. I verksamheten
ingér cykelverksamhet (beskrivs pé sida 15)
och Kontaktringarna (beskrivs pé sida 16).

* Telefonsamtal i stillet for
hembesdok: frivilliga har i stéllet for
hembesok ringt personer som bor i
egna hem vid 770 tillfallen.

e Hembesok: De frivilliga har besokt
34 personer vid 190 tillfallen. Manga
av dessa besok dgde rum utomhus.

*  Medféljningar: 25 medfoljnings-
uppdrag genomfordes.

e Promenader: 180 promenader
genomfordes.

e Besok pa vardboenden: 25 besok
till enskilda individer pa vardboenden
genomfordes samt 105 gruppbesok pa
vardboenden har genomforts, 95 av
besoken har varit utomhusaktiviteter.
I genomsnitt har sju personer deltagit
vid varje besok.

Vuxna i skolan bestar av att frivilliga
utgdr en extra resurs i klassrummet som
vuxenstdd for de elever som behdver extra
stod. Verksamheten aterupptogs i slutet av
hosten och genomfordes vid tva skolor i
Uppsala; 45 elever deltog.

Rasbobygdens rédakorsgrupp
genomforde sociala aktiviteter riktade
till dldre, bland annat ett stickcafé, och
arrangerade en sangkor pa dldreboendet.

Vad é&r en rédakorsgrupp?

En rédkorsgrupp bedriver
verksamhet i eft visst geografiskt
omréde. De bildas oftast nér
kretsar g&r samman.



Akuta insatser

for basala behov

Redan innan pandemin motte Roda
Korset allt fler personer som bad om
hjilp med grundliggande behov, sd som
mat, bostad och klider. Denna utsatthet
forstirktes under pandemin. Dérfor
finns verksamheten Akuta insatser for
basala behov.

Verksamheten startades 1 oktober 2020
och under 2021 fortsatte verksamheten att
anpassas till behoven hos méalgruppen.

Pandemins effekter

Pandemin har lett till 6kad ekonomisk
utsatthet och Okade svarigheter att hitta
bostad och arbete. Méanga har hamnat
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Foto: Matilda Lodv

personer har fatt mat, klader
och/eller hygienartiklar.

samhdllets

utanfor skyddsndt och i
limbosituationer. Till exempel - personer
med uppehallstillstind som arbetstagare
har blivit av med sina arbeten pa grund
av pandmin och till foljd ocksa blivit av
med sina uppehéllstillstand. Samtidigt
har grianser varit stingda och si &ven
mojligheten att atervénda till hemlinder.
Det éar situationer likt denna, och
medfdljande behov, som verksamheten
har anpassats till.

Verksamhetens utformning

Den som soker sig till Roda Korset for
stod att ticka basala behov far alltid ett
individuellt samtal, med beddémning av

@ MIGRATION OCH INTEGRATION

behov och madende. Dérefter anpassas
insatsen. Den kan bestd av till exempel
klader, mat, och/eller hygienkit.

Under 2021 kunde verksamheten bista
593 personer som av olika anledningar
hamnat utanfor samhéllets skyddsnét.

457 personer tog emot matkuponger, som
ger mojlighet att handla i en matbutik.
Hygienkit med bland annat schampo,
balsam, duschkrdm, tandborste och
tandkram delades ut till 428 personer.
Nér barn tar emot dessa kit ingar ocksa
ett gosedjur. Det finns ocksé speciella
kit anpassade till gravida kvinnor och
nyfodda bebisar.

Britt-Marie Kokanova, som arbetar
med verksamheten och triffar manga
utsatta personer, kommenterar vad dessa
matkuponger kan betyda for mottagaren:

“Det kan betyda att
négra hungriga barn
somnar med mat i magen
den kvallen.”

Ocksa kldder delades ut, till cirka 400
personer. Kladkupongerna ger mdjlighet

att hdmta ut klader 1 Roda Korsets second
hand-butik.

Forutom mer praktisk hjilp fick alla som
sokte hjélp under 2021 dven information
relaterad till pandemin, vid behov via tolk.

Dessutom kunde verksamheten erbjuda
sérskilda stodsamtal for flera barnfamiljer,
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da ménga fordldrar kdnner stor oro for
sina barn i dessa situationer. Britt-Marie,
berdttar om gensvaret hon brukar fa frén
de hon traffar.

“Jag upplever tacksamhet
och lattnad over att den
akuta situationen ar 19st...

..men ocksd stor frustration dver den
situation personerna befinner sig i. Mdanga
vill prata och berditta.

Vi triffar mdnga barnfamiljer och
fordldrarna dr ofta djupt oroade for
sina barn samtidigt som de inte alltid
orkar vara nédrvarande for dem. Barnen
dr ofta kontaktsékande och vill ha var
uppmdrksamhet.”

Just eftersom ménga vill prata och beritta
laggs stor vikt vid att alltid erbjuda ett
inledande samtal. Aven om alla praktiska
problem inte kan 16sas kan det vara till
stor hjélp att ta sig tiden att lyssna pa
manniskors historier.

Att be om hjélp med de mest grund-
laggande behov kan dessutom vara tidrande
for sjdlvkéanlsan och kénnas uteldmnande.
Dirfor ar alla rodakorsare noga med att
bemoéta de hjalpsokande med véardighet
och respekt.

De som arbetar i verksamheten upp-
lever ocksd en fordel med att utfora
verksamheten just i Roda Korsets namn,
d4 manga kénner till organisationen sen
tidigare och har med sig ett fértroende for
organisationen. Det gor att det finns en
trygghet i att be om hjélp.



Spraktraning

Att spraktrina digitalt fungerar bra,
men det dr biittre pi plats. S& ser
spriaktrinarna Sten och Esteri tillbaka
pa sitt frivilliguppdrag under 2021.

Roda Korsets spraktrining bestir i att
frivilliga och besdkare tillsammans tranar
svenska - genom samtal, Ovningar, och
lasning. Spraktrdnaren Sten berdttar att
han ibland dven forklarar kulturyttringar
eller tranar engelska med dem han méter.

Spréktraningen &r Oppen méndag till
fredag klockan 10-15. Det mojliggjorde
att deltagare och frivilliga under 2021
trinade svenska tillsammans i totalt 1100

Foto: Mikael Wallerstedt

timmar. Under varen och sommaren
genomfordes spraktraningen digitalt pa
grund av pandemin och medf6ljande
restriktioner.  Under hdsten  kunde
verksamheten didremot genomféras pa
plats igen. Det var uppskattat bade av
frivilliga och deltagare.

“Under omstéandigheterna
ar det digitala en bra
|6sning och det ér roligt
att fortfarande kénna att
man &r behévd."

@ MIGRATION OCH INTEGRATION

Sa uttryckte sig spraktrdnaren Esteri
Amrén under véren. Gladjen var dock
stor nir hon kunde vara pa plats igen.
Hon hade saknat att ha direktkontakt med
deltagarna. Samma géllde for Sten. Han
tycker att det digitala fungerade, men
att det dr mer givande att vara pa plats.
“Det fungerade forvanansvdrt bra (att
spraktrdna digitalt), med hjdlp av chat
och delad skdrm.” Men han sager ocksa:

“Det @r mycket roligare
att vara pé plats.

Det ger bdttre kontakt och maojlighet
att forklara med bade ord, och gester.
Dessutom kan man ldttare se vem som
behover hjilp och kan cirkulera mellan
flera deltagare.”

Det bidsta med uppdraget ar enligt Esteri
och Sten att fa folja med pé den resa som
deltagarna gor. Att se dem utvecklas.
Kanske dr det lattare att se utvecklingen
ndr man kan se varandra i 6gonen.

Blankett och radgivning

Verksamheten Blankett och ridgivning
ger rdd och stdder migranter att
béttre forstd sambhéllsinformation och
myndighetsdrenden. De kan ocksé hjélpa
migranter att fylla i blanketter.

Vanligtvis tar de frivilliga emot besok
pd plats i Roda Korsets lokaler pa
Tradgardsgatan men under pandemin
har verksamheten framfor allt bedrivits
digitalt. Sju av arets 52 veckor kunde
verksamheten genomforas pé plats, medan
resten holls digitalt. Totalt har de frivilliga
hanterat 77 drenden.

2177

personer har fatt hjalp
med sina drenden
under 2021.
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Ovriga verksamheter
migration och integration

Traffpunkten

Har triaffas migranter for att samtala,
trdna svenska, besoka caféet, delta i olika
aktiviteter med mera. I genomsnitt besdkte
15 personer Traffpunkten pd vardagar
mellan klockan 10-15 under hela aret.
Verksamheten var 6ppen 245 dagar (1225
timmar). Dessutom kunde tider bokas
utanfor den ordinarie dppettiden om man
inte kunde komma da.

Lotsning och sérskilda
stédsamtal

Verksamheten erbjuder krissamtal och lot-
sar migranter till myndigheter, organi-

24

sationer eller andra samhillsinstanser.
Dessutom ges rad i migrationsrelaterade
fragor som familjedterforening, med-
borgarskap med mera. 95 personer fick
hjélp av denna verksamhet.

Sommarhéng och andra
sommaraktivteter

Négra aktiviteter arrangerades under
sommaren for att erbjuda barn en
meningsfull fritid och vuxna en mojlighet
till integration. Totalt 12 personer deltog
i aktiviteterna. Verksamheten arrangeras
i ndra samarbete med ungdomsférbundet.

Foto: Marie Sparréus

Foto: Matilda Lé6v

insamlingsbdssor &r
placerade runtom
i Uppsala.

Information och insamling

Eva Andér har varit frivillig inom Réda
Korset i over 10 ar. Hon engagerar
sig i verksamheten Information och
insamling, som informerar om Réda
Korset, rekryterar nya frivilliga och
samlar in pengar - till bade lokalt och
globalt arbete.

Forutom att medverka i informations-
tillfallen och rekrytering av nya frivilliga
sd dr Eva gruppledare for insamlings-
verksamheten. Tillsammans med sin
gruppledarkollega Annika samordnar de
10 frivilliga och 32 insamlingsbossor.
Bdssorna finns utplacerade pa matbutiker
runtom i Uppsala och i Roda Korsets
lokaler. Samordning krévs till exempel for
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tomning av bdssorna och byte av budskap
pa bdssorna.

Eva tycker det ar wviktigt att Roda
Korset syns ute i sambhéllet och tycker
insamlingbdssorna och den regelbundna
kontakten med butikernas personal och
kunder ar mycket positiv - for samhéllet i
stort, men ocksa for henne sjalv.

Att vara frivillig innebdar for Eva ett
meningsfullt sitt att gora skillnad for
utsatta ménniskor. Hon uppskattar att
ha en uppgift, vara efterfrdgad och att fa
triffa andra frivilliga. Det bidrar till nya
bekantskaper, som hon kanske aldrig hade
fatt uppleva annars.
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Temavecka
mot rasism

Pa grund av restriktioner relaterade till
pandemin kunde temaveckan mot rasism
inte hillas pd samma sitt som vanligt,
med forelisningar och seminarium.

dela ut en bok pa temat samt anordna
en utstillning. Det viktigaste var att
budskapet spreds.

190 exemplar av boken 101 brev -
skrivna av unga. Till en som overlevt
Forintelsen delades ut till allmanheten och
frivilliga inom Roda Korset, for att sprida
medvetenhet och kunskap om rasism.

Boken rymmer citat frén elever som mott
Forintelsedverlevaren Emerich Roth, samt
kommentarer fran Emerich, om hans liv och
hans arbete. Syftet med boken &r att ldsaren

Nedan foljer ett citat ur boken, skrivet av en
elev som traffat Emerich.

“Det finns ingen ursakt for
det varsta men man mdste
.o o .o .o .o OI,
anda forsoka forstd”.

Inom ramen for kampanjen visades ocksa
en utstdllning, om Anne Frank och hennes
liv, i Roda Korsets second hand-butik.
Utstdllningen fanns pa plats i tio ménader
och naddde minst 1800 personer. T
:h
vagar. Ta garna hijalp av
andra. Om du behover, ta
med en vuxen.

Dédremot gick det utmirkt att bade s

ska ldara av Forintelsen, inte bara om den. r

personer har nétts av
information om
folkratten.

Foto: Matilda Lodv

Humanitdra varderingar

Det frimsta fokuset for verksamheten
Humanitira véirderingar ir att sprida
information om folkriitten. Under
2021 la de speciellt fokus pa att utbilda
politiska ungdomsforbund om detta.

Gruppen holl tio informationstillfiallen
under 2021, med totalt 120 &hdrare. Sju
av de tio tillfallena riktade sig till politiska
ungdomsforbund.

Daniel Kjellén, frivilligledare f6r gruppen,
anser att de dr en viktig malgrupp.

“I hela landet pdagadr ett intensivt arbete
med att dterupprdtta en totalférsvars-
planering. I detta ingar en médngd aktérer,

strukturer och processer - men ndgot
som ofta gloms bort dr de folkrdttsliga
aspekterna av att forsvara ett land.

Vi ville darfér skapa
storre forstéelse for

de har frégorna

hOS morgondogens
beslutsfattare.”

Gensvaret frdn ungdomsférbunden har
varit mycket positivt. De visade stort
intresse for dmnet och stillde manga

fragor, ofta utifran perspektiv de frivilliga
inte vanligtvis moter.
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Second hand =

dubbel hallbarhet

Hallbarhet ir en naturlig del av Roda
Korsets uppdrag. Tydligast ir det
inom verksamheten Second Hand, som
bidrar till bide ekologisk och social
héllbarhet. Under 2021 fortsatte vi att
forbéttra vart hallbarhetsarbete, inom
second hand och i hela organisationen.

Att verka for bade social och ekologisk
hallbarhet faller sig naturligt for Roda
Korset, da vért &ndamal ar att skydda liv
och hidlsa. Roda Korsets grundprinciper
gor ocksé tydligt att vi ska hjédlpa den
med storst behov, vilket pa senare ar ofta
innefattat &ven dem som drabbats av
klimatforandringarnas konsekvenser.

Med bakgrund av detta har kretsen
de senaste aren gjort en kraftsamling
géllande klimatarbetet. Till exempel sa
har hallbarhetsriktlinjer tagits fram och
implementerats. Nedan ser du ett urval ur
de hallbarhetsriktlinjer som géller.

Hallbarhetsriktlinjer
(i urval)

e Kaffe, te och socker kdps
alltid Fairtrade.

* Vi sorferar papper, glas,
plast, tidningar & batterier.

® Vi vdljer produkter som
innehéller s& lite skadliga
kemikalier som majligt.
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Utover de generella riktlinjerna har vi gjort
forandringar for att ge fler Uppsalabor
mojligheten att handla second hand. Detta
dé den verksamheten i sin natur bidrar
till bade social och ekologisk héllbarhet.
Vi utdkade Oppettiderna till fyra dagar i
veckan samt holl oppet hela sommaren.

Verksamheten  bidrar till  ekologisk
héllbarhet genom att butiken skapar
mojlighet att handla begagnade klader
och prylar, istdllet for att kopa nytt. Det
dr en stor vinst for klimatet, da ungefér 80
procent av klimatpaverkan for kldder och
prylar sker vid produktionen. Genom att
handla det som redan &r producerat spar vi
ddrmed pa jordens resurser.

Foérutom ekologisk hallbarhet bidrar kop i
Roda Korsets second hand-butik till social
héllbarhet, da Gverskottet fran butiken gér
till hjdlpverksamhet. Butiken fungerar
ocksa som en trygg samlingspunkt.

Exempel pa vad
pengarna récker till

e Troja fér 350 kronor = mat
till en familj i en hel manad.

e Klanning fér 249 kronor =
rent vatten till 300 personer.

®  Byxor fér 138 kronor =
stéd och hjalp av en
barnmorska vid férlossning.

atilda Loév

Exempel pa globala mal som Second Hand bidrar till

1 INGEN
FATTIGDOM

1

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA
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RENT VATTEN OCH
SANITET FOR ALLA

1 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISK MANGFALD
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En oppen och smittsaker

samlingspunkt

Under pandemin har Rdéda Korset
hela tiden héllit fokus pa att skydda liv
och hilsa. Dirfor har begrinsning av
smittspridning varit en hog prioritet.
Samtidigt har vi haft stort fokus pa
att bryta ofrivillig ensamhet. For
verksamheten Second Hand har detta
inneburit oppethillande av butiken,
men med stora anpassningar.

Instdllningen att i storsta mojliga man
ha butiken &ppen, trots pandemi, baseras
pa vetskapen att vi i kris behover trygga
samlingspunkter. R6da Korset har ett stort
fortroende 1 samhillet och ar experter pa
krissituationer. Dérfér kan var second
hand-butik betyda mycket mer &n att
fa kopa en ny(gammal) tr6ja. En trygg
samlingspunkt skapar sammanhallning
och trygghet, inte minst i kris.

I denna kris var det dock avgoérande
att oppethéllandet skedde utan risk for
smittspridning. Sedan borjan av pandemin
infordes darfor flera atgérder, till exempel:
maxgréns pa 50 kunder samtidigt i butiken,
tydlig information om sdkert avstand,
handsprit lattillgdngligt och plexiglas i
kassorna. Med dessa anpassningar kunde
butiken pa ett sékert sétt halla ppet vid
164 tillfdllen under &ret.

Pia Edfeldt, frivillig inom Second Hand,
har gjort en stor insats under pandemin.
De dagar det varit mojligt har hon varit pa
plats i butiken for att prismérka och packa

upp varor inom husgerad och textil. Hon
tycker anpassningarna till pandemin har
fungerat bra och uppskattar att ha fatt vara
pa plats i butiken.

“Det betyder mycket for
mig att kunna hjalpa till

i butiken och att arbeta
tillsammans med alla
trevliga frivilliga och
anstallda.”

Hon anser att alla i butiken har f6ljt de

regler som géllt och att det dirmed har
kénts tryggt att vara pé plats.

Filip Jonjic, som dr anstdlld i second hand-
butiken, haller med. Han tycker att det har
varit en larorik uppgift att hélla 6ppet och
samtidigt begrinsa smittspridning. Han
uppskattar ocksé att fa arbeta med nagot
som 4r till hjélp for andra.

“Jag skulle absolut kunna
tanka mig jobba pé

plats under en pandemi
igen, d& man vet att

ens harda arbete gar till
ndgon annan person som
behover hjalp.”

Foto: Amanda Bergstrom

tillfallen har second hand-
butiken varit 6ppen
under 2021.

Foto: Matilda L86v:
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| VARLDEN

Vart arbete i varlden

Uppsala rodakorskrets uppdrag ir
att ge hopp och riadda liv, i Uppsala
och i virlden. Dirfor skickar vi
varje ar pengar till internationella
insatser. Under 2021 kunde Uppsala
rodakorskrets skicka hela 2,5 miljoner
kronor till insatser i kris och katastrof.
I och med detta kunde vi hjéilpa utsatta
minniskor pA manga platser i virlden.
Stora delar av summan kommer frin
intékter fran var second hand-butik.

En katastrof kan ske var som helst, ndr som
helst. Tack vare miljontals frivilliga runt
om i vérlden kan Roda Korset snabbt vara
pa plats och hjilpa de som drabbas, utifran
deras behov. Det kan handla om att dela ut
mat, filtar och rent vatten eller att ge forsta
hjélpen, sjukvéard och medmainskligt stod.
Nedan f6ljer nagra exempel pa insatser
som pengarna gatt till under 2021.

Haiti

Under augusti drabbades Haiti av en
kraftig jordbdvning. Roda Korset nadde
fram med 6ver 200 ton nddhjélp s& som
hygienkit, koksutrustning, talt, filtar,
myggnit och vattendunkar. Roda Korset
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Ooppnade ocksa ett faltsjukhus for att ge
stod till den anstrangda sjukvarden i landet.

Syrien

Kriget 1 Syrien har pagatt i ofattbara tio
ar. Roda Korset finns pa plats och kdimpar
for att rddda liv. Frivilliga delar ut mat
och vatten, ger forsta hjalpen och sitter
ménniskor i sdkerhet.

Coronavirusets spridning oOkade utsatt-
heten i landet under 2021 och Roda
Korset arbetade hart for att forhindra
smittspridning, bland annat genom att
informera samt dela ut hygienkit och
skyddsutrustning. En annan viktig del av
arbetet ar psykologisk forsta hjalpen och
medmaénskligt stod.

-

Afghanistan

De strider och oroligheter som brot ut
under sensommaren i Afghanistan var
ett héart slag mot en befolkning som
redan levde under svara forhéallanden.
Pé de vérdinréttningar som Roda Korset
stottar fick 6ver 7600 personer vard under
augusti. 3000 ton mat liksom filtar och
klader har delats ut inf6r vintern.

Foto: Meer Abdullah

miljoner kronor har skickats

till internationella insatser,
frén Roda Korset i

Uppsala.
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Okat engagemang

Minga verksamheter har paverkats av
pandemin och pandemirestriktionerna.
Vissa har anpassats och flera nya har
tillkommit. Aven mer 6vergripande
organisationsanpassningar har gjorts.
Pandemin har dven fort med sig bade
fler medlemmar och frivilliga.

Langsiktiga planer
En nyhet inom R&da Korset i Uppsala

dr att den aktuella verksamhetsplanen
stracker sig 6ver tva ar, 2021-2022.

I kristider &r det viktigt att kunna stélla om
och starta nya verksamheter - att kunna
svara pa ménniskors behov av stéd och
hjalp. Ur denna lirdom foddes idén om
en tvaarig plan. Forutom mer flexibilitet
for omstéllning ger en tvadrig plan storre
mdjlighet att ha mer langsiktiga syften.

Cecilia Anshelm, ledamot i Uppsala
rodakorskrets styrelse kommenterar: “A#t
vi har lingre tid att genomféra aktivi-
teterna kan bidra till béittre kvalitet.”

Fler medlemmar och frivilliga

Exempel pa mal som finns i verksamhets-
planen &r okat engagemang. I detta mal
ingar Okning av badde medlemmar och
frivilliga. De naddes under 2021 med
bravur, till stor glddje for Uppsalabor i
behov av medminsklig hjélp och stod.

Cecilia tror att det 6kade engagemanget
kan ha att goéra med pandemin och de
omstillningar som kretsen har gjort.
“Alla  mdnniskor drabbades pd ndgot

sdtt (av pandemin) och mdnniskor kdnde
troligen att de ville stédja en organisation
som genomforde nya verksamheter
som svarade mot mdnniskors och risk-
gruppernas nya behov av hjdlp och stéd.”

Vissa ville stddja genom medlemskap,
medan andra ville bidra med handgripliga
insatser. Manga som inte sjélva tillhorde
nagon riskgrupp horde av sig och ville
hjdlpa till. Vanligtvis arbetar cirka 600
personer frivilligt inom Rdda Korsets
verksamheter. Under pandemin har
ytterligare 1200 personer velat hjilpa till.
I graferna till hoger jamfors antal frivilliga
och medlemmar ett & utan pandemi
(2019) och ett &r med pandemi (2021).

Verksamhetschefen = Dlovan  Kassab
kommenterar: “Uppsalaborna engagerar
sig mer under kristider, oavsett vilken
kris det dr. Men under pandemin okade
ddremot antalet frivilliga markant.”

I bérjan av pandemin var det storst behov
av handgripliga insatser, som att handla
mat och liknande. Under pandemins géng
uppstod ocksa ett behov av samtal och
medménskligt stdd. Denna utveckling
har Réda Korset f6ljt noga och anpassat
verksamheten utefter.

Som du har kunnat ldsa i denna verk-
samhetsberittelse har rodakorsare gett
medménsligt stod pd manga olika sitt. Det
hade aldrig varit mdjligt utan den stora
viljan att stélla upp for sina medménniskor
som ménga Uppsalabor visat.
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En jamférelse av antal frivilliga och medlemmar ett &r
utan pandemi (2019) och ett ar med pandemi (2021).
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RODA KORSETS UNGDOMSFORBUND

Av unga for barn och unga

Roda Korsets Ungdomsforbund, RKUF,
ar en sjilvstindig organisation, som ar
del av den internationella rédakors- och
rodahalvmanerorelsen. RKUF styrs av
unga och deras verksamheter riktar
sig till barn och unga. Under 2021 har
RKUF i Uppsala bland annat bedrivit
laxhjilp och bemannat en stodchatt.

Manga verksamheter tvingades pausa
pa grund av pandemin, men bade digital
och fysisk laxhjéalp kunde héllas, samt en
digital stodchatt.

Laxhjdlp pa plats

Denna verksamhet syftar till att stirka
ungdomar och hjélpa dem 1 sina studier.
Under véren var verksamheten pausad pa
grund av pandemin, men under hosten
kunde laxhjélpen aterstartas. Léaxhjdlpen
bedrevs pa Stadsbiblioteket i Uppsala, pa
méndagar och tisdagar, klockan 15.30-19.
Laxhjdlpen var vilbesokt och uppskattad.
Tva till sex personer dok upp vid varje
tillfdlle, bestdende av bade nya och
aterkommande deltagare.

Laxhjalp online

Verksamheten vénder sig till barn och
unga pa hogstadiet och gymnasiet som av
nagon anledning inte kan, wvill eller
végar anvédnda en fysisk laxhjélp. Under
pandemin blev den digitala laxhjdlpen mer
vélanvénd dn tidigare och en viktig resurs
for manga ungdomar. RKUF Uppsala
bemannade laxhjélpen pa tisdagar klockan
19-21. Vanligtvis triffas de frivilliga i
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Roda Korsets lokaler for att bemanna den
digitala ldxhjdlpen. Under pandemin har
arbetet skett hemifran.

Stédchatt - Jourhavande kompis

Frivilliga frain RKUF Uppsala bemannade
under 2021 den nationella stddchatten
Jourhavande kompis. Stédchatten finns
for unga ménniskor som vill prata med
jamnariga. De som chattar kan prata om
allt mojligt - sdsom kérlek, mobbning,
familjeproblem, vald, eller ensamhet.
De som svarar ér inte psykologer eller
experter, utan medménniskor som gérna
lyssnar. Chatten dr 6ppen méndag-fredag
klockan 18-21 och klockan 14-17 pa
helger, och finns tillgdnglig pé flera sprak.

Ovrig verksamhet

Under aret har ungdomsforbundet ocksa
utokat sitt arbete med paverkansarbete,
utfort flera behovsanalyser, rekryterat
frivilliga och medlemmar, samt kraft-
samlat infor 2022.

Stort fokus har lagts pa att utrétta férarbete
for att kunna A&terstarta verksamheten
Frukostklubben under bdrjan av 2022.
Frukostklubben &r en verksamhet som
erbjuder frukost och en plats att umgas for
skolungdomar, innan lektionerna bdrjar.

Ungdomsforbundet var ocksd med och
anordnade sommaraktiviteter, i samarbete
med Uppsala rodakorskrets, for att
erbjuda barn en meningsfull fritid. Det
kan du ldsa mer om pa sidan 24.

Foto: Marie Sparréus
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Forvaltningsberdittelse
2021

Uppsala Rodakorskrets, 817602—0389,
ar en ideell forening som utgdr en egen
juridisk person. Enligt Roda Korsets
grundprincip om enhet &r kretsen formellt
understilld Svenska Réda Korsets styrelse.

Svenska Roda Korsets dndamal, enligt
stadgarnas § 1, 7dr att forhindra och
lindra ménskligt lidande var och ndr det
an forekommer, skydda liv och hélsa och
sdkerstélla respekt for varje mainniskas
vérde, sdrskilt under tider av vépnad
konflikt och andra nddsituationer, arbeta
for att forebygga sjukdom och frimja
hélsa och social vilfird, uppmuntra
frivilliguppdrag, konstant beredskap att
ge bistdnd och en universell kénsla av
solidaritet gentemot alla som behdver
rorelsens skydd och stod”.

Allt vart arbete utgér fran R6da Korsets sju
grundprinciper: humanitet, opartiskhet,
neutralitet, sjdlvstandighet, frivillighet,
enhet och universalitet.

Verksamhet

Uppsala Roédakorskrets har under 2021
bestattav4119 medlemmar, 1411 frivilliga,
9 praktikanter, 13 fortroendevalda och 22
anstdllda (som utgdér 12 heltidstjanster).
Kretsens verksamhetsgrupper har arbetat
inom ramen for kretsens fem prioriterade
omraden och mal: Na fler i akut kris, Starkt
motstandskraft, Okat paverkansarbete,
Starkt organisation och okad effektivitet
samt Okad finansiering. Under dessa
omraden har kretsen under 2021 haft 25
verksamheter enligt foljande:

Verksamheter med anledning av Covid-19

1. Hjélpinsatser for covid-19 (inklusive
samordningsinsatser)

2. Vaccinationsviardar

3. Haélsokommunikatorer

Sociala verksamheter
Besok pa dldreboenden
Hembesok (dldre)
Medf6ljningar (dldre)
Promenader (&ldre)
Cykling utan alder
Kontaktringning (aldre)
Fixarna

Anhorigstod
Rodakorsvérdar

(pa Akademiska sjukhuset)
10. Vuxna i skolan

11. Héktesverksamhet

WXk DD =

Second Hand

Information och pdverkan
1. Information och insamling
2. Humanitéra vérderingar

Krisberedskap
(inklusive forstahjélpen-grupperna)

Verksamheter inom migration och
integration
1. Triffpunkten

(paraplyverksamhet och métesplats)

2. Spraktréning

3. Blankett och radgivning

4. Lotsning och sirskilda krissamtal

5. Roda Korsets akuta insatser for
basala behov

6. Sommarhéng och andra

sommaraktiviteter

Rasbobygdens rodakorsgrupp
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Organisation

Organisationsutveckling

Under 2021 noterades ett medlemsantal
pad 4119. 1411 frivilliga var engagerade
i kretsens verksamheter under Aaret.
Kretsstimman, Uppsalakretsens hogsta
beslutande organ, &dgde rum den 25
februari 2021.

Styrelsen

Under 2021 har styrelsen bestatt av sex
personer. Styrelsen har sammantritt vid
sex tillfillen varav en planeringsdag.
Styrelsen har bland annat beslutat om start
av nya verksamheter och sammanslagning
av befintliga verksamheter samt om att ge
bidrag till Roda Korsets globala insatser.

* Ingegerd Palmér, ordférande

e Ulf Lundstrom, vice ordforande
e Christina Johansson, kassor

¢ Cecilia Anshelm, ledamot

¢ Kabir Khan, ledamot

¢ Christina Dahlmann, ledamot

Revisorer och verksamhetsrevisorer

¢ Sten Eriksson, revisor, Folkesson
revision

*  Jenny Wahlstrom, revisorssuppleant,
Folkesson revision

¢ Marie-Louise Mattsson, intern
verksamhetsrevisor

*  Birgitta Allard, intern

e verksamhetsrevisor

Valberedning
e Katarina Lif Pikas
e Aliki Cavalier

Medverkan i andra organ inom Svenska
Roda Korset

Svenska Rioda Korsets styrelse

* Ingegerd Palmér, ledamot
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Regionrddet Region Mitt
¢ Cecilia Anshelm, ledamot

Samverkansradet

Kretsens representanter i samverkansradet
har varit:

* Ingegerd Palmér (ordférande)

*  Sanne Swedberg

*  Ann-Christine Kérker

Medarbetare

Frivilligledare
Under 2021 (hela aret eller delar av var
16 frivilligledare verksamma:

*  Anita Kemlén, Rodakorsvérdar. Ny

*  Ann-Christine Kérker, Anhorigstod
och efterlevandestod

*  Barbro Kallberg, Second Hand

«  Birgitta Bath, Information och
insamling. Ny

e Christina Robertsson, Besok och
medfoljning. Slutat

*  Daniel Kjellén, Humanitéira
vérderingar

»  Elisabeth Rosengren,
Rodakorsvérdar. Slutat

«  Elisabeth Dahlqvist-Krasowska,
Hiktesverksamhet

*  Emelie de Geer, Krisberedskap

«  Eva Stéhl, Vuxna i skolan

e Gunilla Géalne, Besok och
medfoljning. Ny

*  Hampus Idh, Humanitira
vérderingar. Ny

*  Helena Michon Bordes, Information
och insamling. Slutat

*  Kerstin Weiberg, Besok och
medf6ljning

*  Sanne Swedberg, Krisberedskap

*  Sara Olsson, Rodakorsvardar. Ny
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Gruppledare

(verksamheter som saknar frivilligledare)

*  Erik Larsson, Fixarna

*  Leena Marandi, Blankett och
raddgivning

Anstillda medarbetare

De anstéllda finansieras med
Uppsalakretsens egna medel samt
samarbets- eller projektbidrag frdn
Uppsala kommun, arbetsformedlingen

och MUCF (Myndigheten for Ungdoms-
och Civilsamhillesfrdgor). Kretsen hade
under 2021 totalt 22 anstéllda (utgjorde
12 heltidstjanster). De anstillda arbetade
under ledning av en verksamhetschef och
en ledningsgrupp.

Ledningsgruppen under 2021 var:

* Dlovan Kassab, verksamhetschef

*  Gunhild Hansen, utvecklingschef

*  Michael Eriksson, butikschef Second
Hand

*  Gunilla Lofberg, samordnare inkdp
och service

Samverkan

Uppsala kommun

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)
inom omradet migration och integration
med arbetsmarknads-, social- och
kulturndmnderna i Uppsala kommun
géller 2020-2023. Detta samarbete
fortsatte 2021.

Uppsalakretsen har sedan flera ar tillbaka
samarbetat med &dldrendmnden inom
ramen for verksamheterna som riktar sig
till dldre i Uppsala.

Med anledning av  coronavirusets
spridning hade kretsen ett samarbete med
Uppsala kommun med syfte att samordna
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de frivilliga insatserna for minskad
smittspridning i samhéllet. Samarbetet,
som bdrjade den 1 april 2020 och
forlangdes vid flera tillféllen, avslutades
den 30 september 2021.

Region Uppsala

Sedan manga é&r tillbaka bedriver
Uppsalakretsen verksamheten Rddakors-
virdar pa Akademiska sjukhuset. Med
anledning av pandemin har kretsen
samarbetat med Region Uppsala inom
ramen fOr vaccinationsinsatser och hélso-
kommunikation.

Linsstyrelsen Uppsala

Inom ramen for krisberedskap har
Svenska Roda Korset och Uppsalakretsen
inlett samtal med ldnsstyrelsen med syfte
att 6ka beredskapsformaga hos frivilliga
for att kunna agera vid en storre kris.

Organisationer och foreningar

Med anledningen av covid-19 samarbetade
Uppsalakretsen med Svenska kyrkan
som var en strategisk aktdr i uppligget
av  verksamheten Hjdlpinsatser och
tillsammans bemannade vi hjélptelefonen.

Genom kretsens samordningsroll 6kade
samarbetet med ett 60-tal foreningar i
Uppsala. Lottakdren hade en tydlig roll
betraffande himtning av medicin pa
apotek och utréittande av post-drenden at
personer i riskgrupperna.

Vasentliga handelser

Coronaviruset och Covid-19

Med anledning av coronavirusets fortsatta
spridning och oOkande antalet personer
som drabbats av covid-19 tvingades
kretsen dven under 2021 att vidta
nddvéndiga atgirder for att skydda liv

och hilsa hos alla som var involverade
i vara verksamheter. Bland &tgirderna
var en fortsatt begrinsning av antal
personer som vistades i vara lokaler pa
Tradgardsgatan och i second hand-butiken
pd  Danmarksgatan.  Verksamheterna
som bedrevs i lokalerna stéilldes om och
anpassades efter myndigheternas rek-
ommendationer géllande pandemin.

Hjélpinsatser covid-19

Uppsalakretsen fortsatte under aret fram till
september 2021 med hjélpinsatser fraimst
for personer i riskgrupperna med bland
annat att handla mat och férnddenheter
och erbjuda trygghetsskapande &tgérder.

Uppsalakretsen fortsatte med
samordning av frivilliga insatser i
Uppsala kommun med anledningen till
coronavirusets spridning
Uppsalakretsen fick en samordningsroll
for frivilliginsatser i Uppsala for att
hjéalpa personer i riskgrupperna med bland
annat inkdp av mat och foérnddenheter
samt informationsspridning. Uppdraget
finansierades av  Uppsala kommun
och blev till med anledning av en
nationell overenskommelse  mellan
Myndigheten for Samhallsskydd
och Beredskap (MSB) och de storre
ideella  organisationerna i  Sverige.
Samordningsrollen avslutades den 30
september 2021.

Vaccinationsvirdar och
hilsokommunikatorer

Uppsalakretsen tog initiativet till att bista
Region Uppsala med vaccinationsvérdar
1 tio vaccinationslokaler varav fem i
Uppsala kommun och fem i andra orter
inom Region Uppsala. Dessutom bistod
vi med att sprida information om vacciner
och vaccinationsmdjligheter.
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Omsiittningsstod

Uppsalakretsen  fick mojlighet  att
ansdka om statligt stod med anledning
av coronavirusets negativa ekonomiska
effekter p4 Second Hand-verksamheten.
Kretsen fick drygt 1,6 miljoner kronor i
stod for delar av verksamhetsaren 2020
och 2021.

Stod till globala insatser — globalt
engagemang fran Uppsala

Tack vare vér forséljning i second hand-
butiken och insamlingsverksamheten och
trots pandemins ekonomiska effekter
kunde Uppsalakretsen skdnka drygt 2
miljoner kronor till Svenska Roda Korsets
insamling for kris och katastrof.

Omorganisation

Uppsalakretsen genomforde efter
forhandlingar med fackfoéreningen en
omorganisation som innebar bland annat
fordndring i1 arbetstidsmattet fran 37,5
timmar/veckan till 40 timmar/veckan
for heltidsanstélld, vissa fordndringar i
rollbeskrivningar samt forflyttningar av
tjdnster. Omorganisationen medfdrde inte
nagra uppsigningar.

Kommunikation

Annonser

Under éret annonserade Uppsalakretsen i
tidningen “Ny i stan”, som skickas ut till
nyinflyttade i Uppsala, samt satte in en
annons i tidningen ”Sodra staden”.

Forsta hjilpen-appen:

Under sommaren formades ett lokalt
initiativ for att marknadsfora Roda Korsets
Forsta Hjélpen-app. Kretsen tog fram ett
flygblad om appen som finns utlagt i vira
lokaler pé& Tradgardsgatan. Flygbladet
delades dven ut till kunder i second hand-
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butiken. Dessutom marknadsfordes appen
pa vara sociala medier vid flera tillfdllen
under &ret.

Hygienkit for kvinnor:

Under aret gjordes Swish-insamlingar till
donationer av hygien- och katastrofkit
for kvinnor pa exempelvis internationella

kvinnodagen och mors dag. Aven
en dagskassa i second hand-butiken
skdnktes for &ndamalet. Information

om insamlingarna kommunicerades via
sociala medier och nyhetsbrev.

Rekryteringskampanj:

Under hosten startades en frivillig-
rekryteringskampanj som initierades av
Svenska Roda Korset. Kretsen deltog i
kampanjen och publicerade flera uppdrag
i rekryteringsverktyget =~ Reachmee.
Uppdragen marknadsfordes &ven pa
sociala medier och i nyhetsbrev.

Virldens barn:

Under vecka 39 uppmirksammades
televisionssandningen “Tillsammans for
Virldens Barn”, som &r Sveriges
storsta insamlingsgala for utsatta barn.
Dagskassan i second hand-butiken den 2:a
oktober skénktes till insamlingen, vilket
marknadsfordes pa véra sociala medier.

Folkrittsfredag:

Verksamheten Humanitéra vérderingar
initierade s& kallade Folkréattsfredagar.
I en dterkommande inléggsserie pa véra
sociala medier lyftes krigets lagar och
humanitéra fragor upp.

Nyhetsbrev

Under aret utkom atta nyhetsbrev: januari,
mars, april, juli, september, oktober,
november, och december. Samtliga
nyhetsbrev skickades till alla frivilliga,
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medarbetarna och medlemmarna, drygt
3800 personer. Nyhetsbreven hade, med
enstaka undantag, ett stdende inslag i
form av en inledande text forfattad av
kretsens ordférande samt information
och aktualiteter fran bade kretsens och
ungdomsforbundets verksamheter.

Medverkan i media

Underaretsyntes Uppsalakretsenimediapa
olika sétt. Frivilligledaren i verksamheten
“Besdk och medfoljning” intervjuades
av P4 Uppland om cykelverksamheten.
En frivillig i samma verksamhet
intervjuades av P4 Karlavagnen likasa
om cykelverksamheten. En frivillig
och  verksamhetschefen intervjuades
av SVT Uppsala med anledning av den
stora 0kningen av antalet frivilliga under
pandemin. Dessutom skrev Kriminalvarden
en webbartikel om vart samarbete kring
besoksverksamheten i hikten.

Sociala medier

Instagram

* Antal inldgg: okat fran 96 till 141
publicerade inldgg (6kning med cirka
47 % jamfort med 2020).

»  Foljare: okat fran 765 till 875 (6kning
med cirka 14 % jamfort med 2020).

Facebook

* Antal inldgg: okat fran 125 till 148
publicerade inldgg (6kning med cirka
18 % jamfort med 2020).

»  Foljare: okat fran 3966 till 4000 (6kning
med cirka 1 % jamfort med 2020).

* Inldgget som nadde flest ménniskor
nadde cirka 11 000 personer (inldgg
utan betald annonsering).

Framtida utveckling

For 2022 dmnar Uppsalakretsen arbeta
utifrdn dessa fem prioriterade omraden:

N4 fler méinniskor i akut kris

Oka krisberedskap och kapacitet att agera
i vardag och kris i Uppsala, tydliggora
Uppsalakretsens roll vid kris i samhallet,
o0ka och formalisera samverkan med
andra aktorer i krisberedskap, bibehélla
stabiliteten i det finansiella stodet for att na
fler i kris och katastrof i virlden samt 6ka
krisberedskapsférmaga hos medarbetarna.

Stiarkt motstindskraft

Maélet ar att mota de grundldggande
humanitira behoven hos de mest utsatta
ménniskorna 1 lokalsamhéllet samt att
bedriva sociala verksamheter med syfte
att forebygga ohilsa, bryta isolering och
framja integration.

Okat paverkansarbete

Malet ar att stdrka Uppsalakretsens
paverkansarbete och opinionsbildningen
i Uppsala, att oka kunskapen om
internationell humanitédr rétt, patvingad
migration och antirasism, att forstirka
dialogen med  beslutsfattare  och
opinionsbildare med fokus pa méanniskors
utsatthet, att lyfta virdet av frivillighet och
gora dess roll kind i samhaéllet, samt att
gora Roda Korsets arbete for att minska
klimatpaverkan och 6ka hallbarheten mer
ként hos kunder, givare och deltagare.

Stiirkt organisation och o6kad effektivitet
Uppsalakretsen ska fokusera péa att
oka engagemang, innovation och
digitalisering inom kretsen, att synliggéra
kretsens resultat och samhéllsnytta, att
hallbarheten och méngfalden genomsyrar
organisationens alla led, att tillvarata
kretsens nya kapacitet som resultat av
kretssammanslagningar samt att bedriva
relevanta verksamheter med anledningen
av covid-19 och dess effekter i samhallet.
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Okad finansiering

Malet dr att behalla en stabil intdktstillvaxt,
o0ka medlemsantalet, ha en god kund-
och givartillfredstéllelse i second hand-
butiken, att kostnadseffektivisering ska
genomsyra arbetet i samtliga verksamheter
samt att bredda finansieringen.

Ovrig information

Uppsalakretsens ekonomi
Verksambhetsintdkter och resultat fran
finansiella investeringar utgdr kretsens
totala intikter. Arets resultat (efter
finansiella poster) dr 1 169 665 kronor
(jamfort med 618 208 kronor 2020).

Verksambhetsintidkterna uppgick till 16
849 648 kronor (jamfort med 13 328 275
kronor 2020 och 15 858 708 kronor 2019).

Second Hand-verksamheten omsatte totalt
8 807 239 (exklusive omstéllningsstod
pa 1,6 miljoner). Jaimfort med 7 043 667
kronor 2020 och 11 956 680 kronor 2019).

Externa bidrag/samarbetsbidrag var en
viktig finansieringskélla for kretsens lokala
verksamhet. Arets externa bidrag uppgick
till 7 763 146 kronor (jamfort med 6 466 448
kronor 2020 och 3 998 950 kronor 2019).

Bidrag till Svenska Roda Korsets globala
insatser uppgick till 2 489 289 (jamfort 804
581 kronor 2020 och 2 848 437 kronor 2019).

Utover bidrag till globala insatser uppgick
verksamhetskostnaderna (inklusive f{or-
eningskostnader) till 13,6 miljoner kronor
(jamfort med 12,4 miljoner kronor 2020
och 13,8 miljoner kronor 2019).
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