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\ Svenska Roda Korsets
vardenhet - det ar vi!




Inledning

Ensam dar stark eller tillsammans ér
béttre? Hos oss handlar det definitivt om
att tillsammans &r battre. Tillsammans med
andra utvecklar vi verksamhet och ger battre
stéd till patienter och deras anhériga. Till-
sammans med andra kan vi hdnvisa vidare
nér andra insatser behévs. Tillsammans
med andra lyfter vi behov och péverkar fér
férandring. Och tillsammans med andra

blir vi sjélva béttre p& det vi gér. Svenska
Réda Korsets vardenhet ingér i en rad

olika samverkansformer pé lokal, regional,
nationell och internationell nivéd. Vi vill gérna
belysa vikten av denna samverkan och det
mervérde den ger oss och déarfér har vi valt
samverkan éver grénserna som tema fér
denna &rsbok.

Vi bérjar med véra idéburna offentliga
partnerskap. Vart férsta tema handlar om
hur IOP-formen méjliggér den verksamhet
vi bedriver. Genom partnerskap med lands-
ting, regioner och vissa kommuner har vi
tillsammans, genom dialog, tagit beslut om
verksamhet som gagnar de mest utsatta.
IOP-formen &r intressant och majliggér
respekt fér Réda Korsets sjdlvsténdighet
samtidigt som vi samverkar med offentliga
myndigheter utifrén en gemensam malbild.
| texterna som féljer f&r du bland annat lésa
om hur vér generalsekreterare Martin Arnlév
ser pd |OP. Vi beskriver en IOP vi tagit fram
i Stockholm fér att ge dkat stéd till ensam-
kommande ungdomar och unga vuxna som
bland annat behdver tillgéng till vérd. Vi har
ocksé intervjuat tvé av véra landstingskon-
takter fér att héra hur de ser p& samverkan
med Svenska Réda Korset och vad IOP-
formen ger dem.

Runt om i landet ingér véra behand-
lingscenter fér krigsskadade och torterade
och vér vardférmedling fér papperslésa och
andra migranter i en rad olika samarbeten,
nétverk och forum tillsammans med andra
aktérer. Grundtanken handlar hela tiden
om att titta p& behov. Vad behéver véra
patienter? Vad behévs fér att méjliggéra
ett s& bra stéd som méjligt till dem och deras

anhdriga, dér vi bidrar fill 8kad livskvalitet?
Utifrédn denna grund kommer du att & lésa
om samverkansprojekt frén Skellefted i norr
till Malmé i séder. P& sidan 40 fér du lasa
mer om RKC Skévdes fantastiska samverkan
med lokala rédakorsféreningar, pé sidan 36
beskrivs et intressant konstprojekt med ett
lokalt museum och pé sidan 44 far du veta
vad “River of Light” &r fér négot.

Samverkan strécker sig éver nations-
grdnser. | temat internationell utblick f&r du
l&dsa mer om de utbyten vi har med séval
nordiska grannar som aktérer ldngre bort.
Inom den internationella rédakorsrérelsen
ar Svenska Réda Korset ledande i att lyfta
frdgan om mental hélsa och psykosociala
konsekvenser av konflikt, naturkatastrofer
och andra kriser och detta beskrivs pé& sidan
69. Genom samverkan med andra bidrar vi
till internationell utveckling inom var egen
rérelse. Vi verkar ocksé for rétten till rehabi-
litering for tortyréverlevare och fér rétten till
vérd fér papperslésa och andra migranter
som befinner sig i utsatthet. Ibland &r flera
réster starkare &n en.

Allt detta gér samverkan med andra
oerhdrt viktigt, men ocksé roligt och
vérdefullt fér oss sjdlva. Eller som Hannah
Karlsson skriver nér hon berattar om ett
mdte med kollegor frén Finland: “Vi behéver
f& tid att stanna upp, reflektera, se det som
fungerar men ocksé véga lyfta det som ér
svart och komplicerat. Vi behéver géra det
tillsammans med andra som kan bekréfta
oss och kénna oss mindre ensamma.” Som
vérdchef &r detta n&got jag kan skriva under
p& och n&got som jag vill verka fér dven
framéver.

Foto: David Pahmp

Ulrika Wickman
Véardchef,
Svenska Réda Korset
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VERKSAMHETSSAMMANSTALLNING 2018

Svenska Roda Korsets vard- och
behandlingsverksamhet 2018

Svenska Réda Korsets vardenhet driver behandlingscenter f6r krigsskadade

och torterade samt en vardférmedling fér papperslésa och andra migranter
som riskerar att falla utanfér det offentliga skyddsnétet. Tyngdpunkten i arbetet
ligger pé& behandling av patienter och stéd till anhériga, men utbildning och
kunskapsspridning, péverkansarbete och forskning ér andra viktiga delar.

S venska Roda Korset dr vardgivare
enligt Halso- och sjukvardslagen
(2017:30) och foljer géllande riktlinjer
och foreskrifter pa omradet. Som
vardgivare driver organisationen fem
behandlingscenter for krigsskadade och
torterade. Dessa ligger i Malmo (med
filialer 1 Kristianstad och Hassleholm),
Goteborg, Skovde, Uppsala och Skel-
leftea (med filialer i Umed och Luled).
Dessutom finns tva team i Véstra
Gotalandsregionen som har mer mobil
pragel — ett med fokus pa Vanersborgs-
trakten och ett team for ungdomar och
unga vuxna som utgar fran Goteborg.!
Utover behandlingsverksamheten
driver Svenska Roda Korset ocksa

en vardformedling for papperslosa och
andra migranter som faller utanfor det
offentliga skyddsniitet. Denna verk-
samhet finns 1 Stockholm, men med

en nationell radgivningstelefon som
omfattar hela landet.

Behandlingsverksamheten

Milet for Svenska Roda Korsets
behandlingsverksamhet dr att ge
adekvat vard och traumabehandling
som minskar lidandet och sviterna
efter tortyr, krig och flykt. Malgrupp ar
personer med flyktingbakgrund som
lider av svara trauman fran tortyr,

Utifrdn Réda Korsets
grundprinciper humanitet
och opartiskhet tar vi
emot personer oavsett
deras rattsliga stallning i
Sverige.

1 | Stockholm finns Réda Korsets Center fér torterade flyktingar. Detta center har drivits i frist&ende stif-
telseform och RKC Stockholms verksamhet beskrivs dérfér inte i denna &rsbok som omfattar Svenska
Réda Korsets vardverksamheter. Under 2018 togs beslut om att RKC Stockholm frén den 1 januari
2019 ska uppgé i Svenska Réda Korset. Mer om detta kommer att beskrivas i &rsboken fér 2019.

ARSRAPPORT 2018
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krig och/eller svara flyktupplevelser
samt dessa personers anhoriga. Uti-
fran Roda Korsets grundprinciper
humanitet och opartiskhet tar vi emot
personer oavsett deras rattsliga still-
ning i Sverige, det vill sdga personer
med uppehallstillstand, asylsokande,
papperslosa (personer utan tillstand
i Sverige), samt svenska medborgare
med flykting- eller migrantbakgrund.
Behandlingsarbetet utgar fran
ett holistiskt och multidisciplindrt
arbetssitt dar vikten av att se hela
manniskan och hennes behov, forut-
sattningar och onskemal sétts i fokus.
Den som utsatts for svara traumatiska
upplevelser sdsom tortyr bar ofta med
sig ett stort lidande, bade fysiskt och
psykiskt, dar tilliten ar skadad och
man brottas med existentiella fragor.
P4 vara behandlingscenter arbetar flera
professioner tillsammans for att pa
bista mojliga sitt erbjuda individan-
passad behandling. Grunden ar psyko-

-

terapeutisk behandling med psykolog
eller psykoterapeut, dar personalen har
en rad olika behandlingsmetoder och
inriktningar till sitt férfogande. Detta
kombineras ofta med fysioterapeutiska
insatser eftersom kropp och sjal hanger
ihop. Att fa igang kroppen blir ofta en
viktig del 1 traumabehandlingen for

att reducera smarta och for att starka
patientens egenkontroll. I teamen finns
aven kuratorer som kan hjilpa patien-
ter med psykosociala fragor, exempel-
vis hjalp med externa kontakter som
upptar en stor del av vara patienters
tid. Det kan handla om kontakt med
Forsakringskassan, socialtjansten,
Arbetsformedlingen, Migrationsverket,
skola eller andra aktorer. I kapitlet
”Samverkan i Sverige” kan du lasa
positiva exempel pa samverkan lokalt.
P4 vissa center finns dven ldkare
permanent eller pa konsultbasis for
medicinska konsultationer etc. P&

vara center genomfors tortyrskade-

ARSRAPPORT 2018
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Foto: Marie Sparréus

utredningar enligt det internationellt
erkénda Istanbulprotokollet, nagot
som kan vara viktigt for den enskilt
drabbade som en form av upprattelse
och for att stirka en tortyrberittelse
under asylprocessen. Vid dessa utred-

8  ARSRAPPORT 2018

ningar samverkar ldkare, psykolog/

psykoterapeut och jurist.

Stodet runt patienten och inte
minst stodet till hans eller hennes
familj ar viktigt. I egenskap av vard-
givare maste Svenska Roda Korsets
vardverksamheter uppmérksamma
Barn som anhdriga och se i vilken
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lllustration: Daniel DePierre, SKL
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utstrackning dessa barn ar i behov av
information eller utokat stod. Pro-
grammet Flyktfaglarna som initialt
utvecklades pa RKC Malmo ar en del i
detta arbete och programmet finns nu
péa flera center. Genom detta psykoso-
ciala och strukturerade program far
barn stod i att tala om détid och nutid
och vi ger dem redskap for framtiden.
Aven annat stod till anhériga finns i
varierande grad pa vara center. Det
kan handla om familjestod for fordld-
rar som har barn i behandling, som-
marliger dir bade barn och fordldrar
kan delta och umgas, samt foraldra-
grupper i olika former som traffas nar
barn deltar i annan verksamhet.

Ett av Roda Korsets stora mer-
varden ar vart internationella natverk
med rédakors- och rédahalvmane-
foreningar over hela varlden. Manga

som kommer till oss har redan traffat
systerforeningar i andra ldnder. Genom
detta natverk och genom att referera
patienter till andra verksamheter kan
vi hjalpa dem som behdver hjalp med
efterforskning av forsvunna anhoriga,
stod med familjeaterforening, stod
under asylprocessen, delaktighet i
sociala verksamheter och kontakter in
1 det svenska samhaéllet. Tillsammans
ger det oss mojlighet att mota indivi-
ders olika behov utifran ett helhets-
perspektiv.

Vardformedlingen

Malet for Svenska Roda Korsets
vardformedling ar att personer far den
vard de behdver och som de har ratt
till. Malgruppen dr migranter som helt
eller delvis faller utanfor det offentliga
skyddsnétet, till exempel papperslosa

ARSRAPPORT 2018

Foto: Marie Sparréus

9



10

VERKSAMHETSSAMMANSTALLNING 2018

personer, asylsokande och EU-med-
borgare/tredjelandsmedborgare med
uppehéllstillstand i annat EU/EES-
land som saknar europeiskt sjukfor-
siakringskort. Aven personer som soker
uppehallstillstand pa plats 1 Sverige
hamnar utanfor vara skyddsnat, nagot
som under aret uppmarksammades
inte minst dd manga ensamkommande
ungdomar som tidigare fatt avslag
skulle ansoka om uppehallstillstand
enligt den sa kallade Gymnasielagen.
Arbetet pa vardférmedlingen
omfattar tva delar: eget patientarbete
samt radgivning, hdnvisning och
kunskapsspridning. Anstéllda sjuksko-
terskor tar emot patienter och ibland
ordnas mottagningar med frivilliga
lakare som ger vard. Vi refererar ocksa
till anknuten frivillig medicinsk perso-
nal som tar emot personer som exem-
pelvis ar i behov av barnmorska eller
tandlakare. I dagslaget tas patienter
emot pa Svenska Roda Korsets kontor
i Stockholm (Mariatorget), pa roda-
korshuset 1 Skarholmen, samt i lokaler
1 Hagsitra knutna till den lokala
rodakorskretsen Vantor. Utover direkt
patientkontakt bemannas en nationell
radgivningstelefon dit vem som helst —
patienter, anhoriga, kontaktpersoner,
sjukvardspersonal, frivilliga etc. — kan
ringa om de behover information, stod
och rad i fragor som giller tillgang till
vard och vad som géller. Ett behov vi
ser ar just kunskapsspridning eftersom
berorda personer ofta inte vet vilken

ARSRAPPORT 2018

vard de har ratt till, och eftersom
kunskapsbrister ocksé finns inom
sjukvarden behdver vi stodja personer
for att lotsa dem in i den offentliga
varden. Mer om just denna problema-
tik med kunskapsbrister och Svenska
Roda Korsets arbete kan du lésa i
kapitlet ’Humanitéra konsekvenser
nir papperslosa inte far tillgang till
vard”.

Vad géller patienter som far vard
av oss, oftast eftersom de inte omfat-
tas av och har ratt till subventionerad
sjukvard, skiftar behoven. En del
besvir dr kroniska sdsom diabetes
och hogt blodtryck, men vi moter
aven tillfalliga besvar och infektioner
sasom halsinfektioner, lunginflamma-
tion, urinvigsinfektioner etc. Aven
vad géller tandvard och modrahalso-
vard finns behov och dessutom ar
den psykiska ohélsan stor i gruppen.
Unga ensamkommande som fatt
avslag pa asylansokningar ar en grupp
som moter sarskild problematik och
som lever i stor utsatthet. Svenska
Roda Korsets sjukskoterskor gor
vardbedomningar och prioriteringar,
ger stod och rad kopplat till egenvérd,
och refererar vidare till frivilliga
lakare och annan legitimerad vardper-
sonal som bidrar till verksamheten.

Forskning, utbildning och
péverkansarbete

Svenska Roda Korsets vardenhet arbe-
tar aktivt med forskning kring trauma,
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tortyr och psykisk ohdlsa. Samverkan
med Roéda Korsets Hogskola har
pagatt sedan 2014 och for narvarande
forskar tva av enhetens behandlare pa
deltid inom omradena “fysisk aktivitet
och psykisk ohélsa” (Henrik Nilsson,
leg. fysioterapeut) respektive ’post-
migratorisk stress bland flyktingar”
(Andreas Malm, leg. psykolog).

I samverkan med Roda Korsets
Hogskola har dven andra forsknings-
studier publicerats under aret.

Likasa arbetar vi med utbildning och
kunskapsspridning for att 6ka kunskap
om trauma, tortyr, psykisk ohélsa,
bemoétandefragor, vardrattigheter etc.
Malgrupper for dessa utbildningar
varierar men det ror sig frimst om
personal som pa olika sdtt moter asyl-
sokande och nyanldnda i sina arbeten,
till exempel personal inom socialtjinst,
skola, sjukvard, boendepersonal, gode

méan, andra myndighetspersoner etc.
Svenska Roda Korset bistar girna med
kunskap och expertis och vi samverkar
giarna med andra aktorer for att sprida
kunskap. Exempel pa samverkans-
partners dr Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) och Socialstyrelsen.
Vi bedriver dven péverkansarbete for
att lyfta behov vi ser hos personer vi
moter, samt for att sdkerstélla att deras
rattigheter tillgodoses. Exempelvis
handlar det om att arbeta for rdtten
till rehabilitering for personer som
varit med om tortyr och att sikerstilla
tillgang till vard for papperslosa och
andra migranter som riskerar att falla
utanfor det offentliga skyddsnatet.
Péaverkan sker gentemot ansvariga
myndigheter och andra aktorer pa olika
nivaer och genom opinionsbildning. Pa
sidorna Vi paverkar!” kan du lasa mer
om det som gjorts under 2018. ®

ARSRAPPORT 2018
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Roda Korsets
vardverksamheter
- har finns vi:

Réda Korsets behandlings-
center fér krigsskadade och
torterade finns i Malmé,
Goteborg, Skovde,
Uppsala, Skellefted.

| Stockholm finns en liknande
stiftelseledd verksamhet.

M Filialer finns i Hassleholm,
Kristianstad, Umea och
Luled.

Skellefte&

Umed

ﬁ | Véstra Goétalandsregionen
finns tv& mobila
behandlingsteam; ett
team med fokus pé
Vénersborgstrakten och ett
team fér ungdomar och
unga vuxna som utgdr frén
Géteborg.

m Réda Korsets vardférmedling
finns i Stockholm. H
Uppsala

Stockholm

Hassleholm 1M

Kristianstad
Malmé

12 ARSRAPPORT 2018
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FINANSIERING AV VARDENHETENS VERKSAMHET, SEK

43,1 )% LANDSTING/REGIONER |

24,3 ) % STATLIGA MYNDIGHETER |

|
|
52 ) romunex
|

18,6 )% INSAMLADE MEDEL |

6,4 )% INTAKTER FRAN EXTERNA UPPDRAG |

2,3 )% OVRIGA BIDRAG |

(=)

landsting/regioner
Statliga myndigheter

Kommuner

Insamlade medel
(rédakorskretsar
och stiftelser)

Intéikter frén externa
uppdrag (utbildning,

handledning)
Ovriga bidrag

26 249 642 43,1 %
14813830 24,3%

3163000 52%
11296799 18,6 %

3903465 6,4%

1413589 2,3%

‘ Totalt

60 840 325 100 %

KOSTNADER FOR VARDENHETENS VERKSAMHETER, SEK

Personalkostnader

%

Indirekta verksamhets-
kostnader (lokaler, IT,
HR och ekonomi)

Resekostnader

%

Externa tiGnser

%

Ovriga kostnader

%

Overgripande
tiénstemannastéd

%

54,2

44719528 54,2%
28590715 34,6 %

1992093 2,4%
5245917 64 %

36 091 0%
1979040 2,4%

/
34,6
R
24
Personalkostnader
6,4 Indirekta verksam-
hetskostnader
(lokaler, IT, HR
och ekonomi)
0 Resekostnader
Externa tiGnster
Ovriga kostnader
Overgripande
2'4 tjanstemannastod

Totalt kostnader

82563384 100 %
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BEHANDLINGSCENTER

836

PATIENTER

killar

22 L7y

GENOMFORDA SHorda 672

behandlings-
TORTYRSKADE- timmar patienter pd
UTREDNINGAR férstag&ngsbesdk
BARN SOM ANHORIGA
Barn som varit pd sommarlager Familjer som varit pa familjelager

L AL
diain 5

Barn som deltagit i Foraldrar som deltagit i Barn som deltagit i pro-
annan verksambhet: stédjande verksambhet: grammet “Flyktféglarna”

40*” 12 72

tkonst|kelfuriodling | véra barn- och familjeverksamheter har sammanlagt
och kreativitet ’ o 8 volontdrer i Réda Korset varit engagerade.”

14 ARSRAPPORT 2018



VERKSAMHETSSAMMANSTALLNING 2018

VARDFORMEDLINGEN

Antal ‘
nyinskrivna
patienter

43% 221

kvinnor

Hii ars

582 313

HANWSNLNGAR TILL Antal kontakter via
ANDRA VARDGIVARE nationell réddgivning

PERSONAL
Administrativ Psykologer/
personal psykoterapeuter utbildade Svenska
8,05 26,15 Réda Korsets vardenhet

cirka 4 500 personer.
Utbildningarna fokuserade

pé& édmnena trauma och

PTSD, bemétandefrégor

samt kunskap om rattig-
heter kring vérd for

papperslésa. 9 ,

Stab 6

Chefer 5
Tolkar 2
Ut6ver anstélld
Verksamhets- personal har vérdenheten

utvecklare 4 flera lakare knutna till sig som

pé frivillig bas hjalper till med
dokumentation av tortyrskador
eller som ger vard till migranter
pé vardférmedlingen i Stockholm.
Vi har ocksé ett flertal
frivilliga som hjdalper till
med barnverksamhet
pa flera orter.

Sjukskéterskor
2,75
Léakare 1

Kuratorer Fysioterapeuter

7,75 10,5

* Personalsammanséttningen &r berdknad pé antal
heltidstjanster den 1 december 2018

ARSRAPPORT 2018 15



TEMA: samverkan genom Idéburna Offentliga Partnerskap (IOP)

Ulrika Wickman (t.v.) méter socialminister Annika Strandhéll p& RKC Géteborg. P& bilden syns éven Susanne Durehed,
verksamhetschef, och Margareta Wahlstrém, Svenska Réda Korsets ordférande.

Utveckling av IOP inom
Svenska Roda Korset

TEXT: ULRIKA WICKMAN, VARDCHEF, SYENSKA RODA KORSET

”Sambhillet ir storre éin staten och mark-
naden.” S& inleds en skrift fran Forum
—en intresseorganisation for idéburen
verksamhet med social inriktning.
Detta skrevs 2010 och det fanns ett
intresse av att nirmare utforska hur
idéburna aktorer i samverkan med
offentliga verksamheter, kommun
eller landsting, skulle kunna utveckla
valfarden. Tankemodellen byggde pa
att ett dynamiskt samarbete kraver tva
likvdrdiga parter som bada investerar
ien gemensam idé som kan ge insat-
ser till en gemensamt identifierad
malgrupp.

De idéburna
organisationernas styrka

Ett av syftena med skapandet av

ARSRAPPORT 2018

modellen IOP var att virna det som ar
grunden i foreningslivet och att inte
riskera foreningars sjalvstindighet
och egenmakt. Det kan bli fallet om
man viljer bestillare/utforaravtal
genom upphandling eller genom
foreningsbidrag. En ytterligare grund
for samarbetsformen var att tydliggora
det mervarde, den drivkraft, idérike-
domen och viljan att hjdlpa, som finns
i Sveriges foreningsliv. De idéburna
aktorernas grund i medlemsdrivna
foreningar ger en unik mojlighet att
bidra till utveckling i samverkan med
staten.

Svenska Roda Korsets vardenhet
har idag framgangsrika idéburna
offentliga partnerskap med Region
Norrbotten, Region Visterbotten,

Foto: Fredrik Hammarbéck/Svenska Réda Korset
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Region Uppsala, Vistra Gotalands-
regionen och Region Skane. Utdver
detta har vi IOP-samarbeten med
Stockholms stad, Goteborgs stad och
Malmo stad. For oss i Svenska

Roda Korset

ar IOP en
samarbetsform
som passar oss
alldeles utmarkt.
Den later oss
behalla var
sjalvstandighet
och neutralitet
och den virde-
rar tydligt

vart mervarde
vilket skiljer oss
ifran en gingse
vardaktor. Vart
uppdrag som rorelse ar att lindra och
forhindra méanskligt lidande och vi ar
intresserade av att manniskan far insat-
ser, alltid med ménniskan i centrum.
Nar vi ndrmar oss det offentliga genom
landsting och kommun for att etablera
ett samarbete moter vi tjdnstepersoner
och politiker som har samma intressen.

Ett partnerskap véxer fram

Vi har mott ménga modiga politiker
och tjinsteman med stora hjiartan

for var patientgrupp men framforallt
en vilja och ett driv att 16sa behov

hos en av oss gemensamt identifierad
malgrupp. Dér har vi starten for ett
idéburet offentligt partnerskap! Vi har
sett samma behov men fran var respek-
tive horisont och nu ér vi redo att gora
verkstad.

Fér oss i Svenska

Réda Korset ér
IOP en samarbetsform som
passar oss alldeles utmdrkt.
Den later oss behdlla
var sjdlvstédndighet och
neutralitet och den vdrderar
tydligt vart mervdrde”.

Som i alla nya samarbeten maste man
sitta ner och samtala — inte en, inte tva
utan kanske flera gdnger innan man
kan borja arbeta. Ett partnerskap
maéste bygga pa tillit, valvilja gentemot
den andra parten
och en 6nskan om
att ha en konstruk-
tiv och positiv
langsiktig dialog.
Bada parter méste
ta med sig nagot
till bordet som den
andra har nytta av
och véirderar. Nar
man sen har hittat
alla byggstenar
som behovs for

att alla ska kdnna
sig ndjda och man
har natt kinslan av att “nu gor vi detta
tillsammans”, ja da borjar det riktiga
arbetet. Nu ska vi leverera, till varan-
dra, pa olika sitt sa att det fortsdtter
vara jamvikt i partnerskapet/samarbe-
tet. Det som ar svarast i de allra flesta
relationer Over tid ar att uppritthalla
en dialog. Det jag ser som nyckeln

till ett framgangsrikt partnerskap ar
att avsitta tid till samtal och att vara
Oppen for att vi har olika utkiksplatser
nér vi tittar pa var gemensamt identi-
fierade malgrupps behov. Genom att
se att vi tillfor olika perspektiv kan
samarbetet bli fruktsamt.

Idéburna offentliga partnerskap
och framtiden

Nar jag tittar tillbaka pé det arbete
som gjorts under aren genom [OP-

ARSRAPPORT 2018
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Nadr jag tittar
tillbaka pa
det arbete som gjorts

under Gren genom
IOP-samarbeten med
landsting/regioner 6ver
hela vért land kan jag
med glddje konstatera
att dessa partnerskap har
blommat och utvecklats
genom dren.”

samarbeten med landsting/regioner
over hela vart land kan jag med gladje
konstatera att dessa partnerskap har
blommat och utvecklats genom éaren. Vi
har goda och néra relationer med lands-
tingen och vi har ocksé vidareutvecklat
vara partnerskap till att omfatta fler
insatser efterhand som vi gemensamt
identifierar behov hos var malgrupp.
Som exempel kan jag nimna att vi
har skapat ett mobilt team till ett av
Sveriges storsta flyktingforlaggningar.
Regionen identifierade behovet och vi
hade genom var lokala rodakorskrets
pé orten gjort detsamma. Vi har dven
fatt utokade medel inom IOP for att
kunna moéta behoven hos unga ensam-
kommande och barn i grundskoledlder
—en utveckling och 6kade behov som vi
kunde se behovde motas.

Det finns dock en oro som ligger
som ett morkt moln vid horisonten

18 ARSRAPPORT 2018

och det ar utvecklingen efter Bracke
Diakonis IOP med Alingsas kommun,
dar kommunen utdomts att betala vite
for en felaktigt genomford IOP. Detta
skickar nervosa vagor genom organisa-
tioner som var och det har gjort vissa
kommun- och landstingsjurister
nervosa. Tidigare modiga har nu dragit
oronen at sig och ar mycket mer forsik-
tiga, inte oroliga 6ver samarbetet med
oss, vilket fortfarande ses som ytterst
vardefullt, utan kring samarbets-
formens legalitet. Det ar risken att
pengar ska ga till rattsprocesser och
vite istdllet for till malgrupper i behov
som viacker nervositet. Vi foljer utveck-
lingen av den pagaende réttsprocessen
med stort intresse och ser fram emot
den statliga utredning som parallellt
pagar i syfte att foresla riktlinjer, krite-
rier eller andra tillimpbara instrument
for ingdende av idéburet offentligt
partnerskap. Utredningen syftar bland
annat till att frimja samverkan mellan
idéburna aktorer och det offentliga.
Viljan och tilltron till modellen

finns alltsa.

Jag viljer 4nda att se med tillforsikt
pa framtiden, en utredning kring IOP
pagar och vii Svenska Réda Korset
har vardefulla erfarenheter att ge
utifrdn flera ars larande. Idéburet
offentligt partnerskap ar var modell
och framtiden for vart gemensamma
samhéllsbygge. Den idéburna aktéren
behovs som ett komplement till staten
och det ar en roll som vi inom Svenska
Roda Korset dr vana att bara och
girna fortsitter att ta. W
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Svenska Roda Korset bistar

gérna med kunskap och

expertis och vi samverkar
gdrna med andra aktorer for
att sprida kunskap.

Foto: Lina Ingerstedt
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Foto: Sophia Lagersten/Svenska Réda Korset

Johanna Lénn pé vardférmedlingen férklarar regler om tillgéng till vérd.

Samverkan genom IOP for
ensamkommande barn och unga

Sedan september 2017 &r Svenska Réda Korset med i ett idéburet offentligt
partnerskap (IOP) tillsammans med Stockholms stad, Rddda Barnen, Barnratts-
byrdn och Stockholms Stadsmission. Malgruppen fér IOP:n &r ensamkommande
barn och unga vuxna upp till 21 érs alder som riskerar att helt eller delvis
hamna utanfér samhaéllets insatser.

TEXT: JOHANNA LONN, LEG. SJUKSKOTERSKA, SVENSKA RODA KORSETS VARDFORMEDLING

enom samarbetet hoppas vi framja mojlighet till langsiktiga
kunna bidra till att: l6sningar.

* Berdrda barn och unga vuxna féar » Skapa ett fortroende mellan den
stod 1 att kunna ta informerade ensamkommande och involverade
beslut utifran den situation som de aktorer genom ett malgruppsan-
befinner sig i, det vill siga vi vill passat arbete som &dr proaktivt,

samordnat och lankande.

ARSRAPPORT 2018
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« Att forbattra méalgruppens livs-
situation i Stockholms stad tills
personen erhaller uppehallstillstand
eller lamnar landet.

+ Att lindra néd, frimja psykisk
och fysisk hédlsa och fa barn och
ungdomar att stanna inom, eller
atervianda till, valfardssystemet for
att na langsiktiga losningar.

De behov som Svenska Roda Korset
ser hos ungdomarna ar flera, men
bland annat handlar det om att till-
godose basbehov (mat, hygien, kldder
etc.), boende, trygga motesplatser
och samvaro, stodsamtal, juridisk
radgivning och stod 1 kontakter med
myndigheter.

Fran enhet Vard har vi en sjuk-
skoterska som pé 50 procent har

erbjudit vardférmedling och stédjande
samtal. Ménga av ungdomarna har
svart att orientera sig i det svenska
sjukvéardssystemet, eller har upplevt
svérigheter i att tala for sig och fa

den vard som de upplever sig behova.
Vardférmedlingen har getts pa flera
stillen 1 Stockholm. Forsta &ret hade
sjukskoterskan ett rum hos Ung Hilsa
pé Stockholms Stadsmission men fran
september 2017 ligger mottagningen
istdllet i Hagséitra hos Svenska

Roda Korsets Vantorskrets. Sjuk-
skoterskan har ocksd besokt andra
verksamheter som jobbar med unga
ensamkommande for att stdtta volon-
tdrer och unga i frdgor kring rétten
till vard, samt foreldst om insamlade
erfarenheter for Socialstyrelsen bland
annat. ®

Varfor sarskilt stod till ensamkommande barn och unga?

Under 2015 ansékte drygt 35 000 ensamkommande barn om asyl i Sverige.
Migrationsverkets handléggning av mé&nga av dessa érenden drog ut pé tiden
och barn fick ibland vénta i flera &r p& beslut. Under tiden etablerade sig barnen
i Sverige, bérjade i skola, fick kamrater och ett socialt nétverk. En del hann fylla
18 &r och andra fick sin &lder uppskriven efter sérskilda &ldersbedémningar.
Nér personer sedan fick avslag pé& sina ansékningar om asyl var det ménga som
upplevde ett &tervéndande som valdigt svart.

I juli 2018 trddde Lagen om ny méjlighet till uppehélistillst&nd fér vissa
ensamkommande i kraft. Enligt lagen skulle vissa av de ensamkommande som
fyllt 18 ér, eller som bedémts vara mer &n 18 &r, kunna f& uppehélistillsténd fér
gymnasiestudier. Under tiden som tillstdndssékande hade/har dessa personer inte
automatisk rétt till subventionerad vard (Gven om vissa landsting tolkat reglerna
generdst) vilket aktualiserade vardbehov hos gruppen.

Svenska Réda Korset fick 2018 medel frén regeringen fér att bedriva
verksamhet f6r ensamkommande barn och unga som befinner sig i utsatthet.
IOP:n med Stockholms stad som beskrivs hér &r ytterligare ett exempel pé
samverkan med myndigheter och andra aktérer fér att méta utsatthet.

ARSRAPPORT 2018
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HBALLA
DAR
MRARIIN
ARNLOV

Hall& dér Martin Arnléy,
Generalsekreterare for
Svenska Réda Korset

Vilken ér din erfarenhet av
idéburna offentliga partnerskap
(IOP) och hur ser du pa denna
samverkansform?

”Jag har ju varit med och tagit fram
IOP:er bade inom halso- och sjuk-
vardsrelaterade fragor, men ocksa
inom sociala fragor, omsorg och inte-
gration, och jag ar valdigt positiv till
IOP som samverkansform. Civilsam-
héllet och det offentliga behover hitta
former for att gora dverenskommelser
som reglerar vad vi vill astadkomma
tillsammans och hur vi ska gora det.”

22 ARSRAPPORT 2018

Foto: Svenska Réda Ko

Vilka férdelar ser du att
IOP har for utvecklingen av
civilsamhadllets verksamheter?

”En viktig fordel ar att det kan anpas-
sas utifran den sarart som var typ av
organisation har. Det mervéarde i form
av till exempel varderingar, grund-
principer och frivilliga som vi har ar
svart att fa med 1 ett offentligt upp-
handlingsunderlag som &r mer strikt
inriktat pa juridiska detaljer.”

Hur tanker du om balansen
mellan offentlig véard och
idéburen vard?

”Sverige utmarker sig bland alla
vastlander med att vi har en valdigt
liten del av varden som utfors av

rset
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idéburna organisationer. En valdigt
stor del utfors av offentliga aktorer och
en starkt vixande del utfors av privat-
kommersiella foretag. Den balansen
tycker jag ar olycklig. Idéburna orga-
nisationer har en lite annan ingang och
behover vara en tredje rost i diskussio-
nen om hur vi utformar vard i Sverige.”

Kan du beréatta om nagot lyckat
exempel pa IOP-samverkan?
”Inom Roda Korset har vi en stor
kunskap och kompentens om tortyr-
och krigsskaderehabilitering. Genom
rodakors- och rodahalvméanerdrelsen
har vi en fantastisk mojlighet att
samla en hel global organisations
erfarenheter, bade vad giller rekryte-
ring, att utveckla metoder och bygga
natverk. Det gor vi mycket béttre 4n
till exempel ett landsting kan gora
och da blir IOP-samverkan pa detta
omrade valdigt bra. Lagg till detta
att vi lyckats fa till heltickande avtal
som reglerar avtalstid och pengar
men ocksé verksamhetsinnehall och
utvecklingsambitioner, likval som hur
vi utvarderar och staimmer av hur det
gar. Det skapar goda mgjligheter for
samverkan.”

*

bedrivits som en fristéende stiftelseverksamhet

Finns det nagra nackdelar eller
risker med den hdr typen av
samverkan?

”Den storsta enskilda nackdelen ar att
det inte finns en tydlig juridisk grund
for hur och nar IOP-avtal kan skrivas,
vilket gor att mdnga kommuner och
landsting helt enkelt inte vagar inga i
ett IOP. I jamforelse med en offentlig
upphandling ar det ibland svart att fa
en transparent process i utformandet
av ett [OP-avtal eftersom det ofta
vaxer fram i en diskussion. Men just
flexibiliteten och dialogen ar samtidigt
fordelen med IOP.”

Vad ser du som den stérsta
utmaningen foér Svenska Réda
Korsets vardverksamheter 2019
vad gdller samverkan med
myndigheter?

”Hur vi integrerar RKC Stockholm pa
ett bra sitt och hittar en ny avtalsform
och finansiering blir en stor utmaning
under 2019. Sen maste vi jobba med att
fa fornyade och forlangda avtal dar vi
har etablerad samverkan, samt ha en
ambition att starta fler verksamheter
dér det finns behov.” ®

RKC Stockholm ingick frén 1 januari 2019 som en del av Svenska Réda Korset, efter att tidigare ha
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Samtal med véara
samarbetspartners

Samverkan med de regioner och landsting dér vi bedriver vérdverksamhet
dér viktigt for Svenska Réda Korset. Samverkan bedrivs i huvudsak i form av
idéburna offentliga partnerskap dér vi tillsammans diskuterar de behov som

finns inom regionen, och vi planerar fér hur vi bést kan méta dessa behov
genom konkret verksamhet. Svenska Réda Korset ser valdigt positivt p& denna
samverkan men vad séger regionerna? Hdar stéller vi frégor till ndgra av véra
regionala kontaktpersoner fér att héra deras &sikter.

Bim Soerich

Hélso- och sjukvéards-
strateg vid Avdelningen
fér Halso- och sjukvérds-
styrning, Region Ské&ne

Kirsti Jussila

Verksamhetsstrateg
vid Héalso- och

sjukvérdsenheten,
Region Norrbotten

Foto: Anna-Karin Ekman
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| KirsiJussila

Vilken ér din roll kopplat till
samverkan mellan Svenska
Roéda Korsets behandlingscenter
och din region?

”Region Norrbotten och Roda Korset
har en 6verenskommelse om idéburet
offentligt partnerskap gemensamt med
Region Visterbotten. Méalgruppen
bestar av krigs- och tortyrskadade
personer dver 16 ar som lider av post-
traumatiskt stressyndrom (PTSD).

Jag arbetar som verksamhetsstrateg pa
Halso- och sjukvardsenheten pa Region-
direktorens stab. Arbetet med asyl- och
flyktingfragor innebar ett Gvergripande
ansvar for samordning och uppféljning
av asylsjukvarden inom Region Norr-
botten. I detta ingar att vara sakkunnig
inom omradet och att sprida informa-
tion till bade verksamheterna och till
regionens ledning. Som funktionsansva-
rig ingar dven att vara kontaktperson
mot centrala verk och organisationer,

sa dven gentemot Roda Korsets verk-
samhet pA RKC i Skellefted och Lulea.
Tva till fyra ganger per ar arrangerar
jag natverkstréaffar for dem som arbetar
med asyl- och flyktingfragor i varden.
Det strategiska arbetet med fragor,
rutiner och rapportering 6ver utveck-
lingen inom omradet samt ansvaret for
en samordningsgrupp for regionen ingar
1 arbetet. Att halla sig informerad om
det generella 14get 1 asylfragor i riket
och i ldnet samt se till att samverkan
med Roda Korset fungerar ingar i mitt
uppdrag. Information till verksamheten
sker via regionens Insida. Roda Korset
har deltagit i natverksmoten och hallit

1 utbildningar som varit valdigt upp-
skattade.”

Samverkan mellan landstinget
och Svenska Réda Korset bedrivs
som ett idéburet offentligt
partnerskap. Vad har det for
betydelse, och ser du néagra
fordelar med detta jamfort med
andra samverkansformer?

”Under de ar jag arbetat med detta,
sedan 2015, har vi utvecklat vara
samverkansformer och alltid haft

Réda Korset

har deltagit i
ndtverksméten och hallit
i utbildningar som varit
valdigt uppskattade.”
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mojlighet att samtala och diskutera fra-
gor utifran nuldget och utifran de behov
som finns ute i vara verksamheter.”

Vad tycker du fungerar bra och
ar det nagot specifikt du vill
lyfta utifrén ditt perspektiv?
”Samverkan med Roda Korsets
behandlingscenter for krigsskadade
och torterade i Norrbotten har 6kat
under aren eftersom behovet av
behandling for asylsdkande och
flyktingar har okat i lanet. Det stora
jobbet har utforts av Réda Korset
och samverkan och kommunikationen
mellan oss har fungerat bra.”

Ar det nagot du tycker vi borde
utveckla eller géra annor-
lunda fér att fa énnu béttre
samverkan?

”Jag tycker att det fungerar bra sd som
det 4r nu.”

ARSRAPPORT 2018

Bim Soerich

Vilken ér din roll kopplat till
samverkan mellan Svenska
Roda Korsets behandlingscenter
och din region?

”Jag ar kontaktperson pa Region
Skéne for de tva 6verenskommelser

vi har med Réda Korset om idéburet
offentligt partnerskap pa behandlings-
centret for krigsskadade och torterade
1 Malmo, och jag har ocksé varit med
att arbeta fram 6verenskommelserna.
Jag besoker verksamheterna ett par
ganger per ar da vi har samverkans-
moten och sd hors vi via mejl eller
telefon om l6pande fragor.”

Samverkan mellan landstinget
och Svenska Roda Korset bedrivs
som ett idéburet offentligt
partnerskap. Vad har det for
betydelse, och ser du nagra
fordelar med detta jamfort med
andra samverkansformer?

”Region Skane och Roda Korset har

sedan 2012 en dverenskommelse om
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Langsiktigheten ser jag som den stérsta

férdelen, det blir mindre saérbart én att

varje @r invdnta beslut pd om bidrag kommer

att ges och hur mycket. Det ér sé klart viktigt fér

Réda Korset, men ocksé fér oss.”

idéburet offentligt partnerskap, IOP.
IOP ar en samverkansform som ger
mojlighet till ett mer langsiktigt och
Omsesidigt atagande. Tidigare fick
Roda Korset bidrag och tillfalliga
utvecklingsmedel av Region Skane.
Det fanns en upparbetad relation som
man ville bygga vidare pa. Langsiktig-
heten ser jag som den storsta fordelen,
det blir mindre sarbart dn att varje ar
invéanta beslut pa om bidrag kommer
att ges och hur mycket. Det dr sa klart
viktigt for Roda Korset, men ocksé for
oss, tidigare fanns till exempel en risk
att nyckelpersoner skulle forsvinna
fran verksamheten nér beslut om
finansiering gavs med kort framfor-
héllning ar fran ar.

Vad tycker du fungerar bra och
ar det nagot specifikt du vill
lyfta utifran ditt perspektiv?
”Det har en stor betydelse for personer
som dr drabbade att Roda Korsets
unika kompetens finns i Skane. Jag
upplever att det finns en flexibilitet

pa Roda Korsets behandlingscenter
och en vilja att hela tiden utvecklas.

Vi ser att material och arbetssitt som
tas fram i1 Skane sprids till andra
delar av landet. Jag skulle ocksa vilja
nidmna barnverksamheten som ar en
“treparts-IOP” dar ocksd Malmo stad
ingar. Den startade 2016 och vi tror
att vi ar forst i Sverige med en IOP
déar tva offentliga huvudman tillsam-
mans ingar 6verenskommelse med en
organisation.”

Ar det négot du tycker vi
borde utveckla eller géra
annorlunda fér att fa énnu
battre samverkan?

”Jag tror och onskar att vi tillsam-
mans fortsatter utvecklingen av var
samverkan sé att Roda Korset dnnu
tydligare och i fler ssmmanhang blir
en strategisk resurs for utveckling
inom omradet psykisk hélsa i Region
Skéne. Vi har redan tagit flera steg i
den riktningen, till exempel genom den
handlingsplan for suicidprevention
som finns i Skdne dar Roda Korset
ar en sjalvklar aktor, liksom i arbetet
med att 6ka kunskaperna om
migration och hilsa.” ®

ARSRAPPORT 2018



28

Ett nedslag i behandlingsarbetet:

RKC Uppsalas arbete med barn

och familjer

TEXT: NIKLAS MOLLER, VERKSAMHETSCHEF OCH JOSEFINE PAULSEN,

22

LEG. PSYKOLOG, RKC UPPSALA

S venska Roda Korsets behandlings-
center i Uppsala har sedan starten

1996, utifran hur behovet i linet sett

ut, haft en sirskild tonvikt vid unga

patienter och en nedre aldersgrians

pa 16 ar.

Da det virldspolitiska laget
stindigt forandras ar personer som
flyr vipnad konflikt en fordnderlig
grupp. I borjan av 2010-talet sag vi
en Okning av andelen minderériga
patienter och dven att gruppen
minderariga patienter blev allt yngre.
Beslut togs darfor att sinka den
nedre dldersgriansen for behandling
till 13 ar. Mellan aren 2010 och 2017
har 53-69 procent av centrets patien-
ter varit under 18 &r. Under 2018
hade andelen minderariga patienter
sjunkit till 31 procent. Denna minsk-
ning har politiska forklaringar da
nya lagar, bestimmelser och dverens-
kommelser medfort att allt farre
personer soker asyl 1 Sverige.

Genom aren har vi mottagit manga
remisser och forfragningar pa yngre
barn och pa hela familjer och da
behovt avvisa dessa till foljd av var
alderavgransning. Barn med hég symp-
tombelastning och traumarelaterad
problematik har, forutom ett aktuellt
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Idag dr centrets
yngsta patient
fyra ér.”

psykiskt lidande, 6kade svarigheter att
utvecklas och lira sig i enlighet med
aktuell alder. Det har varit svart for
dessa barn och familjer att fa tillgdng
till den offentliga vdrden och med det
har vi sett ett behov av att fanga upp
den hér gruppen som béar pé tunga
valdserfarenheter fran vipnad konflikt,
forfoljelse och flykt.



Verksamheten
utgér p@ manga
sdtt en unik resurs i

Under varen 2013
togs ett viktigt
steg i att belysa
dessa barn da
RKC Uppsala
tillsammans
med den lokala
rodakorskretsen i
Uppsala i projekt-
form paborjade en
gruppverksamhet for barn i aldrarna
6-12 ar och deras foraldrar — Barn-
gruppen (och fordldragruppen). Verk-
samheten dr nu permanent och drivs
av Uppsala Rodakorskrets i samarbete
med vart behandlingscenter och
erbjuder en psykosocial stodinsats for
manga barn med erfarenheter av krig
och flykt, samt deras foraldrar. Detta
har varit, och ir, en viktig insats for
gruppen samtidigt som vardbehovet for
de mest drabbade barnen har kvarstatt.
Sedan sommaren 2017 har verksam-
heten aterigen anpassats utifran de behov
vi ser och barn oavsett alder erbjuds idag
behandling hos oss. Idag ir centrets
yngsta patient fyra ar gammal. Detta
har varit ett stort steg som foregicks av
diskussioner, riskanalys och rekrytering.
Under forsta aret arbetade vi med detta
utifran en begriansad projekttid och nu
ar det en del av var ordinarie verksam-
het. Forutom att rekrytera personal
med ratt kompetens har hela centret
dven utbildats i traumafokuserad kogni-
tiv beteendeterapi (TF-KBT) vilken dr

samhdllet d@ vi under ett
och samma tak kan erbjuda
bade barn och férdlder en
individuell traumainriktad
behandlingsinsats samt

en gemensam férdldra-
stédjande insats.”

den behandlings-
modell for post-
traumatisk stress
som har starkast
evidens for barn 1
aldrarna 3-18 ar.
Barn i skolaldern
utgdr majoriteten
av drendena och
behandlingen och
det parallella fordldrastddet foljer ofta
komponenterna i TF-KBT. En viktig
del i arbetet med barn och foralder
1 en traumafokuserad behandling ar
delandet av traumaberéittelsen mellan
barn och foralder. Det sker vanligtvis
genom att barnet med hjalp av behand-
laren far visa och berdtta om arbetet
i behandlingen. Det ar inte ovanligt
att bade foralder och barn upplevt
traumatiska erfarenheter tillsammans
och bada paverkas av dessa erfaren-
heter idag. Mycket tid laggs da pa att
forbereda fordldern pé de sessioner déar
delandet av barnets arbete ska ske, som
ett satt att fraimja fordlderns formaga
att vara ett stod och att ta emot och
lyssna pa barnets erfarenheter.
Verksamheten utgoér pa manga
satt en unik resurs i samhallet d& vi
under ett och samma tak kan erbjuda
bade barn och fordlder en individuell
traumainriktad behandlingsinsats samt
en gemensam fordldrastodjande insats.
Detta ar extra viktigt for var malgrupp
som ofta bér pa krigserfarenheter,
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eftersom krig inte endast drabbar en
enskild individ utan hela familjen. Ofta
har bade barn och vuxna exponerats
for direkt och indirekt vald. Eftersom
foraldrars formaga att ge trygghet och
stod ar central for barnets vilmaende,
ar fordldrar alltid en viktig del av fram-
gangsrik psykologisk behandling av
barn. Likasa ar det lattare for fordldrar
att ta till sig egen individuell behand-
ling om de vet att dven deras barn far
den hjalp de behover.

For de yngsta barnen som upplevt
en langre tids separation fran en eller
bada fordldrarna, har arbetet 1 storre
utstrackning fokuserat pa separations-
svarigheter, samspel mellan barn och
foralder samt ett utdkat foraldrastod.
I vissa fall utgér fordldrastod och sam-
verkan med nétverk och myndigheter
den storre delen av insatsen.

Vi vet att bade pojkar och flickor
riskerar att utveckla en traumarela-
terad problematik efter skraimmande
erfarenheter som krig och flykt, men vi
har sett en tydlig snedfordelning vad
giller vilka som soker/remitteras till
behandling pé centret, dir majoriteten
utgors av pojkar. Detta ar inte unikt
varken for den hir verksamheten eller
den hiar mélgruppen utan speglar dven
barnpsykiatrin i stort niar det kommer
till barn under 13 ar. Nar det géller
ungdomar mellan 15 och 18 ar ser vi
en Overrepresentation av pojkar i var
patientgrupp medan det omvanda
giller for barn- och ungdomspsykia-
trin. En utmaning framoéver ar att hitta
framkomliga vagar for att na aven
till de flickor som &r i behov av vérd.
Informationsspridning om barns olika
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En utmaning

framéver dr att
hitta framkomliga végar
fér att n@ dven till de
flickor som ér i behov
av vard.”

reaktioner pé svara hindelser riktad
till personer som kommer i kontakt
med malgruppen, exempelvis skola
och socialtjanst, men dven direkt till
fordldrar, ar troligtvis en viktig insats.
I de fall en traumafokuserad insats
varit mgjlig att genomfora har utfallet
sa har langt visat pa 6kad koncentra-
tionsférmaga, minskad oro, minskade
depressionssymptom, minskade somn-
problem och en minskning i patriang-
ande minnesbilder. Flera familjer
har beskrivit att det blivit lattare att
prata med varandra inom familjen
om gemensamma, svara erfarenheter
och fordldrar har beskrivit att de
upplever sig lattare kunna bemota sitt
barn i svara stunder. For manga av
familjerna finns fortsatta pafrestningar
och stressorer i livssituationen dven
vid behandlingens slut, till exempel
péagéaende asylprocess, separation fran
ndra anhorig eller fordlder med egen
traumarelaterad problematik. Aven i
dessa fall kan vi manga ganger se en
Okad funktionsniva hos barnet vad
giller omraden som inldrning och
kamratrelationer, detta trots att vissa
traumarelaterade symptom kvarstétt,



Foto: Cecilia Tengroth/Svenska Réda Korset

Josefine Paulsen (i mitten) vid en tidigare féreldsning om RKC Uppsalas arbete med barn och familjer. Hér till-
sammans med Gufran Al-Nadaf, ambassadér f6r barn och vépnad konflikt, och Réda Korsets Therese Garmstedt.

Utfallet sé har

léngt visat pé
6kad koncentrations-
férméga, minskad oro,
minskade depressions-
symptom, minskade sémn-
problem och en minskning i
pétrangande minnesbilder.”

vilket talar for vikten av att erbjuda
insatser till barn dven dér det brister i
den yttre stabiliteten.

Samverkan med skola, socialtjénst och
nitverk ir viktigt i arbetet med barnen och
deras forildrar, inte minst kopplat till att
traumaspecifika symptom kan forsvara
inlidrning och kamratrelationer. Det har

ocksa blivit tydligt att kunskapsbrist
bland vuxna som méter dessa barn kan
leda till missforstand av barnets maende
och behov och i forléingningen till en
forsamrad situation for barnet. Ju storre
brister i den yttre stabiliteten det finns
runt barnet desto storre dr behovet av
samverkan. En orovickande upptickt
har varit att socialtjanster i olika
kommuner tolkar sitt uppdrag pa
olika sétt vad giller mojligheten till
att ge insatser riktade till barn utan
uppehallstillstand. Det har forekommit
exempel dir den tolkning som gjorts
varit till stor nackdel for barnet och
barnets grundlaggande ritt till skydd.
Béde for anhoriga och for vardgivare
ar det inte helt enkelt att fa hjalp med
att virna barnens rattigheter i dessa
fall och ndgon form av instans som gor
detta skulle behovas. B
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Intern samverkan for
battre behandlingsverksamhet:

PMO-gruppen

Intern samverkan mellan Svenska Réda Korsets vardverksamheter &r viktig fér
att sékerstdlla kvalitet i verksamheten och behévlig utveckling. Hér beréttar
Alexandra Thorén Todoulos, enhetens kvalitetsutvecklare, om PMO-gruppen,
en arbetsgrupp med journalsystemet i fokus.

PMO gruppen

Inom Svenska Roda Korsets vardenhet
finns flera arbetsgrupper som jobbar
med utvecklingsfragor kring olika
omraden. Arbetsgrupperna ar ofta
sammansatta av representanter fran

de olika verksamheterna inom enheten
och tanken ar att pa sa sitt skapa
forutsiattningar for enhetsoévergripande
samarbeten. En av arbetsgrupperna
har som fokus att arbeta med utveck-
lingsfragor rérande journalsystemet
PMO (Profdoc Medical Office)

och arbetsgruppen kallas darfor
PMO-gruppen.

De som har bast kinnedom om
journalsystemet och som r ett stod
till alla medarbetare nir det giller
patientjournal-fragor ar verksamheter-
nas administratorer. I PMO-gruppen
deltar darfor alla virdadministratorer
samt en sjukskoterska fran Svenska
Roda Korsets vardformedling (dé det
inte finns ndgon administrator i den
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verksamheten). Utover dem ar det

en verksamhetschef, en representant
fran organisationens IT-enhet som har
PMO som sitt ansvarsomrade samt
kvalitetsutvecklaren frdn virdenheten
som deltar i gruppen.

PMO-gruppen har funnits under
flera ar och dr en av fa arbetsgrupper
som har ett kontinuerligt uppdrag
kring ett specifikt omrade. Det behdvs
eftersom patientjournalen ar ett viktigt

Syftet ar att

skapa méjlighet
fér enhetsévergripande
férbattringsarbete i journal-
systemet och samverkan
med IT-enhetens PMO-
ansvariga.”



Utvecklingsidéer
och synpunkter.
Medarbetare i
verksam-
heterna.

Informationsutbyte

Beslut och
riktning.
Vardenhetens
ledningsgrupp.

Informationsutbyte

Genom-
férande av
utvecklingsidéer.
System-
leverantérer av
patientjournal.

Informationsutbyte

instrument som hélso- och sjukvards-
personalen har for att dokumentera
diagnostik och behandling, och den ar
aven en vardefull killa till férdjupade
kunskaper som kan anvdndas vid
forskning eller uppféljning och utveck-
ling av verksamheterna. Sedan véaren
2017 har gruppen fatt en nystart med
mer regelbundna triffar men eftersom
gruppens deltagare dr lokaliserade pa
olika platser i Sverige, fran Skellefted i
norr till Malmo i séder, ar det Skype-
moten som géller i forsta hand.

En arbetsgrupp med flera roller
Gruppen fyller flera funktioner men

utvecklare,

Tvéa
administra-
térer RKC
Skévde

verksam-
hetschef

Tvéa
administra-
térer RKC
Malmé

Kvalitets-

Vérd-
enheten

GRUPPEN

En

Sjuk-
skéterska
vardférmed-
lingen

Represen-
tant frén
IT Enheten

syftet ar att skapa mojlighet for
enhetsovergripande forbattringsarbete
1journalsystemet och samverkan med
IT-enhetens PMO-ansvariga. Eftersom
gruppen ar tvarprofessionell sa blir den
ett forum dar information och forbétt-
ringsidéer lyfts in fran olika perspektiv:
» Synpunkter pa forbattringar i
journalsystemet gar via medarbetare
i verksamheterna till verksamhetens
administrator. Administratdren
lyfter fram synpunkter och
onskemal i PMO-gruppen. Dér
finns det sedan mojlighet att utbyta
erfarenheter mellan gruppens
deltagare.
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"PMO-gruppen ér en plattform fér
samarbete mellan véra behand-
lingscenter och gér det enklare att
be om hjélp och att f& hjélp av véra
kollegor. Gruppen ér en méijlighet till
férdndring och utveckling av PMO.”
Administratérer om PMO gruppen

"PMO-gruppen har varit en viktig
pusselbit fér att flytta kunskapen
om PMO nédrmare dem som verk-
ligen anvénder systemet. Det blir
ett jGttebra samarbete dér det
finns méjlighet att paverka hur
man arbetar och man kan hitta
gemensamma lésningar istéllet
for att varje center ska hitta sin
egen l6sning. Innan gruppen var
pé plats fanns det en frustration
éver att IT var en flaskhals vid
felanmdlningar och bestélliningar,
det ér det inte langre.”
IT Enheten
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* Representant fran Svenska
Roda Korsets [T-enhet ger informa-
tion om kommande uppgraderingar
och 1 PMO-gruppen ges mojlighet
att ga igenom nya funktioner efter
att uppgraderingar utforts.

» Verksamhetschef deltar for att
bevaka fragor fran lednings-
perspektiv och besluta hur drenden
ska tas vidare.

* Kvalitetsutvecklaren 4r samman-
kallande i gruppen och samman-
staller &renden som ska tas vidare
med systemleverantoren eller med
Vardenhetens ledningsgrupp.

» Ibland behover drenden och
utvecklingsidéer som kommer upp i
PMO-gruppen tas vidare till system-
leverantérerna av journalsystemet.
Darfor finns det en parallell
samverkan mellan PMO-gruppens
kvalitetsutvecklare, representant
fran IT-enheten, tva administratorer
och systemleverantorerna.

Med detta arbetssitt blir PMO-
gruppen en sammanldankande nod i

en kommunikationskanal mellan med-
arbetare 1 verksamheterna, IT-enheten,
vardenhetens ledningsgrupp och
systemleverantorer av journalsystem.
Via samverkan utvecklas verksamheten
med kvalité och patientperspektiv

i fokus. ®



TEMA: samverkan i Sverige

Svenska Réda Korset bedriver vardverksamhet fran
Malmo i séder till Skelleftecentrets filial i Luled i norr.
P& alla orter dér vi har verksamhet samverkar vi med
myndigheter, frivilligorganisationer och andra aktérer.
P& de kommande sidorna gér vi lokala nedslag for att

beskriva négra av dessa samverkansformer.

SKELLEFTEA

GOTEBORG
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Skelleftea:

TEMA: samverkan i Sverige

konstprojekt i samverkan

Hésten 2018 ville vi pad RKC Skellefted prova ett annat uppléigg med en grupp
unga vuxna pd centret. Kontakt togs med konstpedagog Veronika Olofsson pé
Museum Anna Nordlander (MAN) och tillsammans med henne formulerades

malen fér projektet.

TEXT: JENNY CEDER, VERKSAMHETSUTVECKLARE, RKC SKELLEFTEA

Vi ville att deltagarna skulle:

» Fa triaffa och lara kdnna andra
personer i samma alder och
liknande situation.

» Fasamspela i grupp, fa kontakt
med andra och f4 tillit och gladje.

* Fa syn pa sina egna positiva
resurser.

» Fa mojligheter att uttrycka sig
och reflektera kring konst och
sin egen samtid.

» Fa mojlighet att upptiacka och
utveckla sitt eget skapande.

Gruppen bestod av unga vuxna i
aldrarna 16—25 ar. De var patienter och
anhoriga fran behandlingscentret och
de flesta hade haft en ganska langtga-
ende kontakt hos oss och var vil kdnda
for oss. Tillfallena holls pa kvallstid
efter skolan cirka klockan 17.00 — 18.30
1 museets verkstadslokaler pa Nordana.
Projektet bestod av fyra sddana kvalls-
traffar samt tva mer intensiva heldagar
pé deltagarnas hostlov.
* De inledande tillfallena jobbade vi
thop gruppen med lite ”14ra kdnna”-
ovningar och enklare bildovningar
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for att de skulle kdnna sig trygga,
vaga komma till traffarna, och fa
fortroende for ledarna. Vi arbetade
med collage, portritt, sjalvportratt
och reflektioner/samtal kring bilder.
Det fjarde tillfallet traffades vi i
museets utstallningslokal och tog
del av den da aktuella utstallningen
”Jag ar storst” av Ulrika Sparre,

en utstdllning som blivit omtalad
och debatterad innan den kom till
Skellefted pa grund av ett ljudverk

,, Eftersom den har
kunskapen och de

hér verktygen inte

finns pa vart behandlings-
center idag dr samverkan
med andra aktérer ett ound-
vikligt och ett roligt satt att
arbeta pa. Det kompletterar
den hjdlp som vi sjdlva kan
bistd med och férmerar
verksamheten.”



TEMA: samverkan i Sverige

”Mona Lisa” med hjilp av sina
egna kroppar och foto samt méla

Foto: Jenny Ceder

en ny version av "Adams skapelse”.
Gruppen arbetade sedan i par och
fick utga fran antingen "American
Ghotic” eller "The knitting lesson”,
gestalta en nytolkning och bli fotade
av museets egen fotograf.

Deltagarna tyckte vid sista tillfallet att
malen vi satt upp hade natts. De hade
upplevt det skont och kul att komma
till museet och att veta att alla dar var
i samma situation. De uppskattade
ocksa att bara fa komma ut och triffa
maéanniskor. Den enda kritik som fanns
mot projektet var att de upplevde

att gruppen var for liten, de var sex
stycken.

Eftersom den har kunskapen och
de har verktygen inte finns pa vart
behandlingscenter idag dr samverkan
med andra aktorer ett oundvikligt och

Foto: Jenny Ceder

1 utstallningen som till sin form ett roligt satt att arbeta pa. Det kom-
liknar ett boneutrop. Det var inget pletterar den hjilp som vi sjalva kan
deltagarna faste nagon uppmérk- bistd med och formerar verksamheten.
samhet vid utan diskussionerna Vi tror ocksa att det var skont for
denna kvéll kretsade kring samhél- deltagarna att komma fran behand-
let vi lever i idag: ar det ett egocen- lingscentrets lokaler och ta plats pa

trerat samhalle? Finns det fordelar/ andra arenor som erbjuds i staden. ®
nackdelar med det? Vad vill vi fora
vidare for budskap till de som ska
leva efter oss? Gruppen arbetade
med ljuslador och textmeddelanden
precis som Sparre gor i utstallningen
for att gestalta sitt budskap.

* De tva dagarna pa hostlovet arbe-
tade vi med parafraser, att ta ett
kant verk och skruva det lite sa att
det kommenterar var samtid. De
fick gestalta "Adams skapelse” och

Foto: Jenny Ceder
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Uppsala:

TEMA: samverkan i Sverige

samverkan kring barn och unga

TEXT: NIKLAS MOLLER, VERKSAMHETSCHEF, OCH MALIN ZEHAIE, SOCIONOM

OCH SAMTALSTERAPEUT, RKC UPPSALA

D et finns flera olika instanser i
samhaillet som ar involverade i de
patienter vi traffar. Nar det giller barn
ar detta sarskilt tydligt. Ofta finns oro
for barnets valbefinnande bade fran
socialtjanst, skola, god man och forald-
rar. Nir alla arbetar som isolerade dar
kring dessa barn och unga finns en risk
att varje instans upplever sig vara “den
enda” runt barnet. Frustration riktas
mot varden, socialtjinsten, skolan

och sa vidare. Utifran detta har vi pa
Roda Korsets behandlingscenter i
Uppsala genom aren sett ett behov av
nagon form av samarbete. Ett behov av
att finna ett gemensamt sammanhang
dar vi kan dela erfarenheter och pa sa
vis forsta varandras arbete bittre, men
aven skapa goda forutsiattningar for att
pé basta sitt samarbeta kring de unga
vi kommer i kontakt med.

Utifran denna bakgrund bjod RKC
Uppsala i mars 2018 in till ett samver-
kansmote kring barn och unga med
migrantbakgrund som traumatiserats
av krig, forfoljelse och flykt. Under
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2018 har natverket triffats fyra ganger
och beslut har tagits om att skapa tva
natverk, istallet for ett. Detta da det
ar en stor spridning pa vilka verksam-
heter som moter malgruppens yngre
barn och ungdomar, respektive de
dldre ungdomarna och unga vuxna

(i de flesta fall ensamkommande).
Framforallt har natverket bidragit

till en 6kad kdinnedom om varandras
verksamheter och en 6kad forstaelse av
de forutsattningar som varje verksam-
het arbetar utifran, samt en minskad
kansla av ensamhet i arbetet med
malgruppen.

Da ett problem med olika former av
samverkan ofta ar att den blir person-
bunden och beroende av nagra enstaka
“eldsjalar”, har vi forsokt motverka
detta genom att betoning lagts pa del-
tagande fran varje verksamhet men att
det inte behover vara samma personer
fran verksamheterna som deltar vid
varje mote. Verksamheterna turas
ocksa om att vara sammankallande i
syfte att 0ka varje deltagande verksam-



TEMA: samverkan i Sverige

hets engagemang och kdnslan av att
natverket ar en gemensam angeldgen- \
het. Vilka som ska ingé i natverket har \
varit en 6ppen fraga och nya instanser
har kontinuerligt bjudits in.

till en 6kad kénnedom om De som deltagit under aret har
varandras verksamheter och | varit representanter fran olika enheter
inom psykiatrin och socialtjinsten,
COSMOS asyl- och integrationshélsan
férutsattningar som varje (en vardcentral som erbjuder hélso-
verksamhet arbetar utifrén, undersdkningar till alla nyanldnda),
Stadsmissionen samt skolhédlsovarden.
Uppslutningen har varit god och beslut
om att fortsitta ses cirka fyra ganger
malgruppen.” per ar har tagits. ®

Framforallt har

ndtverket bidragit

en okad férstéelse av de

samt en minskad kénsla
av ensamhet i arbetet med

Foto: Marie Sparréus A 39



TEMA: samverkan i Sverige

Skovde:
samverkan med Réda Korsets
lokalféreningar — négra goda exempel

TEXT: PETER HAGMAN, VERKSAMHETSCHEF, RKC SKOVDE

0da Korset ar virldens storsta

katastroforganisation och i Sverige
utgor over 30 000 frivilliga rodakorsare
grunden for det lokala humanitéra
arbetet. Allt sedan starten 1991 har
rodakorskretsar i framfor allt Vaster-
gotland och i synnerhet "gamla” Skara-
borg varit engagerade i RKC Skovdes
uppbyggnad, finansiering och dagliga
arbete. En av de manga rodakorsare
som engagerade sig i behandlings-
centrets start, Ragnar Millqvist, arbe-
tar fortfarande i Skara Rodakorskrets
och deltar i arendegruppens arbete for
familjeaterforening som mots pa RKC
Skovde en kvill var fjortonde dag.

Inom behandlingsteamet ar det
speciellt kuratorerna som arbetar som
en lank till R6da Korsets frivilligverk-
samhet som bland annat erbjuder kon-
taktpersoner, familjestodjare/stodjare,
laxhjalp, sprakkafé, sociala samman-
komster, simskolor, cykelskolor och
vavstugor. Manga frivilliga har hjalpt
vara patienter att soka behandling vid
centret eller hos mobila behandlings-

teamet, och frivilliga har ofta skjutsat ! ’ Fr ivilliga i vara

patienterna till behandlingar. Mellan kretsar Gr ménga
behandlingstillfallena fungerar ofta ganger de férsta som upp-
volontarerna som livsnddvandiga stod-
jare nar ensamheten, krisen och sakna-
”
den efter familjen pressar patienterna. utsatthet och behov.

Foto: Marie Sparréus

mdrksammar flyktingarnas
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Eftersom fordndringarna i Lagen om
mottagande av asylsokande, LMA, och
Utlanningslagen, som bland annat lett
till indraget bistand, tillfalliga uppe-
hallstillstdnd och minskade mojligheter
till familjeaterforening, paverkat vara
patienters och deras familjers psykiska
hélsa och psykosociala levnadsom-
stindigheter mycket negativt, har
betydelsen av frivilliginsatserna okat
markant. Nar samhallets ovriga
insatser dras in for vara mest utsatta
patientgrupper (asylsokande och
papperslosa) utgor frivilliginsatserna
ofta det enda stodet forutom den
péagaende behandlingen och insatserna
ar ofta livraddande. Frivilliga i vara
kretsar 4r manga ganger de forsta
som uppmarksammar flyktingarnas
utsatthet och behov, vilket Vaners-
borgskretsen ar en utmarkt illustration
av. Kretsen uppmarksammade tidigt
den forsamrade psykiska hélsan bland
asylsdkande pa Sveriges storsta anlagg-
ningsboende, Restad gard, vilket
resulterade i uppstarten av vart Mobila
behandlingsteam hosten 2015. Kretsen
har ocksa varit drivande i nétverket for
ensamkommande som uppméarksam-
mat, stottat och mobiliserat de ensam-
kommande ungdomar som fatt sin
alder uppskriven av Migrationsverket
och som plotsligt placerats pa Restad
gard. Manga har hianvisats till mobila
behandlingsteamet eller annan sjuk-
vard och vart mobila behandlingsteam
har ocksa kunnat aktualisera patienter
hos natverket.

RKC Skovde stottas arligen eko-
nomiskt av manga rodakorskretsar

i framfor allt Véstergotland genom
omfattande Andamalsméarkta medel
fran insamling och forsiljning. Genom
kretsbesok och 6ppna hus aterkopplar
behandlingscentrets personal och
informerar om verksamheten och
kommande planer. Vi har gett utbild-
ning och information till volontarer
om sjalvmordsforebyggande insatser
och tortyrskadeutredningar, samt
genomfort och genomfo6r handled-
ningsuppdrag pa kortare och langre
sikt utifran frivilliginsatsens karaktar.

Under 2018

bidrog lokala
rédakorskretsar tillsammans
med 1252000 kronor till
RKC Skévdes verksamhet.
Stort tack till er!”

I samband med att familjearbetet
utvecklades i Skovde organiserade
behandlingscentret i samarbete med
flera kretsar i Skaraborg en frivillig
familjestodsverksamhet. Familjestodet
har senare utvecklats till att Aven
omfatta individuellt stod. Stodjarna
erbjuds regelbunden handledning

av psykoterapeut vid centret. Nar
Barnverksamheten, forebyggande
verksambhet for vara patienters barn,
startade 2017 har stodverksamheten
aven kommit att omfatta stodpersoner
for dessa barn och ungdomar. ®
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R

Skovde

Emilia Ohberg, nya barnverksamheten. Under 2017 har
verksamhetsutvecklare

barnverksamheten RKC Skovde:

vi besokt 5 kretsar 1 5 kommuner och
talat med 84 medlemmar och en och

arnverksamheten pa Roda Korsets annan utomstéende. Det finns ménga
behandlingscenter i Skovde starta- kretsar 1 Skaraborg sé vi har forst
des i augusti 2017. Som helt nyanstalld riktat oss till kretsarna i de kommuner
pé Svenska Roda Korset tyckte jag att dar vi vet att det bor ménga patienter,
det var viktigt att lara mig sa mycket framfor allt manga patienter med barn.
som mojligt om min nya organisation. Véar turné kommer att fortsitta under
Eftersom Svenska Roda Korset 1 2019. Det har varit otroligt givande

grunden ar en frivilligorganisation som | eftersom vi da ocksa far en inblick
bedriver merparten av sitt arbete genom | i medlemmarnas arbete och lokala
alla kretsar runt om i1 Sverige tyckte jag forutsattningar och utmaningar.

att det var viktigt att ocksa lara mig om Nagot vi alltid brukar ta upp i
deras arbete. Jag och min nyanstallda var presentation ar hur viktigt det
kollega Mijke van Ratingen borjade ta psykosociala stodet som de ger till
kontakt med lokala kretsar och erbjuda | vara patienter ar. P4 grund av detta
oss att komma till dem och tala om vart | fantastiska arbete sa dr det ju ocksa
arbete pa behandlingscentret samt den s& att manga inte behover uppsoka
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specialiserade tjanster som vara. Om
man tittat pa insatser som starker
manniskors mentala och fysiska hélsa
sa ser man att alla har behov av att
grundlaggande behov och rattigheter
tillgodoses. En nagot mindre grupp
behover forstiarkt stod. En énnu
mindre grupp kraver riktat men
icke-specialiserat stod och en valdigt
liten grupp behover specialisttjanster.
Mycket av kretsarnas arbete riktar ju
sig till de tva forsta, och viktigaste,
bitarna och nir méanniskors behov dar
blir motta sa minskar risken att de
behdover specialiserade tjanster eller
vard som de som vi erbjuder.

Den respons vi har fatt fran de
kretsar vi har mott har varit positiv.
Flera har talat om att det &r skont att
hora att deras arbete skapar verklig
forandring och gor verklig skillnad

TEMA: samverkan i Sverige

i manniskors liv. Vi berdttar ocksa

om vanliga PTSD-symptom vilket
bidrar till att 6ka forstaelsen for varfor
méanniskor som de moter reagerar som
de gor. Eftersom vi far mycket ekono-
miskt stod fran vara lokala kretsar sa
uppskattas det ocksa ofta att fa hora
vad pengarna anvands till! Utover detta
mairker jag ett intresse pa méanga stillen
av ett okat samarbete och detta dr nu
under utveckling. Manga har utryckt
en Onskan att speciellt stotta barnen

i vara verksamheter. Bland annat har

vi blivit erbjudna gratis lokaler av
Lidkopingskretsen for var stodgrupp
for barn: Flyktfaglarna. Flera kretsar
har hjalpt till att sprida rekryterings-
annonser for frivilliga. I utvecklingen

av den nya barnverksamheten har jag
ocksa fatt mycket hjalp och stod av var
narmsta krets, Skovdekretsen. ®

Foto: Sofia Sabel

Samverkan med Réda Korsets Vénersborgskrets har varit viktig fér utvecklandet av behandlingsstéd

pé& asylboendet Restad Gard.
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Goteborg:

TEMA: samverkan i Sverige

River of Light — ett samverkans-
projekt som blev en tradition

2019 &ger River of Light rum fér fiérde aret i rad pé olika platser runt om
i Géteborg. River of Light ér ett inkluderande konstprojekt som bidrar till
utveckling och integration. Vi kommer igen att genomféra éver tjugo

workshops i skolor, vid ldgerverksamheter, pd museer och vid asylboenden.

TEXT: SUSANNE DUREHED, VERKSAMHETSCHEF, RKC GOTEBORG

T idig host 2015 var det tydligt att en
méangd nyanldnda flyktingar hade
det mycket svart pa manga satt. I det
kliniska arbetet insag vi att, bortsett
psykisk ohélsa samt ekonomiska och
praktiska svarigheter, vara patienter
inte hade nagonting att gora. Den
langa vantan hade borjat och livet

i exil var for nagra nytt, for andra

var det en fortsittning pa ett langt
undantagstillstand men i ett nytt

land. Sysslolosheten och svarigheten
att navigera i det nya samhaéllet och
samtidigt utan ekonomiska medel hitta
pa nagonting att gora for sina barn dar
alla kunde inkluderas var uppenbar.
Manga familjer satt da och bokstav-
ligen viantade i hotellrum, i stugbyar
pé campingar och pa vandrarhem i
Goteborg och visste inte riktigt vad de
skulle ta sig till. Under hosten sokte vi
pengar fran Kulturndmnden i Gote-
borg utan nagon klar projektidé men
med tanken att skapa nagon kulturell
verksamhet tillsammans med var
patientgrupp. Innan projektidén var
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klar fick undertecknad kontakt med
Denise Langridge Mellion, samord-
nare och projektledare pa Akademi
Valand, och Behjat Omer Abdullah, da
magisterstuderande pa Valand, numer
amanuens och arbetande konstnér. Vi
ville samarbeta och gora nagonting for
var malgrupp. Vi behovde géra nagon-
ting snabbt.

Det géllde att hitta ndgonting
som manniskor i alla aldrar, oavsett
bakgrund, nationalitet och sprak, utan
forberedelser skulle kunna delta i. Till-

Foto: Susanne Durehed
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sammans kunna skapa och
vara kreativa. Vi hade inte tid
att helt uppfinna nagonting
nytt och fick d4 idén att ta
kontakt med Hilary Hughes

i England, skapare av B-arts,
ett koncept som skulle kunna
fungera for oss. Det handlar
om att organisera inklude-
rande kreativa workshops pa
allménna platser dit alla har
tillgang. Det kostar ingenting
att delta. Vi bestamde oss for
att, sdsom provat i England,
tillverka lanternor tillsammans.
En lanterna kan ta en till tva
dagar att tillverka. Det ar latt
att visa och att hjdlpas at utan att man
behover dela sprak. Vi ville nu fa ihop
en mangd manniskor som skulle kunna
motas och ha trevligt tillsammans
under ett par dagar. Som final for alla
workshops sa beslutades att fira Social
Justice Day den 20 februari med att
anordna en ljusparad genom staden.

Vi skaffade material, bjod in
personer fran asylboenden, boenden
for ensamkommande och personer
som vi mdter i Roda Korset. Familjer
och ensamstaende kom och arbetade
tillsammans med studenter fran
Valand och med nagra familjer som Det g(‘jllde att
varit i Sverige lange. Vi kunde se hur
personer som kom dit slappnade av och T -
gick in i sin kreativitet, hade roligt och som mdnniskor i alla

glomde sina problem och sin dngest éldrar, oavsett bakgrund,
i alla fall de timmarna workshopen nationalitet och Sprak,

agick och de ville ha fler traffar. <
= e ——— utan férberedelser skulle
Spontant ordnades négra till. Hilary

Hughes kom dver fran England och kunna delta i.”

2018

RIVER OF
LYKTILLVERKNING WORKSHOPS OCH F.
Kom och gor din egen lykta!
Waorkshops pé Réda Korsets Behandlingscenter i Gamlestaden
Lordag 20 januari KI. 13-19
S6ndag 21 januari Kl. 11-17
Rullagergatan 6b, narmaste héllplats ar SKF.

hopen.
Vi bjuder pé enklare mat samt kaffe och te i samband med :m‘:sss ::
BngmnSm antal platser! Foranmalan til hanna ilson@redcr

ALLA AR VARMT VALKOMNA ATT DELTA!
-

ACKELTAG

AKADEMIN vaLaN
/ RIVER OF LIGH‘?

hitta ndgonting
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deltog i flera workshops vilket var
valdigt roligt. Hon larde ut en hel del
till flera deltagare som sedan fortsatt
som funktiondrer och instruktorer
darefter. Nar sedan tillverkningen
pagick och var klar uppstod ménga
trevliga stunder nér deltagarna jam-
forde sina alster. Det blev skratt och
seridsa diskussioner och dven samtal
om allt mojligt annat. Vi ville bidra till
att manniskor kommer ur isolering,
traffas och lar kinna varandra. Vi har
hela tiden hoppats att kanske nagra
far nya vanner i Sverige. Det har visat
sig nu nar vi ar inne pa fjarde aret av
River of Light att sa har skett och vi
blir ocksa fler och fler for varje ar. Vi
stravar efter att River of Light blir en
arligt aterkommande verksamhet, en
motesplats dar manniskor ocksa kan
fa nya kontakter. Att det uppstar
moten som i forlangningen gynnar
integration och livskvalitet.

Beskrivning av verksamhet

River of Light har nu blivit en ideell
forening, ett inkluderande konstprojekt
som bidrar till utveckling och integra-
tion. River of Light 2019, 4ger rum for
fjarde aret i rad pa olika platser runt
om i Géteborg. Over tjugo workshops

i skolor, vid lagerverksamheter, vid
icke-statliga organisationer och asyl-
boenden kommer genomforas. Att just
gora lanternor ar idealiskt i arbetet
med familjer och med ménniskor som
inte har ett gemensamt sprak, da det
gar att lara ut och att samarbeta genom
att kopiera det instruktéren gor och

det behovs inga komplicerade verktyg
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eller material. Samtidigt finns stort
utrymme for egen kreativitet och ett
personligt uttryck. Vi skapar hér en
trygg miljo och mojlighet till att gora
nagonting roligt och fantasifullt till-
sammans samtidigt som vi har trevligt.
Den 20:e februari varje ar, pa
FN:s dag for social rattvisa, blommar
projektet ut 1 ett fackeltag med Over
300 lyktor i hjartat av Goteborg.
Kvillen lockar en publik pa 6ver
1000 personer. Centralt for projektet
ar lyktverkstdderna déir nyanldnda
och svenska barn, ungdomar och
familjer mé6ts och anvander konst som
ett verktyg for att bryta barridrer av
sprak och kultur. Manniskor av alla
slags bakgrunder som annars inte
skulle traffas arbetar tillsammans.
Projektet skapades i tron att kreati-
vitet och samarbete med konstnirer kan
paskynda integrationsprocessen, sirskilt
bland ensamkommande minderariga och
deras svenska kamrater. 2019 erbjuder
vi nya workshops for ungdomar och for
familjer under sportlovet (vecka 7) pa
Konsthégskolan for Design och Konst-
hantverk (HDK). Studenter och volon-
tirer kommer agera som stod och ocksa
delta. Vi forvéntar oss ett deltagande med
100-200 familjer, varav minst 250 barn
och ungdomar fran Goteborg, i aldrarna
6—20 ar. Processionen 20 februari 2019
kommer denna gang att avslutas pa
Virldskulturmuseet, dir vi kommer att
hilsas vilkomna av Goteborgsoperans
internationella kor, dir flera rodakors-
anslutna personer ir med, och andra
musicerande ungdomar. Kvillen avslutas
med soppa, brod och underhallning. B
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Tillverkning av lanternor

infor River of Light
i Goteborg.




Malmo:

samverkan for ett gott
behandlingsarbete

TEMA: samverkan i Sverige

“We have all
known the long
loneliness, and
we have found
that the answer
is community.”
Dorothy Day

TEXT: ANETTE CARNEMALM, VERKSAMHETSCHEF, RKC MALMO

B ehandling hos oss kinnetecknas av
ett multi-disciplinart arbetssétt; att
hela teamet samlas kring patienten ar
var standiga utgangspunkt och formar
ocksa basen for vart utvecklingsarbete.
I den dagliga verksamheten moter
patienter i individuell behandling

sé gott som konsekvent flera av oss,
vardplaner uppréttas gemensamt och
konsultationer ar tiata. Vart fokus pa
tvarprofessionellt arbete har ocksé
genererat en ny gruppbehandlingsform
— traumafokuserad fardighetstraning
—som nu ar ett regelbundet inslag i var
verksamhet, och som leds av psykolog
och fysioterapeut. Teamet har skapat
en avslutningsgrupp dér kuratorer och
fysioterapeuter
tillsammans med
patienter under

en vecka besoker
verksamheter som
kan vara viktiga
och stodjande nar
behandling vid
centret tar slut, och
i barnverksamheten
deltar utover frivil-
liga ocksa psykolog,
fysioterapeut och
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Vart interna
teamarbete har
redan sedan
tidigare sin motsvarighet
i vart stora kontaktndt
utanfér centret, men under
det gadngna aret har detta
vidgats ytterligare.”

kurator vid olika tillfallen. Infér 2018
var ett av vara mal att vidmakthalla
vart utvecklingsarbete och de manga
samarbetsytor som finns i teamet,
och i forhallande till vara samarbets-
partners. Vart interna teamarbete har
redan sedan tidigare sin motsvarighet i
vart stora kontaktnét utanfor centret,
men under det gdngna aret har detta
vidgats ytterligare. Att gora vart arbete
kant och formedla kunskap handlar
om péaverkan, men samverkan later
ocksa oss ta del av viktig, annan och
stundtals helt annorlunda kunskap.
Lika viktigt ar hur vi ger vara patienter
tillgang till andra arenor, och inte
minst vi i samma rodakorsrorelse
ger dessa arenor
tillgang till de
manniskor vi
moter, till alla
deras resurser och
deras perspektiv.
Inom Svenska
Roda Korset har
vi samarbetat
med flera andra
enheter som arbe-
tar med familje-
aterforening,



skyddsaktiviteter, halsoframjande
verksamheter och kommunikation
och med ménga av de lokala rodakors-
kretsarna; vart team rymmer ocksa
den forskning som bedrivs i tit sam-
verkan med Roda Korsets Hogskola.
Pé lokal niva har vi deltagit i natverket
”Starkt skydd for psykisk hilsa” och
tillsammans med Malmo stad ocksa
fortsatt med gemensamma insatser
for nyanlanda inom Avanti (fore detta
PTSD-center i Malmo stad) och med
utbyte kring var barnverksamhet. Var
storsta samarbetspartner fortsétter
vara Region Skane, dar vara tva olika
idéburna offentliga partnerskap, for
behandling och igen for var barnverk-
samhet, under lang tid varit en viktig
grund for centret. Inom regionen finns
ocksa Kunskapscentrum for migration
och hdlsa, och tillsammans med dem
har vi gjort flera utbildningsinsatser
och hoppas under 2019 tillsammans
kunna 6ka kunskapen om tortyr hos
vardgivare i samma region. Kontinu-
erliga samarbeten som dessa hjdlper
oss ocksa att skapa gehor for vara
patienters berattelser och forstaelse
for deras utsatthet; kopplat i ndsta
steg till att virna oss sjalva fran sorg
och trotthet nar varlden i s manga
avseenden tycks hardna. Detta géller
ocksa for vart band till FN:s fond for
tortyroffer (United Nations Voluntary
Fund for Victims of Torture).

Under 2018 har vi hittat nya vigar
tillsammans med InSam — ett Finsam
finansierat projekt vid Arbetsformed-
lingen i Lund — och med Arbetsfor-

medlingen i nordostra Skane. Vi har
samarbetat med Boost och Kick off,
som bada dr delar av FC Rosengards
sociala verksamhet. Och sa valdigt
glddjande: Vi har startat ett nytt
samarbete med projektet Odla for
alla, for att kunna ge vara patienter
mojlighet att delta i hdlsoframjande
odling. Var konstgrupp har fortsatt,
nu under konstnaren James Brewsters
ledning och med Skéanes Dansteater
har vi genomfort ett projekt dar
mammor fatt dansa med sina barn i
professionell regi. Under hosten har
vi haft ett team fran SVT hos oss, nar
de, och vi, gjort om var traningssal
pa centret som i vardagslag ocksa
rymmer barnverksamheten Flykt-
faglarna. Rummet har invigts pa
basta vis av barnen hos oss, och det
fardiga programmet som ar en del av
programmet “Fixa rummet” sdands
véaren 2019. Var dialog med behand-
lingsgrannarna Oasis, Dignity och
Kompetencecenter for Transkulturel
Psykiatri i Kopenhamn fortsatter,
inte minst nér vi tillsammans med
Rédda Barnen fortsatt det viktiga
arbetet med att skissa pa ett sam-
verkanshus dédr vi i gemensam regi
hoppas kunna hjalpa de mest utsatta
familjerna.

Sa det ar i granssnitten mellan oss
och andra aktoérer som en stor del
av vart utvecklingsarbete sker, och
vi kan se hur alla dessa samarbeten
har betydelse for vara patienter, och
tydligt bidrar till deras aterhamtning
och vilméende. ®
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Martin Arnlév (th), Svenska Réda Korsets generalsekreterare, samtalar med Thomas Lindén, Lékarférbundet,
och Johanna Lénn vid lanseringen av rapporten Nedslag i verkligheten — tillgdng till vé&rd fér papperslésa.

Humanitdara konsekvenser
ndr papperslosa personer
inte far tillgang till vard

Svenska Réda Korsets vardférmedling arbetar varje dag for att sékerstélla att
papperslésa personer och andra migranter som riskerar att falla utanfér det
offentliga skyddsnatet ska fa tillgéng till den vard de behéver och har ratt till.
P& vardférmedlingen i Stockholm arbetar sjukskéterskor med att ta emot
enskilda patientbesék och att via telefonrédgivning ge information, rdd och
stéd till personer som har fragor kopplat till vard fér papperslésa.
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Foto: Olle Hallberg/Svenska Réda Korset



dag har vuxna pappersldsa perso-

ner! enligt lag ratt till subventio-
nerad vard och tandvard som inte
kan ansta. Begreppet vard som inte
kan anstd innefattar mer dn akut
sjukvard och omfattar dessutom
mdodrahilsovard, preventivmedels-
radgivning, vard vid abort samt vard
enligt smittskyddsregler. Dessutom
ska vard for att motverka ett mer
allvarligt sjukdomstillstand eller for
att undvika mer omfattande vard
och behandling erbjudas. Patienten
ska erbjudas hjdlpmedel vid funk-
tionshinder om patienten inte kan fa
tillgang till detta pa annat sitt. Aven
sjukresor och transport ska kunna
ingé 1 begreppet. Bedomningen ska
goras sarskilt omsorgsfullt nar det
géller personer med sédrskilda behov
pé grund av till exempel tortyr,
allvarliga overgrepp eller trauma.

Trots detta moter Svenska

Roda Korset dagligen papperslosa
personer' som nekats vard som de
borde ha ratt till. Det kan handla
om ren informationsbrist dar vard-
personal inte vet vilka regler som
géller och inte heller far stod i hur
bedomningar ska goras. Lagstift-
ningen orsakar dven etiska dilem-
man for vardpersonal som méste ta

Lagen dr snarig

och det dr inte sé
latt att navigera i den. Men
vi hjdlper gdrna till att hitta
rdtt och det brukar bli en
bra dialog.”

(Johanna Lénn, sjukskéterska pé
Svenska Réda Korsets vérdférmedling
och rapportférfattare, intervjuas i

Vérdfokus, december 2018)

Det ar upp till

varje vardgivare
och egentligen kan man
ge vdldigt mycket vard.
Det behéver inte vara
akut, utan kan handla
om blodtryckskontroll och
ett recept p@ blodtrycks-
sénkande. Att férebygga
en stroke dr vart mycket,
bade pé individniva och
samhdllsekonomiskt.”

(Johanna Lénn kommenterar det
faktum att lagen om vérd

till papperslésa inte ska ses som en
begrdnsning, den &r ett minimum
men v@rdgivare kan alltid ge mer
vérd &n vad lagen kréver)
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beslut om vard pa andra grunder an
rent medicinska. Administrativa rutiner
och brist pa sprakval i till exempel
bokningssystem orsakar svarigheter.
Papperslosa personer dr en redan utsatt
grupp som kan ha svart att havda sina
rattigheter och radsla kan leda till att
personer inte alls uppsoker varden om
man ar radd for att detta kan leda till
polisanmalan eller liknande. Samman-
fattningsvis ser Svenska Roda Korset
allvarliga humanitara konsekvenser for
personer som behover vard men som
inte far tillgang till denna vard, eller
som far tillgang till vard senare an vad

Vill du lasa mer?

Hér hittar du Svenska Réda Korsets rapport som det
inspelade seminariet Nedslag i verkligheten

- tillgéng till vard fér papperslésa:

som vore onskvart, da situationen
redan ar akut.

Under 2018 arbetade Svenska
Roda Korsets vardformedling med en
kartlaggning av humanitara konsekven-
ser nar papperslosa personer inte far
tillgang till vard. Med utgangspunkt i
verksamheten och det patienter berattar
analyserade vi dessa konsekvenser och
identifierade ett antal rekommendatio-
ner till landsting och regioner. Dessa
rekommendationer redovisades i rap-
porten Nedslag i verkligheten — tillgang
till vard for papperslosa som publice-
rades vid ett seminarium i september. B

NEDSLAG )
VERKDIIGHESEN
— MLIGANG VLI VARD
FOR PRPRERSLOSA

https://www.redcross.se/press-och-opinion/rapporter/nedslag-i-
verkligheten--tillgang-till-vard-for-papperslosa/

1 Papperslésa barn har enligt lag rétt till samma vérd som folkbokférda barn. Dessvérre ser vi édven hér
problematik i praktiken, exempelvis att féréldrars rédsla hindrar dem frén att uppséka vérd, och att
vardpersonal gér en mer restriktiv bedémning om man anser att barnet snart ska ldmna landet.
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Svenska Réda Korsets rekommendationer:

Lagstiftning kring tillgéng till vérd f&r pappersldsa personer
bor ses som en méjlighet att tillgodose patientgruppens
vérdbehov och inte anvéindas som en begrénsning.

Vérdgivare behéver ta ansvar f&r att stédja vardpersonal
beslut kring vard som inte kan anstd, exempelvis genom att
tillhandahélla riktlinjer och utbildning.

Bedémning av vérdbehov ska alltid géras av medicinskt
ansvarig personal, fér att avgora om det &r vé&rd som kan

ansté.

Sank trésklarna fér tillgéng till vérd genom att tillhandah&lla
flersprékiga felefonbokningssysfem, ge méjlighet att boka tid
pé plats i receptionen och erbjud flexibilitet i kontakten med

patienten.

Ingen patient ska nekas tillgéng till v&rd av administrativa
skal. Frégor om betalning kan alltid 18sas i efterhand och bar
inte utgéra hinder fér vérdinsatsen.

Vérden méste vara en sdker plats att véinda sig till fér alla.
Kunskap om sekretess och tystnadsplikt méste sakerstéllas hos
alla som arbetar inom v&rden.

Se 6ver mojligheten for Papperslésa personer att f§ fortsatt
higlp med kvarstéende kommunala vardbehov efter avslutad
behandling inom landstinget.
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Vi paverkar!

Svenska Réda Korset bedriver ett aktivt pdverkansarbete fér att lyfta behov hos
manniskor vi méter och deras rattigheter. Kopplat till vérd handlar det om att
arbeta foér att tortyréverlevare och andra personer som traumatiserats till féljd av
konflikt eller flykt ska fé tillgang till adekvat stéd och behandling, oavsett ratislig
stéllning eller var de bor. Vi arbetar fér att papperslésa och andra migranter
som faller utanfér det offentliga skyddsnétet ska fé tillgéng till vérd. Genom vart
arbete, dér vi dven utbildar och informerar externa aktérer, ékar vi kunskapen
om villkoren fér de personer vi méter och deras réattigheter.

PAVERKANSARBETE KAN BEDRIVAS PA OLIKA SATT OCH HAR

AR ETT AXPLOCK AV DET VI GENOMFORT UNDER 2018.

Svenska Rida Korset limnade
remissvar till utredningen
»God och niira vdrd — en pri-
miirvardsreform”. I remissvaret
forde vi fram synpunkter
utifi-dn vér erfarenhet av arbete
med personer som befinner sig
i vildigt utsatta situationer,
och det hinsynstagande och
den kunskap som behovs inom
primdrvirden for att dessa
personer ska fi tillgdng till den

Foto: Fredrik Hammarbéck/Svenska Roda Korset

Socialminister Annika Strandhall besdkte vart behand-
lingscenter i Géteborg fér en diskussion om tillgéng till
traumabehandling och Svenska Réda Korsets arbete.

Besdket var en del av den intensiva dialog som p&gér vard de behover.
med Socialdepartementet, dér Svenska Réda Korset
bland annat f&r medel fér utveckling av verksambhet.

54

Svenska Réda Korset ingér i en rad nétverk pd lokal, regional och nationell niva dér
vi 8r in kunskap och erfarenheter frén véra vardverksamheter. Vi har under &ret
deltagit i traffar hos Socialstyrelsens Kunskapscentrum fér ensamkommande barn,
hos Sveriges Kommuner och Landstings nétverk Hélsa i Sverige, vid Kunskapscentrum
Migration och Hélsa i Skéne, vid Larandecentrum fér Migration och Hélsa i Véstra
Gétalandsregionen och i andra forum. Vi har métt Centrum fér Migration och Hélsa
i Uppsala och vi har tagit nya kontakter med Lule& kommun och med Lénsstyrelsen

i Norrbotten. Samverkan med andra organisationer sédsom Stadsmissionen, Radda
Barnen och Barnréttsbyrén férekommer pé flera orter.
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“Livet satts pd paus helt
enkelt, att man inte kan
skapa sig ett nytt liv i
samhdllet. Man dér ocksé
valdigt ofta orolig fér att
Gtervdnda, vilket man inte
vet, och man dr orolig fér
anhériga som inte sdllan
ar kvar i landet man har
flytt frén.”

Anette Carnemalm pé
RKC Malmé intervjuas

i Sveriges Radio om
Migrationsverkets l&nga
vantetider som leder till
dkad psykisk ohalsa.

Las mer pé:
https://sverigesradio.se/
sida/artikel.aspx2progra-
mid=96&artikel=6988595

Eowad Ayt ] e = gy =t bt o D 5 e Ea el e v S s e e ey
Pigas o o g nareilaggrenge: e pdi M graticrgneiue. Polcs Yeomns AuslTT

"Livet sitts pa paus helt enkelt"

Marga asyietkands | Syvengae soim yanlar pd Dk bam bagealang vaiop]
irabtins ny peyhesk chiilsn, ROos Korsel m3ter mangn asyisinands Som mir
daligt.

A | EATHD I O SN WOCOT LT & ST Bl | Tl D S D P RT3
W) i Ao R0RS gl o Al el wlredandlaleracs protde

e 0 PR B TR BT 5 B W T T PR S B R S R S
cch en i gnoned g wlintan pd Seetarsd Sin Migmliormevekost

Under Almedalsveckan genomférdes

ett seminarium om psykisk ohdlsa hos
manniskor p& flykt frén fortyr och krig.
Niklas Méller frén RKC Uppsala beréttade
om Svenska Réda Korsets arbete och
under panelsamtalet som félide diskutera-
des vad som gérs idag och vilka fortsatta

insatser som behdvs.

| bérjan av éret besdkte prins
Daniel RKC Malmé. Ett n&got
ovantat besék, men valdigt
uppskattat d& det gav oss
méjlighet att lyfta det vi gér
fér en blivande verksamhets-
ambassadér. Prinsen tillbring-
ade en hel dag tillsammans
med Svenska Réda Korset och
han fick en gedigen genom-
géng av behandlingsarbetets
olika delar, inklusive det arbete
som gors fér Barn som
anhériga.

Foto: Olle Hallberg/Svenska Réda Korset

Prins Daniel tillsammans med Svenska
Réda Korsets ordférande Margareta
Wahlstrém vid besék pd RKC Malmé.”
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Niklas Méller frén RKC Uppsala
interviuades av SSIL, sajten fér yrkes-
verksamma inom vérd och omsorg.
Grunden i Niklas budskap var att

en férlust eller stor sorg kéinns exakt
likadant oavsett var vi kommer ifrén
och vilken bakgrund vi har.

P& Barnréattsdagarna fore-
laste Josefine Paulsen frén

RKC Uppsala om att arbeta
traumafokuserat med barn.
RKC Uppsala har unik kunskap
p& omrédet och stort intresse
ledde fill att seminariet
spelades in och finns tillgang-
ligt p& Kunskapskanalen.

Personal firan
RKC Goteborg
foreldiste vid

Alla manniskor har samma
kanslor

WUEFH SR OF ol DO P IEOTYHTS M0 O FOO LT SH AT i A e
Tertareos | Lppiaie. Foder heees Donghol

r
-

Ert eramima, e Flabust eller 9or sorg kBnng exa’sn Dadar oaveett var vl komimer Wrbn,
wilken miat vl Ster, kibdor vi Bl elier cprik i talar, Samma wak med Sngect, otrygghet,

FAESIAL UIFTIm SEnaa [aREE SaIVIKLERS Sannivl SIHar KOOa Karse misd kngeskadade
aerh nrnessaie mdna ke som Kommd ol Bverige.

Tylosandsdagarna
i maj.

Johanna Lénn
pa Roda Korsets vard-
formedling pratade om
tillgang till vard for
papperslosa vid en nationell
konferens om ensam-
kommande barn
anordnad av
Socialstyrelsen.

Personalen pé&
RKC Skévde tilldelades
pris frén Stiftelsen Stockholms
Akademi fér Psykoterapiutbild-
ning for sitt familjearbete med
psykisk ohdlsa hos asylsékande
barnfamiljer, och sérskilt for
arbetet med barn med
uppgivenhetssyndrom.
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“Nér vi diskuterar de hér patienterna
utifrén hérkomst och kulturell tillhérighet
riskerar vi att avhumanisera dem som
grupp” menar Niklas. “Det dr viktigt att
utgé ifrén att vi alla &r ménniskor, att vi
delar vér uppséttning kénslor, och att
véra reaktioner pé olika former av véld
och péfrestningar &r generellt ménskliga.
Idag heter svenskar Mohammed, Amir,
Diego och sé vidare. Jag upplever att
vérden alltfér ofta handlar om hérkomst,
inte klinisk diagnos, och det ér oroande.”

https://ssil.today/alla-manniskor-har-
samma-kanslor-124867/nyhet.html




"Svart om varden begriinsas”

Tiongdmegarna oun wti begrima catien G v oeoar persomer oo
belimmer siz i landet wlan tilstEnd. Aven i andra Bnder i Europa
har illgdageen Bl vii] stremats o enlige Bida Kot

“Att vara gravid och inte kunna f& médravérds-
kontroller, att ha sjuka barn och inte veta om de
kan & den medicin de behdver, och inte heller
veta om man sjdlv kan 1§ hjélp vid en infektion
eller kronisk sjukdom — det ar s&klart psykiskt
péfrestande.”

Sandra Dolietis p& Svenska Réda Korsets
vardférmedling intervjuades i Svenska Dag-
bladet om tillgéngen till véard fér papperslésa.
Har beskriver hon svérigheten fér ménga av
de patienter hon méter

L&és mer pé: https://www.svd.se/svart-om-var-
den-begransas

Svenska Réda Korset har under &ret
publicerat flera rapporter. Utéver
rapporten “Nedslag i verkligheten —
tillgéng till vard fér papperslésa” har
personal frén vé&rdenheten bidragit
till rapporterna “Barn i férvar” samt
“Humanitdra konsekvenser av den
tillfélliga utlanningslagen”.

Acko Ankarberg
Johansson, ordférande i
Socialutskottet, besékte
RKC Skévde som en del
av den uppvakining som
genomférdes gentemot

de politiska partiernas
talespersoner fér hélso-
och sjukvérd.

Anette Carnemalm

Tillsammans med
Roda Korsets Hogskola
deltog RKC Uppsala vid
en konferens om psykisk

ohilsa anordnad av Studie-
forbundet Naringsliv och
Samhalle, SNS.

pad RKC Malmé deltog i
workshop om uppriittelse
for tortyroverlevare som
anordnades av FN:s
[frivilliga fond for
tortyroffer i Genéve.

Lau Dahlgren Ekegren
frén Svenska Réda Korsets
vérdférmedling
nominerades till den
referensgrupp som utsetts
kopplat till regeringens
“Utredning om jamlik
tandhdlsa”.
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TYSKLAND

OSTERRIKE

ITALIEN

Samarbeie med Schwemska

o Roda Korsei

('/"' \ \

/

.

N

Inom Rodakorsrorelsen a@r Svenska Réda Korset en av fé nahonellckforenmgor

som har behcmdllngscenter for krigsskadade och tortercude | Schweiz ||gger vart

ndrmaste sysfercen’rer nédmligen Schweiziska Réda Korsets Klinik foér krlgs- och

forfyroffer i Bern.

TEXT: /SARA FRIDLUND, RADGIVARE VARDENHETEN, SVENS“‘KA RODA KORSET

B ern moter oss med virme och
stralande vackert vader nér vi
under nagra dagar i september besdker
/Schweiziska Réda Korsets klinik. Bern
ligger inklamt mellan vackra hojder
och med floden Aare som cirklar sig
fram genom staden. En tradition ar

att hoppa i floden med kldderna i en
plastpése och att sedan helt enkelt
flyta lings strdommen genom stan.

Vi avstar fran det. Trots virmen fran
solen verkar det alldeles for kallt.

Vi tar istillet sparvagnen bort till
Roda Korsets huvudkontor dar kli-
niken ligger. Vi ar sju personer fran
Sverige som under tva dagar ska delta

* Qutpatient Clinic for Victims of Torture and War

ARSRAPPORT 2018

|
NS J
i méte om traumabehandling tillsam-
mans med vara schweiziska kollegor.
Kontakterna med Schweiziska
Réda Korset inleddes 2015. Tillsam-
mans med Internationella rédakors-
kommittén (ICRC) méttes vi i Genéve
for att beridtta om vara respektive
vardverksamheter och for att under-
soka mojligheterna till, och intresset
for, fortsatt erfarenhetsutbyte mellan
personal. Vi har tréffats flera ganger
darefter och under 2018 formaliserades
kontakterna genom ett samarbetsavtal.
T avtalet star bland annat att vi ska
organisera gemensamma maoten for
fortsatta erfarenhetsutbyten mellan



Rédakorsare vid méte i Bern.

personal som arbetar med behand-
lingsarbete, att vi ska ha utbyte kopplat
till vard for pappersldsa personer,

att vi ska uppmuntra utbyten mellan
personalgrupper inom deras respek-
tive professioner och att vi, nar det

ar relevant, ska stodja varandra med
kvalitetsutveckling, paverkansarbete
och gemensam forskning.

Motet 1 Bern har fokus pa fysio-
terapi och kurativa insatser fran
kuratorer/socialarbetare. De svenska
behandlingscentren har stor erfarenhet
av integrering av fysioterapi som en del
av traumabehandling och tva av vara
fysioterapeuter frain Malmo och Gote-
borg beréttar om det arbete som gors
och hur man arbetar. Teamarbete och
det holistiska arbetssittet betonas, dar
olika professioner arbetar tillsammans
for att planera och genomfora behov-
liga insatser till varje patient. Kropp
och sjil hdnger ihop. Smirta ar ofta
en del av vara patienters symptombild

TEMA: internationell utblick

och personen kan behdva kunskap om
orsakerna till denna sméirta, men ocksa
stod och metoder for att anvinda krop-
pen igen och rora pa sig, ndgot som
man ofta undviker. Patricia och Jessica
beréttar och kollegorna fran Schweiz
staller fragor. De har precis anstéllt en
fysioterapeut men personen ar dnnu
inte pé plats, sa de har inte kommit lika
langt i arbetet.

Vid nésta pass tar socialarbetare
fran Schweiz Roda Kors vid. Profes-
sionsmassigt har vara center liknande
sammansittning men med vissa vari-
ationer och pa det schweiziska centret
som bestar av cirka 25 anstillda finns
ett helt team av socialarbetare, sex per-
soner, som arbetar med psykosociala
och kurativa insatser. Vi har kuratorer
dven pa vara center men de arbetar ofta
mer ensamma i sin profession, d&ven om
négra center nu har tvé eller till och
med tre kuratorer. I Schweiz arbetar
man med en modell som illustrativt

ARSRAPPORT 2018

Foto: Kirsten Thielkin
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liknar en blomma: med utgangspunkt

1 patientens beréttelse kartlagger

man olika behov. Det kan handla om
fragor eller problematik kopplat till
uppehallstillstdnd och legal status,
avsaknad av bostad, sysselsdttning och
mojlighet att fa arbete eller tillgdng

till studier, sprék, halsa, mojlighet att
aterforenas och leva med sin familj

etc. Utifran kartlaggningen gor man
sedan en prioritering tillsammans med
patienten. Vad ar viktigast just nu? Vad
ska vi borja arbeta med? Detta for att
tillsammans bestdimma vad kuratorn
ska borja fokusera pa i sitt arbete, nar
inte allt kan goras eller 16sas samtidigt.
Det bidrar till medbestimmande och
inflytande for patienten och det hjalper
personalen att prioritera utifran perso-
nens upplevelse av de egna behoven.

I Sverige arbetar vi till viss del lik-
nande, men modellen och sittet att
resonera ger under motet upphov till
reflektioner och diskussioner i grup-
pen. Slutsatsen blir att den schweiziska
modellen skulle kunna hjilpa oss i vart
arbete och en av vara kuratorer signa-

e iy G T 4B R S

e R S

lerar intresse for att borja med detta
arbete 1 projektform.

Dagarna ar ldnga men intressanta
och mojliggdr ocksa utrymme for
diskussion mellan svenska kollegor
som inte traffas sarskilt ofta. Tankar
vacks kring fortsatta diskussioner och
utbyten. Det dr ofta det som ar mer-
vardet av dessa internationella moten.
Att se var vi har nytta av att arbeta
tillsammans och var vi kan anvinda
varandras kompetens. Moten borta
fran de egna verksamheterna kan ge
vilbehovligt utrymme for reflektion
och ny inspiration. Det behover vi
alla. Innan vi limnar Bern kommer
vi 6verens om ett nytt mote 2019 da
vara schweiziska kollegor kommer att
valkomnas till Sverige. ®

Humanitet
Opartiskhet
Nevutralitet
Sjalvstandighet
Frivillighet
Enhet
Universalitet
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’ Tyckte om uppligget med

presentationer med stort utrymme
for diskussioner kring de dmnen som
presenterades. Ett bra sdtt att starta ett
samtal. Ocksa trevligt att fa chans att prata med
olika personer i mindre konstellationer i pauser.”

(deltagare i motet)

TEMA: internationell utblick

))

sammanhanget, vilket jag tinker dr positivt
att olika medarbetare far uppleva.”

Utbyten dverhuvudtaget, oavsett
damne, dr inspirerande och ger en
kdnsla av att vara en del i det storre

(deltagare i motet)

, Fick mdnga tankar utifran

presentationerna — bdde fran
Bern och de presentationer
som Sverige stod for, om olika
sditt att arbeta, saker vi kan ta till oss
och tinka pdlprova.”

(deltagare i métet)

i kontakt med socionomerna. Vill giirna
jobba pa ett liknande sdtt... nér det
kommer till bedomning och kartliggning.
Jag har ocksa pratat en del om kliniskt socialt
arbete med kollegorna i Schweiz vilket dr ett
viktigt dmne som jag gérna vill fordjupa mig i.”

, Jag dr vildigt intresserad av att stanna

(deltagare fran Sverige funderar pd fortsdttningen)

ARSRAPPORT 2018
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TEMA: internationell utblick

Nordiskt ndatverk av
frivilligkliniker for papperslosa

TEXT: SANDRA DOLIETIS, LEG. SJUKSKOTERSKA, SVENSKA RODA KORSETS VARDFORMEDLING

venska Roda Korsets vardformed-

ling har funnits sedan 2006 men
redan tidigare drev andra organisatio-
ner liknande verksamheter i Sverige,
som till exempel Ldkare i vérlden i
Stockholm sedan 1995 och Rosengren-
ska Stiftelsen 1 Goteborg sedan 1998.
Dessa verksamheter holls inledningsvis
igang av frivilliga och verkade lokalt.
Nar Svenska Roda Korset startade
vardféormedlingen med anstéllda
sjukskoterskor 6ppnades nya moj-
ligheter att bedriva mer strukturerat
péaverkansarbete for papperslosas
tillgang till sjukvard och natverkandet
mellan organisationerna dkade. Sam-
tidigt pagick initiativ for papperslosas

ARSRAPPORT 2018

tillgang till sjukvérdi grannldnderna
och 2013 bjod Sundhedskliniken for
udokumenterede migranter i Kopen-
hamn in till en traff dar frivilliga

och anstéllda fran kliniker i Norden
valkomnades for att 1ara kdnna varan-
dra och for att dela erfarenheter.

De nordiska traffarna har fortsatt
och halls en gang per ar enligt ett
rullande schema i Danmark, Norge,
Finland och Sverige. Tréffarna ligger
oftast 6ver en fredag eftermiddag och
hela foljande 16rdag vilket underlattar
for frivilliga att delta. Dagarna bjuder pa
intensivt umgénge spackat med fore-
lasningar, workshops och diskussioner.
Genom att dka pé de nordiska tréffarna



kan vardpersonal diskutera och lara av
kollegor som jobbar med samma fragor,
vilket ocks& motiverar och inspirerar i
arbetet.

Tillgangen till vard for utsatta mig-
ranter skiljer sig ndgot mellan de olika
landerna men manga av utmaningarna
ar gemensamma, som hinder till vard
pé grund av hoga vardkostnader samt
det etiska dilemmat att patienter blir
nekade vard utifrdn andra kriterier 4n
medicinska. Eftersom lagstiftningen
skiljer sig at mellan landerna — Sverige
ar forst med en specifik lagstiftning
for vard till papperslosa — kan de olika
landerna bidra med olika perspektiv
och lara av varandra. Ett exempel pa

Fér mer information om hur tillgéngen till vérd fér utsatta
migranter ser ut i andra europeiska lander finns bland annat
Lakare i varldens rapport “Legal report 2017. Access to

health care in 16 European countries”

https://mdmeuroblog.files.wordpress.com/2014/01/2017 _
final-legal-report-on-access-to-healthcare-in-16-european-

countries.pdf
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detta var ndr Svenska Roda Korsets
vardformedling pa initiativ av Helse-
senter for papirlose i Oslo i november
2018 inbjods att tala pa en samman-
komst med politiker fran Stortinget
och representanter fran den norska
sjukvarden om Sveriges lagstiftning
kring vard for papperslosa.
Natverkandet mellan aktorer i olika
lander som jobbar for vard till pap-
perslosa och andra utsatta migranter
fortsatter. I maj 2019 star The Global
Clinic i Abo, Finland, vird for nista
traff. En utmaning att diskutera ar hur
det nordiska nétverket av frivilligklini-
ker ska kunna samla sina erfarenheter
till en gemensam paverkansinsats. m
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Mote med kollegor fran Finland

| augusti 2018 tréffade personal fran flera av Svenska Réda Korsets

olika behandlingscenter, kollegor frén det finléndska centret Centrum fér
Psykotraumatologi och deras barn- och ungdomsteam. Hér beréttar
Hannah Karlsson, leg. psykolog fran Svenska Réda Korsets filial i Luled,

om sina upplevelser under dagarna.

”Det ar den 29 augusti 2018 1 Goteborg
och jag och min kollega Annika sitter
och vantar pa taxin som ska ta oss

till Landvetter for att resa hem till
Lulea respektive Umea. Det ar ljuvligt
augustivarmt, till och med skont i
skuggan. Vi har precis sagt hejda till
vara kollegor och det blir tyst en stund.
I tvd dagar har vi hallit i egna presen-
tationer, lyssnat pa andras presenta-
tioner, haft gemensamma diskussioner
och tréffat ett, for oss, helt nytt team
fran en annan verksamhet. Tankarna
gar pa hogvarv av alla nya intryck.
Det 4r manga nya funderingar som
ska sorteras, kdnslor som behdver
definieras och nya idéer som tar form.
Jag och Annika pratar lite sinsemellan
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om hur dagarna varit och jag hor mig
sjalv sdga ’Jag onskar vi haft mer tid att
riktigt prata med varandra’ — trots att
det ar det enda vi gjort under dagarna.
Mellan den 28 och 29 augusti
2018 samlades personal fran olika
behandlingscenter i Sverige och ett
fran Finland 1 Goteborg for att utbyta
erfarenheter géllande arbetet med
traumatiserade flyktingar med fokus
pa barn och unga. Fran Sverige var det
personal fran Svenska Roda Korsets
behandlingscenter for krigsskadade
och torterade fran Goteborg, Skovde,
Uppsala och Skelleftea som medver-
kade och fran Finland var det Helsing-
fors Diakonissanstalts Centrum for
Psykotraumatologi* och deras barn-
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Fér att hélla hég
kvalité behéver

och ungdomsteam.
Under tva dagar
holls presenta-
tioner géllande
verksamheterna,
deras tillkomst
och bakgrunder,
vardegrunder, patientgrupper, meto-
der, arbetsmaterial samt personalens
egna upplevelser av arbetet. Svenska
Roda Korsets behandlingscenter i
Skovde delade bland annat med sig av
sitt arbete kring barn och unga med
uppgivenhetssyndrom, fran Uppsala
beskrevs metoder i behandling, vi fran
Skellefted presenterade hantering av
remisser samt avslut i behandling i
relation till de ensamkommande flyk-
tingarna. Goteborg beskrev sitt arbete
sedan uppstarten 2015 och sitt arbete
med ungdomar under aret som gatt.
Barn- och ungdomsteamet fran
Centrum for Psykotraumatologi
beskrev sitt uppdrag, patientgrupp och
metoder. De startade sin verksamhet
2016 med finansiering av EU:s Asylum,
Migration and Integration Fund
(AMIF) 20162018, som gav dem medel
att arbeta fram till och med 2018. De
arbetar med att beddma och behandla
barn och unga med allvarlig trauma-
tisering och erfarenheter av tortyr dér

vi vara flexibla, nyfikna,
modiga och ha kontinuerlig
omvdrldsbevakning fér att
sdkerstdlla att vi gér ratt
saker p@ bdsta méjliga sdtt.”

patientgruppen
ar barn och unga
under 24 ar samt
kvotflyktingar.
Kontakten
erbjuds till

dem samt till
deras familjer. Teamet arbetar i en
tvarprofessionell arbetsgrupp med en
psykiatriker, psykolog, sjukskoterska,
familjeterapeut, projektutvecklare/
socionom och projektledare/psykia-
trisjukskoterska. De beskrev sina
behandlingsmetoder, vilka skatt-
ningsskalor de anviande sig av under
beddmning och annat aktuellt arbets-
material som de anvinder sig av. Jag
uppskattade deras beskrivning av hur
de arbetar med hembesdk och med de
mindre barnen speciellt. De arbetade
med att sammanstéilla en bok tillsam-
mans med barn, om barnets tidigare
erfarenheter och flytten till Finland
vilket var ett mycket kreativt viktigt
arbete. Utover deras kliniska arbete
arbetade de ocksa med att kartligga
hur behandlingsmgjligheterna ser ut
for denna patientgrupp i Finland.
Detta d4 man sett att patientgruppen
ar underrepresenterad i varden, sett till
hur manga kvotflyktingar som kommit
till Finland de senaste aren. De ville

* Helsingfors Diakonissanstalts Centrum fér Psykotraumatologi bestér av tre olika behandlingsteam:
Center for Torture Survivors in Finland, Children and Youth team och War Trauma Survivors team.
Vid detta méte tréffade vi barn- och ungdomsteamet.
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undersoka orsakerna till denna under-
representation samt hitta forslag pa
hur detta kan férandras. Nu hoppades
de pa att forlanga finansieringen for
sitt pagaende arbete.

Samtliga presentationer fran
Svenska Roda Korsets behandlings-
center och Centrum for Psykotrauma-
tologi var informativa och vi hittade
bade likheter och olikheter i vart
arbete. Samtalen som foljde pragla-
des i stort av personalens subjektiva
upplevelser av arbetet. Det blev tydligt
att vi har mycket gemensamt och delar
manga liknande erfarenheter. Gemen-
samt for oss alla ar att vi arbetar inom
ett komplicerat behandlingsomrade
dar det fortfarande finns mycket att
Onska nir det géller forskning kring
metod och behandling. Det stiller krav
pé oss som personal att dels halla oss
uppdaterade kring ny forskning nir
den kommer, dels forlita oss pa var
kliniska beddmning och erfarenhet
samt vaga prova oss fram for att
utveckla och forbattra vart arbete.

Vi vet frén béade

forskning och
klinisk erfarenhet att det
gdr att behandla och stétta
mdnniskor trots att de inte
lever under vad vi skulle
definiera som stabila och
trygga omstdndigheter.”
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For att halla hog kvalité behover vi
vara flexibla, nyfikna, modiga och ha
kontinuerlig omvérldsbevakning for
att sikerstilla att vi gor ritt saker pa
basta mojliga satt. Tidvis kan arbetet
kadnnas for svart och det ar latt att
fa kénslan av att inte rdcka till och i
varsta fall tvivla pa det man kan och
det man gor. Har blir ens kontaktnéat
mycket viktigt. Bdde inom den egna
organisationen men ocksa med andra
team och enheter som arbetar med
samma/liknande patientgrupp. Det
var bekriftande att fa dela med sig av
sina egna erfarenheter och att manga
kunde kénna igen sig i dessa. Det var
manga huvuden som nickade och
igenkdnnande leenden under presenta-
tioner. Jag 4r mycket tacksam att alla
deltagare vagade visa en nyanserad
bild av det egna arbete dar bade det
som fungerar bra lyftes fram men att
det ocksa gavs plats at det som &r svart
och utmanande i vart dagliga arbete.
En tydlig skillnad mellan Svenska
Roda Korsets behandlingscenter
och barn- och ungdomsteamet fran
Centrum for Psykotraumatologi ar
patientensgruppernas legala status.
Medan barn- och ungdomsteamet fran
Centrum for Psykotraumatologi enbart
traffar kvotflyktingar, ar patientgrup-
pen hos Svenska Roda Korsets behand-
lingscenter mer varierad da vi traffar
flyktingar oavsett legal status, vilket
innebar att de kan vara asylsokanden,
papperslosa eller ha nagon form av
uppehallstillstdnd. Patienternas legala
status paverkar alltid behandlingskon-
takten pa néagot sitt och ibland kan
den direkt paverka forutsiattningarna
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for behandling. Huruvida patienten
ar under asylprocess, precis fatt sitt

andra eller tredje avslag eller precis
fatt uppehallstillstand dr nagot som
alltid tar plats i behandlingskontakten.
Under diskussionerna mellan de olika
centren 1 Sverige var det tydligt att
detta praglat arbetet det senaste aret
bland annat pa grund av de tillfalliga
asyllagarna som tillkommit och
begrinsningarna i mgjligheterna till
familjeaterforening. Det stiller krav pa
oss behandlare att hjilpa patienterna
att stabiliseras, hitta hopp i situationer

som tidvis kdnns hopplosa och hitta
mojligheter till positiva fordndringar
nar det ar mojligt. Det finns séklart
fordelar i ett behandlingsarbete nir
patienterna har uppehallstillstind

och ar under process att integreras i
samhdllet s& som Centrum foér Psyko-
traumatologis patienter. Det skapar
ofta gynnande omstandigheter for att
behandlingsarbetet ska ga att planeras
och genomforas. Samtidigt kindes det
viktigt att lyfta vart arbete och hur
mycket man kan dstadkomma trots att
vara patienter just har invandrat eller

ARSRAPPORT 2018

Foto: Marie Sparréus/Svenska Réda Korset
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Som behand-

lare behéver vi
ocks@ mycket av det som
vi erbjuder vara patienter
fér att sjdlva orka med
det tidvis tunga arbetet.
Vi behéver ocksa fa tid
att stanna upp, reflektera,
se det som fungerar men
ocksé véga lyfta det som
dr svart och komplicerat”.

ar under asylprocess. Det finns mycket
fordomar kring traumabehandling, till
exempel att det enbart kan erbjudas om
patienten lever under stabila och trygga
omstidndigheter. Vi vet fran bade
forskning och klinisk erfarenhet att det
gar att behandla och stotta manniskor
trots att de inte lever under vad vi
skulle definiera som stabila och trygga
omstandigheter. Flera av vara behand-
lingsmetoder anvinds i flyktinglager
och i krigszoner runt om i virlden med
goda behandlingsresultat. Om det ar
mojligt att behandla trauma under
péagaende krig sa ar det ocksa mojligt
under en asylprocess. Detta ar viktigt
att det framgar till alla som moter
méanniskor som lider av trauma for att
den patientgruppen inte ska snuvas pa
mojligheten till behandling.

Dagarna tillsammans i Goteborg
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gav inspiration och vickte manga

nya tankar. Dels i konkreta behand-
lingsmetoder, interventioner och
arbetsmaterial som vi fick ta del av,
dels att vi sjalva borjar reflektera kring
vart eget arbete, vad vi redan gor och
vad vi behover utveckla. Jag tyckte det
var spannande att hora om de andras
framtidsplaner och visioner, sddant
hjalper en sjdlv att blicka framét och
skapa egna konkreta mélbilder.

Nar jag den 30 augusti var tillbaka
pa mitt kontor pa Lulea-filialen kédnde
jag mig glad och starkt. Jag tinker
pa begreppet “parallellprocesser”
—liknande processer som dger rum
jamsides. Som behandlare behover vi
ocksa mycket av det som vi erbjuder
vara patienter for att sjalva orka med
det tidvis tunga arbetet. Vi behover
ocksé fa tid att stanna upp, reflektera,
se det som fungerar men ocksa vaga
lyfta det som ar svart och komplicerat.
Vi behover gora det tillsammans med
andra som kan bekrafta oss och fa
oss att kdnna oss mindre ensamma.
Det fick jag verkligen erfara under
samverkansdagarna och det gjorde att
mina kollegor runt om i Sverige och péa
andra sidan Ostersjon kindes mycket
ndrmare mig. Sa min kéinsla efter
tva intensiva samverkansdagar — ’Jag
onskar vi hade haft mer tid att riktigt
prata med varandra’ — dr kanske inte s&
svar att forstd. Samtalen vi paborjade
tillsammans 6nskar jag folja upp,
och kénslan av samhorighet ville jag
behalla sa linge som mojligt. Det var
en mycket vilkommen start pa arbetet
hosten 2018.” m
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Projektet MOMENT

TEXT: DICK CLOMEN, PROJEKTLEDARE FOR MOVEMENT PROJECT ON ADDRESSING
MENTAL HEALTH AND PSYCHOSOCIAL CONSEQUENCES OF ARMED CONFLICTS, NATURAL
DISASTERS AND OTHER EMERGENCIES

P sykisk hdlsa och psykosocialt
stod har alltid varit en viktig del i
Roda Korsets arbete for att skydda och
bistd manniskor som drabbas av krig,
katastrofer och andra kriser. Tyvérr
ser vi allt oftare psykiska och psyko-
sociala behov som inte tillgodoses.
Det handlar om direkta konsekvenser
av vapnade konflikter som i Syrien,
Jemen, Sydsudan och Afghanistan med
vald, dvergrepp, forstorelse och splitt-
rade familjer som
foljd. Men ocksa
om konsekven-
serna av natur- ,,
katastrofer och
andra kriser, nar
hela tillvaron slas
1 bitar, nir ens
anhoriga saknas
eller nar nagon
tvingas fly for
att borjaett livi
ett okdnt sam-
manhang. Som vanligt ar det befolk-
ningen i linder med svag hélso- och
sjukvardsinfrastruktur och bristande
resurser som drabbas hardast. Effek-
terna dr langtgaende och langvariga
och slar inte bara mot individer utan
mot familjer och hela samhallen.
Sambandet mellan psykisk hilsa
och héllbar utveckling ar tydligt. Om

*

Vid aIIvarhga
kriser kommer ofta
ménga andra behov fére
den psykiska hélsan, trots
att vi i dag vet att den har
avgérande betydelse fér att
skydda liv och vardighet.”

varlden ska na de globala hallbarhets-
maélen 2030 maste vi investera mycket
mer i psykisk hdlsa. WHO uppskattar
att den psykiska ohalsan riskerar att bli
den storsta globala sjukdomsbordan
2030. Psykisk ohélsa utgor inte bara

en riskfaktor i sig sjalv utan paverkar
ocksa andra risker for utsatthet.
Mogjligheten att fa grundlaggande
behov tillgodosedda som fysisk hélsa,
bostad eller utbildning, eller att atnjuta
manskliga rattig-
heter, paverkas
stark. Vi vet att
tidiga insatser,
sarskilt for barn
och unga, kan

fa avgorande
livslanga posi-
tiva effekter.
Fragan har inte
varit tillrackligt
prioriterad av
stater och andra
aktorer. Mer resurser maste till, kun-
skapen méste 6ka och nya arbetssétt
maste utvecklas for att de miljontals
manniskor som i dag inte har tillgang
till det stdd och den vérd de behover
ska fa det. Samtidigt 4r stigmat kring
psykisk ohélsa fortfarande starkt och
utgor ett betydande hinder.

2017 tog rodakors- och rodahalv-
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manerorelsen avgorande steg for att
gora psykiska och psykosociala behov
hos ménniskor som drabbas av krig
och andra kriser till en av sina globala
prioriteringar. Svenska Réda Korset
spelade en avgorande roll. Rorelsen
forband sig att forstdrka sina insatser,
harmonisera sitt arbete och verka for
att 0ka resurserna. For att intensifiera
arbetet startade Svenska och Danska
Roda Korset tillsammans med Inter-
nationella rodakorskommittén, ICRC,

och Internationella rédakors- och

rodahalvmanefederationen, IFRC,
projektet MOMENT — Movement Pro-
ject on Addressing Mental Health and
Psychosocial Consequences of Armed
Conflicts, Natural Disasters and other
Emergencies. Projektet som inleddes
hosten 2018 har tre huvudsakliga spar:
1) Utveckla en policy for rorelsen om
psykiska och psykosociala behov
som ska hjdlpa de 191 nationella
foreningarna, IFRC och ICRC att
arbeta pa ett enhetligt sitt och bli en
tydligare rost for de mdnniskor som
drabbas.
2) Forbereda fragan som ett &mne pa
den 33:e Internationella rodakors-
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och rodahalvménekonferensen som
ager rum i Genéve 9-12 december
2019. Malet ar att tydligare sitta
fragan pa den gemensamma huma-
nitdra dagordningen med tydliga
prioriteringar.

. 3) Rikta storre uppmirksamhet mot

de psykiska och psykosociala
konsekvenserna av krig och kriser.
Genom humanitir diplomati och
kommunikation bidrar projektet till
att paverka och forandra attityder
och beteenden hos beslutsfattare och
andra berorda aktorer.

Rodakors- och rodahalvmanerorelsens
fortsatta mobilisering kompletterar

' andra viktiga internationella initiativ

som tagits. Vi utgar fran Roda Korsets
sarskilda uppdrag och mervarde i
arbetet med manniskor som drabbas
av konflikt och kris. Vi lyfter sarskilt
vara globala erfarenheter fran arbetet
med katastrofdrabbade befolkningar,
torterade, fangslade, saknade och
manniskor pa flykt. Var narhet till de
manniskor som drabbas — fore, under
och efter kriser — och var starka bas i
lokalsamhallet med miljontals frivilliga
ar vara framsta styrkor.

Vilka ar da de viktigaste fordnd-
ringarna som kravs for att forbéttra
situationen? En central fraga ar grund-
synen pa psykisk hilsa och psykosoci-
alt stod som en prioriterad livraddande
humanitar insats. Vid allvarliga kriser
kommer ofta manga andra behov fore
den psykiska hdlsan, trots att viidag
vet att den har avgorande betydelse
for att skydda liv och vardighet. Hur
kan vi na fler och hur kan vi nd dem

g




TEMA: internationell utblick

—_ = —— T e S — - —_
. =

= e e .
— i —— o —— _"_'“‘h\'-_'-_ | — e Ty . —e =
. 3 .;b:._._*‘-—' "_-':'" E ﬂ_i-'-'._:—-' —-: N —— —— = = — :‘-:- -— ._-.:--":
..:.:.-_ -. ‘__.:....... — tidigare? Ménniskor som i dag inte = mot civila leder till ett enormt psykiskt —f:-v =
=me==_""— har tillgang till vard och stod, de flesta - lidande. Att synliggéra de omfattande =g =
S === leverilinder som drabbas av krig i psykiska konsekvenserna av dessa - M
= --:?—"q-_'_' eller andra allvarliga kriser, maste * krinkningar dr oerhort viktigt. Om de &=~
—— = prioriteras. De lokala resurserna, = grundlaggande rattigheterna respekt-
Sl : - e § e = o 9 o
= _ - inklusive Roda Korsets frivilliga, kan « eras okar forutsdttningarna generellt =
s . ’ - B I . . -
. #w= - . utgdra baseniarbetet for att stirka . for forbittrad psykisk hilsa och ——
"_'____ ~— minniskors motstdndskraft och for ¢ psykosocialt vilméende. e
.,;_“?-'Fﬁ:__h W= att manga fler ska fa grundldggande Psykisk halsa och psykosocialt stod ——
5 “.. Dpsykiskt och psykosocialt stod. Viser ; bor blien dnnu tydligare prioriteringi WSS
- . det svenska humanitéra bistdndet och _"'_" -
i utvecklingssamarbetet. Det handlar s

om att utdka stodet till insatser pa -
marken och ett dkat politiskt enga-
gemang. Vi vet att varje investerad
krona i psykisk hilsa ger mangdubbelt
tillbaka. Svenska Roda Korset med
sina omfattande erfarenheter av
psykosocialt stod till manniskor i

kris och behandling for torterade och
andra personer med trauma fran krig
och flykt har en viktig roll att spela de
kommande aren. ®

Projektet "Movement Project
on Addressing Mental
Health and Psychosocial
Consequences of Armed
Conflicts, Natural Disasters
and other Emergencies”,
MOMENT, drivs gemen-
samt av Internationella
rédakorskommittén (ICRC),
Internationella rédakors- och
rédahalvménefederationen
(IFRC), Svenska Réda Korset
och Danska Réda Korset.

den professionella yrkeskéren. I de
lander dar behoven dr som allra storst
ar samtidigt tillgangen till kvalificerad
personal mest begrinsad. Det finns helt |
enkelt inte tillrdckligt manga personer I
som kan erbjuda stod eller behandling
professionellt. Vi maste investera i de
mest akuta kontexterna for att lang-
siktigt oka tillgdngen pa personal. En
annan viktig prioritering ar att stoppa
och forhindra krankningarna av inter-
nationell humanitar ratt och manskliga
rattigheter. Tortyr, forfoljelse, sexuellt
och genusrelaterat vald eller angrepp
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The Istanbul Protocol
Supplement - en uppdatering
av Istanbulprotokollet

TEXT: ANDREAS MALM, LEG. PSYKOLOG OCH DOKTORAND, RKC MALMO

snart 15 &rs tid har Svenska

Roda Korset genomfort utred-
ningar och dokumentation av
tortyrskador enligt det sa kallade
Istanbulprotokollet (Manual on the
Effective Investigation and Documen-
tation of Torture and Other Cruel,
Inhuman or Degrading Treatment
or Punishment). Istanbulprotokollet
ar en manual for medicinsk och
juridisk utredning och dokumen-
tation av tortyr och tortyrskador.
FN, som publicerade dokumentet
1999, har vid flera tillféllen lyft
fram Istanbulprotokollets betydelse
1 kampen mot tortyr, bland annat
genom att uppmana stater att till-
lampa dess principer.

Under senare ir har behovet av en
uppdatering av Istanbulprotokollet
uppmarksammats. Det har bland
annat handlat om tydliggéranden
kring delar av texten, men ocksa om
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hur riktlinjerna kan anpassas till de
omstdndigheter som rader idag, till
exempel vad giller de ssmmanhang
dar vardpersonal kommer i kontakt
med personer som utsatts for tortyr.
For det &ndamalet bildades 2018 en
internationell arbetsgrupp bestaende
av experter inom medicin, psykologi,
juridik och méanskliga rattigheter.

I projektets ledningsgrupp finns flera
frivilligorganisationer som deltog i
arbetet med Istanbulprotokollet samt
ett antal FN-organ. Projektet far stod
fran Dignity (Danish Institute against
Torture).

For att inte dventyra Istanbul-
protokollets stillning som
internationellt erkdnd standard for
tortyrskadedokumentation kom-
mer inga dndringar goras i sjdlva
Istanbulprotokollet. I stillet kommer
revideringen av riktlinjerna pub-
liceras i form av ett tillagg till det



Foto: Peter Hodgson

Andreas Malm, leg. psykolog
vid Svenska Réda Korsets
behandlingscenter i Malme,
ingdr i den arbetsgrupp som
reviderar kapitlet General
Considerations for Interviews.

ursprungliga dokumentet, kallat
The Istanbul Protocol Supplement
(IPS). IPS kommer att ha samma
struktur som Istanbulprotokollet,
men tva nya kapitel kommer fogas
till de ursprungliga. De nya kapitlen
tar upp tortyrskadedokumentation
for hélso- och sjukvéardspersonal i
olika kontexter (till exempel inom
kriminalvarden) samt riktlinjer

for implementering av Istanbul-
protokollet. IPS kommer dven
rymma ett antal tvirgaende teman.
Dessa kommer 16pa genom flera av
dokumentets kapitel, och ror fragor
kring sexuellt och genderbaserat
vald, tortyr av barn, tolkning av
somatiska och psykologiska bevis pa
tortyr, konsekvens och motsagelser
i traumatiserade personers vittnes-
mal om tortyr samt bedomning av
funktionsnedsittning. M
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Andreas Malms

medverkan
i den internationella
expertgrupp som arbetar
med revideringen av
Istanbulprotokollet ér ett
erkénnande av Andreas
expertis inom omradet
likvél som av Svenska
Réda Korsets arbete med
tortyrskadeutredningar.
Genom kunskap och lang
erfarenhet kan vi bidra fill
internationell utveckling,
ndgot som far betydelse fér
de personer som behéver

f& sina skador frén tortyr

dokumenterade och
erkdanda.”

Ulrika Wickman, vérdchef,
Svenska Réda Korset
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irct

International Rehabilitation
Council for Torture Victims

Styrelsearbete inom IRCT
och IRCT:s strategi

Svenska Réda Korsets behandlingscenter ér alla medlemmar i det internationella
ndtverket International Rehabilitation Council for Torture Victims, IRCT. IRCT bestér
idag av fler @n 160 rehabiliteringscenter utspridda i fler én 70 lénder éver hela
vérlden och alla dessa center arbetar med rehabilitering av tortyréverlevare.

RCT ér en medlemsbaserad

ndtverksorganisation dir varje
medlemscenter har en rost vid den
generalforsamling som dger rum
vart tredje till fjarde &r. Den senaste
generalforsamlingen holls i Mexiko
City 2016. Generalforsamlingen utser
styrelsen som har det 6vergripande
ansvaret for IRCT:s strategiska beslut.
Styrelsen utser ocksa organisationens
ordférande.

I december 2017 antog styrelsen en
ny strategi for 2018-2020. Utmaningen
har varit att specificera det som enar
samtliga medlemscenter och for
dem samman. Vad dr vart mervérde
tillsammans? I det dagliga arbetet
skoter varje center sin egen verksamhet
utifran de forutsattningar man har
och den kontext man verkar 1, vilket
skiljer enormt, d& blir IRCT:s uppgift
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att hitta de fragor och de omraden dar

vi kan dra nytta av varandra och dar

samverkan ger ett merviarde. Den nya

strategin fokuserar pa dessa omraden
och lyfter féljande prioriteringar:

* Vikten av att enas om gemensam
global standard for rehabilitering.

* Behovet av globala utviarderings-
system och sidkra system for for-
varing av patientdata som med-
lemscenter kan anvinda om de vill,
om de idag saknar sddana system.

* Behovet av en gemensam medlems-
plattform for erfarenhetsutbyte,
nagot som bland annat skulle kunna
framja forskning internationellt.

» Sékerstélla global finansiering till
rehabiliteringssektorn. Idag kimpar
ménga medlemscenter for sin dver-
levnad och med gemensamt arbete
kan man stotta varandra.
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Sara Fridlund &r sedan 2016 Svenska Réda Korsets representant i IRCT:s styrelse.

* Behovet av en vilfungerande orga-
nisation och ett effektivt sekretariat
som driver det dagliga arbetet.

Arbete med dessa prioriteringar

har pagétt under 2018. Bland annat
kommer forslag pa nya stadgar ges till
styrelsen for beslut 2019, och vi arbetar
med att ta fram utkast pad gemensam
standard for rehabilitering, ndgot

som kommer att diskuteras under
nasta generalforsamling i Tiblisi 2020.
En svarare ekonomisk situation for
saval IRCT sjalvt som for enskilda
medlemscenter har ocksa lett till
nedskédrningar av IRCT:s sekretariat.
Under 2019 fortsitter arbetet pa flera
plan och vi kommer bland annat titta
pa frdgan om tortyr under migrations-
processen. ®

IRCT:s uppdrag:

“Our mission is to ensure
that torture victims are able
to access appropriate health-
based torture rehabilitation
services. We aim to tackle
impunity, achieve full access
to justice for victims of
torture and prevent torture
worldwide. We strive to
become a leading hub

of global knowledge on
health-based rehabilitation
and lead global consensus-
making processes on the right
to rehabilitation’s contents,
scope and standards.”
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Foto: Svenska Réda Korset
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chef pé& Svenska Réda Korsets
behandlingscenter i Skévde. Véaren

2019 gér han i pension. Hér ser han

tillbaka pé& éren som varit och den

utveckling som skett och han ger éven
négra medskick till sin eftertrédare.

PORVRAVIED

Hej Peter, varen 2019 léamnar
du Svenska Réda Korset och
gar i pension. Hur léange har du
arbetat i organisationen?
”Ungefar sju ar i olika omgangar. Jag
har alltid varit intresserad av arbete
med trauma och jag har f6ljt behand-
lingscentrets arbete sedan 90-talet da
jag gick en utbildning som landstinget
holl i tillsammans med Roda Korset.
Jag arbetade som psykoterapeut under
en kortare period 2001-2002 innan
jag kom in som verksamhetschef pa
behandlingscentret i Skovde september
2013. Tiden har gatt i raketfart!”

Hur har Svenska Roda Korset
och behandlingscentret i Skovde
utvecklats sedan du borjade?

”Det ar stor skillnad idag. Nér jag
borjade var behandlingscentret mycket
mindre med farre personal och vi

hade i princip inget samarbete alls
med andra behandlingscenter inom
Roda Korset. En viktig milstolpe dgde
rum 2011 da Svenska Roda Korset
gick in i en ny organisation och vi
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PETER HAGMAN dr verksamhets-

bildade en nationell vardenhet dit alla
behandlingscenter knots. Detta forde
oss samman och har lett till en mar-
kant utveckling av behandlingsmetoder
och kvalitetsarbete. Det holistiska
arbetssittet genomsyrar behandlings-
centrets men ocksa hela vardenhetens
arbete och vi ger behandling till valdigt
maénga fler patienter idag jamfort med
exempelvis 2002. Skovde idag har en
bra arbetsgrupp dér vi stottar varan-
dra. Vi har dessutom lagt mer fokus

pé kommunikation, information och
péaverkansarbete externt och samver-
kan med externa aktorer har blivit
mycket battre. Vi har ett nationellt
uppdrag att informera om hur tortyr,
krig och trauma paverkar den enskilda
individen. Vi paverkar for réatten till
vard for de vi moter. Det faktum att
Roda Korset erbjuder behandling

till bade asylsokande, papperslosa
personer och personer med uppehalls-
tillstand ar valdigt viktigt. Det ar som
att komma hem niar man kommer till
Roda Korset! Vi lyfter dven paverkans-
fragor internationellt.”




Vad ér du mest stolt over efter
dina ar i verksamheten?

”Jag tycker att det familjearbete vi
bedrivit i Skovde under ett antal ar dar
barn med uppgivenhetssyndrom och
deras familjer fatt stdd och behandling
ar vart att nimnas. Det handlar om
samhallets allra mest utsatta barn och
vi vet vilken oro och skrick det inne-
bér for de familjer som drabbas. Jag
kanner mig stolt Gver att ha varit med
i detta viktiga arbete! Inom teamet

i Skovde finns det en enorm kénsla

for att hjalpa varandra nar arbetet ar
komplext och svart. Vi tacker upp for
varandra ndr nagon maste hantera en
akut situation och vi hjalper varandra.
Detta ar jag stolt over. Vi ar sa bero-
ende av varandra och var och en har
sin kompetens vilket gor oss starka
tillsammans. Aven pa enhetsniva tar vi
verksamhetschefer fran olika behand-
lingscenter mer stod av varandra nu,
vilket ar till stor hjadlp i arbetet.”

Finns det nagot som du tycker
att du eller Svenska Réda Korset
skulle ha gjort annorlunda?

”Det finns det sakert. Eftersom vi ar
en katastroforganisation sa hinder det
saker hela tiden. Ibland ar det mycket
man ska hantera samtidigt — det ar det
komplexa men ocksé det intressanta
med arbetet. Det finns en fara om

det blir for mycket och vi behover
tanka pa arbetsmiljon. Vi har ett gott
arbetsmiljoarbete men vi behover
fortsitta jobba med detta for att sdker-
stilla att det finns tid for att ta bra
beslut och for att gora ett bra arbete.”

Vilket gott rad skulle du vilja ge
till din eftertradare?

”Utifran min roll som verksamhetschef
ar det valdigt viktigt att vara med i
verksamheten kontinuerligt. Vi verk-
samhetschefer har inte sd mycket tid for
patientarbete men det ar ofta just patient-
arbetet som gor att vi soker oss till den
hér typen av verksamhet. For att kunna
tolja verksamheten ar det viktigt att det
finns visst utrymme att arbeta med egna
patienter, att delta i behandlingskonfe-
renser etc. Sen har vi chefer véra olika
styrkor vilket sakert ar fallet ocksa med
den nya verksamhetschefen.”

Slutligen Peter, vad ska du géra nu?

”Vi ska flytta fran Skara till Stockholm
dér vi har barn och barnbarn. Det gillar
sakert vara barn och det kdnns roligt att
bli mer narvarande i barnbarnens vardag.
Men jag kommer att fortsdtta arbeta mot
utsatthet och jag kommer att fortsatta
vara medlem i R6da Korset. Det ar ett
valdigt viktigt humanitart uppdrag.” ®

2018 tilldelades personalen
p& Réda Korsets behandlings-
center i Skévde pris av Stiftel-
sen Stockholms Akademi for
Psykoterapiutbildning, SAPU.
Priset gavs for teamets familje-
arbete med psykisk ohdlsa
hos asylsékande barnfamiljer
och sérskilt for arbetet med
barn som lider av uppgiven-
hetssyndrom.
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Adresser till Svenska Roda Korsets

vardverksamheter

Svenska Réda Korsets vardférmedling
Besok: Hornsgatan 54, Stockholm
Postadress: Box 17563, 118 91 Stockholm
Tel: 020-211 000 (kostnadsfritt) eller
SMS: 0709-40 67 23

Méndag-torsdag 09.30-11.30
papperslos@redcross.se

Svenska Réda Korsets behandlingscenter
for krigsskadade och torterade

i Goéteborg

Besdk: Rullagergatan 6B, Géteborg
Postadress: Box 170 15, 415 05 Géteborg
Tel: 031-711 75 11
rkc.goteborg@redcross.se

Svenska Réda Korsets behandlingscenter
for krigsskadade och torterade i Malmé
— med filialer i Hassleholm och Kristianstad
Besék: Drottninggatan 2C, Malmé
Postadress: Box 166, 201 21 Malmé

Tel: 040-32 65 30

rkc.malmo@redcross.se

Svenska Réda Korsets behandlingscenter
for krigsskadade och torterade

i Skellefted

— med filialer i Umed och Lule&
Stationsgatan 12, 931 31 Skellefted
Smébétsgatan 5, 972 35 Lule&
R&dhusesplanaden 10, 903 25 Umeé

Tel: 0910-71 78 52 eller 0910-71 78 55

rkc.skelleftea@redcross.se

Svenska Réda Korsets behandlingscenter
fér krigsskadade och torterade i Skévde
Mariestadsvéigen 90 A, 541 45 Skévde

Tel: 0500-42 49 95

rkc.skovde@redcross.se

Réda Korsets mobila behandlingsteam
Vénersborg

Kungsladugérdsvégen 5,

462 54 Vénersborg

Tel: 0500-44 69 32, 44 69 36, 42 49 95
Fax: 0500-44 69 39

Svenska Réda Korsets behandlingscenter
fér krigsskadade och torterade i Uppsala
Kungsgatan 57 B, 3 trp, 753 21 Uppsala
Tel: 018-18 75 63

rkc.uppsala@redcross.se

Fér mer information, se dven:
http://www.redcross.se/behover-du-var-hjalp/vard-och-behandling/

Stod oss! Ditt bidrag p& som lémnas p& bankgiro 900-8004
betyder stor skillnad fér var vardverksamhet. Ange koden:
12400 f6r bidrag till RKC Malmé

12401 fér bidrag till RKC Skévde

12402 f5r bidrag till RKC Uppsala

12403 fér bidrag till RKC Skellefted

14445 f6r bidrag till RKC Géteborg
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Det hdr ar Roda Korset

B En religidst och politiskt obunden organisation som finns
i 190 laénder &ver hela véarlden

B Réda Korsets uppgift é@r att férhindra och lindra manskligt
lidande var det &n uppstdr och vem det én drabbar

B Réda Korset arbetar alltid utifréin de sju grundprinciperna
humanitet, opartiskhet, neutralitet, sjalvstandighet,
frivillighet, enhet och universalitet

Det hér kan du goéra
B Engagera dig i frivilligarbete, ge av din tid, dér du bor.

B Bli medlem under ett &r genom att sgtta in 250:-
pé& bankgiro 900-8095, glém ej ange namn och adress.

B Skank en géva, bankgiro 900-8004, www.redcross.se
Engagera ditt féretag i ett givande samarbete.

B Goér Réda Korset till férménstagare i ditt testamente.

Kontakta Réda Korsets Infoservice s@ hjdlper vi dig,
telefon 0771-19 95 00 eller e-post info@redcross.se

Svenska Réda Korset

Box 17563, Hornsgatan 54, 118 91 Stockholm M
Box 17503, Homegal Svenska Réda Korset

E-post: info@redcross.se | Besdk var hemsida www.redcross.se



