E ffe ktra p po rI. Roda Korsets arbete

spdnner éver manga
omréden och med stor
geografisk spridning.

Denna effektrapport

fokuserar pa tre omraden

som visar bredden och ger
fordjupad kunskap om
effekten av vart arbete.

Nationell kris
med fokus pa
coronapandemin

Sjukvard for
papperslosa
personer

Hjélp till flyktingar
i Bangladesh

-> Under 2020 anpassade Réda
Korset i Sverige sin verksamhet
fér att méta humanitéra behov
kopplade till pandemin. Nya
volontéren Linnea Kjellén i Habo
delade bland annat ut biblioteks-
backer till riskgrupper.

Svenska Roda Korset




Inledning

i ar medlemmar i Giva Sverige som

ar branschorganisationen for tryggt

givande. Det betyder att du som gi-

vare kan vara trygg i att Roda Korset

forvaltar din gava pa ett bra sitt. Vi

tillampar Givas etiska kvalitetskod
for etisk insamling, intern kontroll och styrning, redovis-
ning och effektrapportering.

Varje ar ger Roda Korset darfor ut en effektrapport som
berittar om vilken nytta var organisation gor. Rapporten
syftar till att ge en bittre inblick i vart arbete, vdra mal
och framfor allt resultatet och effekterna av vart arbete.

Med nyckeltal och exempel lyfter vi upp vad vi gjort under
aret och vilken effekt insatserna fatt. En del effekter ar lattare
att pavisa, for andra gor vi en uppskattning eller hypotes.
Léngsiktiga effekter kan ibland vara svéra att méta. Men
eftersom vi ar pa plats fore, under och efter kriser och
katastrofer, kan vi se vilken skillnad vi gér for ménniskor. O

< Sofi Alam, 8 ér, bor i
flyktingférlaggningen Cox’s
Bazar i Bangladesh. Har
gér han en high five med
Shariar Morshed Saad

fran Réda Korset.
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< Volontarerna Nubbe Frans-
son och Bushra Yeasmin Esha
hijslpte till vid Lunds sjukhus
under coronapandemin.

Innehall

Det har dr Roda Korset s.4

Véra arbetsomréden, véra grundprinciper,
vart satt att arbeta och hur vi &r organiserade.

Tre fokusomraden s.6

Vi redogér kort fér vilka fokusomraden vi valt ut.
Dessa visar bredden av vart arbete under 2020.

1 Nationell kris med fokus
pé coronapandemin 5.8
Pandemin péverkade var verksamhet. Vi anpassade

vart arbete och fokuserar pé& att fortsatt stérka
krisberedskapen i Sverige.

2 Sjukvard for
papperslosa personer s. 14
Var tillganglighet fér stéd och rad via telefon
samt online 8kade. Vi fortsdtter arbeta for
allas ratt till vard, oavsett om du &r papperslds
eller migrant.

Hjélp till flyktingar
3 i Bangladesh s.20

Sedan 2018 arbetar vi pd plats i flykting-
forlaggningen Cox's Bazar i Bangladesh.
Vért mél ar att fortsatta med véra insatser
inom sanitet och hygien — och rédda liv.

Svenska Réda Korset
Effektrapport 2020
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Roda Korset
i siffror

643

lokalféreningar
i Sverige

26000

volontdrer i Sverige

192

nationella rédakorsféreningar
finns globalt

Verksamhetsintédkter (mkr)

e Bidrag 416

Nettoomsattning 6,4
Totalt /

f\ Ovriga intékter 8,5
792 Medlemsavgifter 11,8

\
Gavor 349,3

Kostnadsférdelning (mkr)
_~— Nationellt 294

— Ovriga dndamél 51

Totalt

8 -I 2 Insamling 97

Administration 36

™ Internationellt 334
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Kris och katastrof

hjglpa drabbade.

Vara tre arbetsomraden

Réda Korset ér vérldens framsta
katastroforganisation. Tack vare
miljoner lokala volontérer i hela
varlden kan vi snabbt vara pé& plats
vid en kris eller katastrof fér aft

Halsa och vard

Vi kémpar fér rétten till god och
jamlik halsa. Vi erbjuder vérd och
behandling, aktiviteter som frémjar
halsa och valméende samt ger
psykosocialt stéd vid péfrestande
handelser.

Folkratt och skydd

Varje manniska har rétt aft séka
skydd och varje barn har ratt att
f& leva med sin familj. Varlden
dver kdmpar Réda Korset for aft
aterforena splittrade familjer, stétta
manniskor pé flykt och se till aft
manniskors réttigheter i krig och

fangenskap respekteras.

Den internationella rédakors-
och rodahalvménerorelsen

—> 192 nationella féreningar — en i
nastan varje land pé& jorden.
=> Internationella rédakors- och réda-
halvménefederationen, IFRC, har
sitt sate i Schweiz och samordnar
alla internationella uppdrag vid
exempelvis akuta katastrofer.
—> Vid sidan om den nationella
fdreningen pa plats &r Internatio-
nella rédakorskommittén, ICRC,
rérelsens ansikfe utdt i krig och
konflikt. Ofta &r ICRC den enda
infernationella organisation som
tilléts verka i konflikidrabbade
omréden.

Vart uppdrag

Att férhindra och lindra ménskligt lidande,
skydda liv och halsa och sékerstélla
respekfen for varje ménniskas vardighet.

Var organisation

Svenska Réda Korset ar en allménnyttig
ideell férening som grundades 1865. | dag
ar vi Sveriges stdrsta humanitara frivillig-
organisation, med omkring 26 000
volontérer i 643 lokalféreningar, kretsar,
spridda 8ver hela landet. Svenska Réda
Korset &r en viktig férening i den internatio-
nella rédakorsrérelsen och en stor bidrags-
givare till freningar i andra lénder.

Vart strategiska arbetssatt

-> Handlingskraftigt — vi agerar medménsk-
ligt i en samlad organisation.
—> Médlinriktat — vi arbetar fér att minska

En flodvég sksljde
genom Véstra Uganda i
maj 2020 och férstdrde
hem och odlingar.

Réda Korset &r pa plats
och bedémer skadorna.

-> Starkande — vi starker manniskors och
samhdllens motsténdskraft mot kriser och
deras dterhémtningsférméga efter kris.

—> Preventivt — vi férhindrar och lindrar
lidande fér manniskor som drabbas av
kris och katastrof.

->» Opinionsdrivande - vi paverkar besluts-
fattare till utsatta manniskors férsvar och
for att internationell rétt ska respekteras.

risker for att kris och katastrof ska uppsta.

Vdra
grundprinciper

Humanitet

Vi arbetar fér aft férhindra och
lindra ménskligt lidande, skydda
liv och hélsa och vérna respek-
ten for varje ménniskas vérde.

Opartiskhet

Vi hjélper nédstéllda oavsett
nationalitet, etnisk tillhérighet,
religion, samhdllsstéllning
eller politisk &sikt.

Nevutralitet
Vi véljer inte sida i fréga om
politik, etnisk tillhérighet,
religion eller ideologi.

Sjalvsténdighet
Vi agerar sjélvstandigt. P& natio-
nell niv& hjalper vi ibland staten
inom det humanitdra omradet,
men behéller ett oberoende som
gor att vi alltid kan handla
i enlighet med véra egna
grundprinciper.

Frivillighet
Vi d@r en organisation som
bygger pa frivillighet utan
egen vinning.

Enhet

I varje land finns bara en
nationell rédakorsférening. Den
ska vara dppen fér alla, och den
humanitdra verksamheten ska
omfatta hela landet.

Universalitet

Alla nationella féreningar

ér jamlika och har samma

ansvar och skyldigheter aft
bisté varandra.
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Tre fokusomraden

Vart arbete spdnner dver ménga omraden och med stor geografisk
spridning. Déarfér har vi i denna effektrapport valt ait fordjupa oss
i tre omraden som representerar vart arbete. Inom varje omrade
beskriver vi vara mal och resultat samt de effekter vi uppnar pa
kort och lang sikt. Vi beskriver Gven var metod, vara resurser och
de lardomar vi har dragit fér att ge en fordjupad forstaelse for vart
arbete och den effekt vi uppnar. Inom varije férdjupning hénvisar vi
ocksa till vilka globala méal omradet arbetar mot.

6

Nationell kris med fokus pé coronapandemin. Vi
berattar om var viktiga roll som krisberedskapsaktér i
Sverige och vart mdl att fortsatta utveckla var krisled-
ningsorganisation och véra forutsatiningar att agera
i kris. Vi visar vad vi astadkom far hjalp till de som
drabbades av coronapandemin.

Sjukvard fér papperslosa personer. Vi arbetar for aft
sjukvard ska erbjudas alla manniskor, oavsett rattslig
stallning i Sverige. Vart mdl ar att fler personer som lever
i utsatthet och behdver vérd ska f& hjalp. Vara insatser
under aret ger effekter bade pa kort och lang sikt.

Hjélp till flyktingar i Bangladesh. Vi forisatter vart
viktiga arbete inom hygien och sanitet i Cox’s Bazar
i Bangladesh. Denna insats visar hur vi arbetar

brett och langsiktigt, samt hur liv kan raddas

genom investeringar i motstdndskraftiga samhallen.

Réda Korset — Effektrapport 2020



=> Lau Dahlgren,
sjukskaterska p&
Réda Korsets vard-
fsrmedling, hjdlper
papperslésa perso-
ner och migranter.

< Volontdrer hiélper
en flykting med
funktionsnedsdttning
i Cox’s Bazar.

Réda Korset — Aret 2020

& Skolverksam-
heten i Sverige
péverkades under
coronapandemin.
Pa Sofielundsskolan
i Malmé anord-
nade Réda Korset
en frukostklubb for
eleverna. Pa bilden:
Amanda Galfi
Bjorkman och Tara
Edjamamd.
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GODHALSAOCH 1 MINSKAD 1 GENOMFORANDE OCH
'VALBEFINNANDE OJAMLIKHET PARTNERSKAP

e Y K

Nationell kris med fokus
pa coronapandemin

0da Korsets ska vara ett stod till sam-
hillets beredskap och agera i kris och
vid vdpnad konflikt. Vi ska vara pa
plats oavsett om krisen éar stor eller
liten, lokal eller nationell, samhéllelig
eller personlig — och vi ska agera inom

For att starka Réda Korsets roll i
kriser behdver vi ge fortsatt stod
och utbildning till véra lokal-

féreningar, véra volontarer samt

var krisledningsorganisation.

Var foréndringskedja 2021

Utveckling och genom-
férande av utbildningar
inom lokalféreningars

beredskap i samarbete

beredskap fér allménhet
och volontérer

Stétta lokalféreningar
i att tillsammans med
kommuner arbeta fram
krisberedskapsplaner

Utrusta volontdrer inom
lokalféreningars bered-
skap med kléder och
material

Vi etablerar kontakter p&
alla nivéer med relevanta
myndigheter

Forvantat utfall

Okat antal individer
utbildade och utrustade
inom krisberedskap och
totalférsvar

fyra timmar.

Dessa ambitioner, som uttrycks i férordningar och styr-
dokument, forpliktigar. Darfor fokuserar vi pd att ytterligare
starka var roll som krisberedskapsaktor. I alla kommuner
ska Roda Korset ha en beredskap att agera via vara lokal-
foreningar eller med stod fran var nationella krisledning.

For att uppna detta behdver vi ge stdd till att bygga lokal-
foreningarnas beredskapsformaga och fortsétta utveckla var
krisledningsorganisation. Vi behover 20 000 volontirer som
ar utbildade och 6vade, nagra av dessa i specialistroller sasom

Forsta Hjalpare, Insatsledare, Krisstodjare och Logistiker.

Starkt civilsamhdaille

Effekt kort sikt Effekt lang sikt

Férhindra och lindra
manskligt lidande, skyd-
da liv och hélsa och
sakerstalla respekten

med Myndigheten fér for varje manniskas
samhdllsskydd och vardighet
beredskap (MSB)

om krisberedskap och
totalférsvar

Digitalt tillgéingliggéra Okat antal individer Stdﬂrkt l‘feredskap
information om lokal som nés av information - f‘_’;"?("g“ att agera
vid kris

— fler kommuner med
beredskapsindex >4

En stérkt finansiering

Snabbt pé& plats vid kris
eller katastrof fér att
hjélpa drabbade

Ingen som &r drabbad
av en kris eller vépnad
konflikt ska kénna sig
utan stéd

Samverkan med andra
aktérer

Réda Korset ses som en
aktdr inom krisbered-
skap med en kompetens
b&de i operativ
verksamhet och inom
strategisk utveckling

Réda Korset — Effektrapport 2020



-> Volontéren Anita Norling tillverkar ansikisvisir av overheadblad.
Ménga ville hjélpa och engagerade sig under pandemin.

kommuner i vilka Réda Korset
ska ha minst en kvalitets-
sakrad beredskapsplan

20 000

utbildade i att agera vid

10

145

volontdrer ska vara

kris &ar 2025

Vér forandringskedja for 2021

Under 2021 kommer Réda Korset fortsétta bygga lokal-
foreningarnas beredskapsférméaga med fokus pa utveck-
ling av beredskapsplaner och dvningsaktiviteter. Roda
Korset ska ha minst en kvalitetssdkrad beredskapsplan
i 145 kommuner. Vi samordnar véra volontirer som har
specialistroller i krisinsatser och sdkerstéller att de far
utbildning och &vningstillfallen. Vi kommer fortsitta att
utveckla var krisledningsorganisation och kontakterna med
relevanta myndigheter — och tillsammans hitta samarbeten
inom krisberedskap och totalforsvar.

Ar 2025 har vi tydligt stirkt var forméga att snabbt och
kompetent agera vid hidndelser under hela krisforloppet,
pa alla samhéllsnivaer och i hela landet. R6da Korset &r
en synlig, efterfrigad och nédvéndig aktor inom svensk
krisberedskap. Vid alla stdrre kriser ska ingen kénna att
de inte fatt ett medmaénskligt stod i stunden.

Sa nar vi tinkta effekter

Flyktingmottagande, skogsbrénder, stormar och nu senast
coronapandemin har visat att stat och myndigheter har svart
att hantera storre kriser pa egen hand. Deras ansvar och
forméga dr i stor utstrackning begriansad till det mest akuta
skedet. Samhillets och medborgarnas krishantering vilar
dérfor ocksa pé enskilda individer, frivilligorganisationer
och spontanfrivilligas insatser.

Det finns ett behov av en beredskap som kan stétta vid
oro och osédkerhet vid kriser. Vid sidan av detta bedoms
Sverige idag sta infor ett antal sdkerhetspolitiska hot.

Vi ser ocksa att det finns ett behov av att hantera all-
minhetens engagemang och de som soker sig till oss for
att hjilpa till, sé kallade spontanfrivilliga.

Roda Korset har, genom sin nérvaro i stora delar av
landet och kdnnedom om lokala forhallanden, en god
formaga att identifiera trender och impulser sé att tidiga
och forebyggande insatser kan sittas in. Genom nérvaro
i vardagen skapar vi forutséttningar att kunna agera i kris.

Roda Korset har tvé nivéer for krishantering — lokal
och nationell. Lokala hdndelser ska kunna hanteras av en

Réda Korset — Effektrapport 2020

Under pandemin
2020 genomfdrdes

insatser i 252
kommuner.

eller flera lokalforeningar (med mojlighet till nationellt
stod). For handelser med regional eller nationell paverkan
finns beredskap att starta en nationell krisledning. Var
inriktning &r att hantering i forsta hand ska ske pa lokal
niva. Darfor har vi de senaste aren fokuserat pa att stirka
lokalforeningarnas mojlighet att agera vid olyckor och
allvarliga hiandelser.

Sa styrker vi vér metod

Vid en kris behdver alla vara forberedda och kénna till sin
uppgift och sitt mandat samt hur beslutsvégar och samarbe-
te ska ske. Da okar allas formaga att ge det stod som behovs.
Dérfor utbildar och utrustar vi vara lokalforeningar och
volontérer. Pa sa vis kan vi forhindra och lindra ménskligt
lidande, skydda liv och hélsa samt sékerstilla respekten for
varje minniskas vardighet i en kris eller vdipnad konflikt.

Malgrupp

Réda Korset ska vara en del av samhillets beredskap. Vi
ger minniskor som drabbats av en kris stdd i form av forsta
hjalpen, psykologisk forsta hjilpen, information, basala
behov som mat, vatten och tak 6ver huvudet samt stod i
logistik. Detta gors via volontérer. I alla kommuner ska vi
ha beredskap att agera via vara lokalforeningar eller med
stod frén vara nationella krisledning. O



& Volontérer informerar
boende i Lindangen i sédra
Malmé. Behovet av psyko-
socialt stéd och information
var stort under pandemin.
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3170

samtal dar personer

fick stod

16 700

unika sidvisningar p&
webbportalen for pyskisk
halsa

Resultat och effekt 2020

Mat- och medicin-
distribution lokalt

100 kommuner

Vintervirme med
julpaket och matkassar
till familjer i utsatta

34 844

leveranser av mat och
medicin gjordes

Resultat
34 844 leveranser av
mat och medicin

2 200 levererade mat-
kassar och julpaket

Riskgruppers grundlag-
gande behov méttes

Stéd i att klara varda-
gen erhdlls

Barnfamiljer stimulera-
des till aktiviteter

Effekt kort sikt Effekt lang sikt

Minskad utsatthet och
isolering

Minskad ohdélsa

Minskad brist p&
skyddsutrustning fill
myndigheter och vardin-
rattningar

Utvecklad beredskaps-
fsrméga och samverkan
mellan Réda Korset och
externa parter

Minskad oro och
informationsbrist

Minskad ohélsa

Okad kunskap

Trygga motesplatser i
socioekonomiskt utsatta
omraden

situationer
Distribution av skydds- Leverans av produkfer fill 60 foretags-
utrusining eft vérde av nérmare 3 donationer
miljoner svenska kronor
38 formedlade
leveranser
Stodtelefon 419 timmars 3 170 hanterade
samtalsstod stodsamtal
Webbportal fr psykisk Uppréttat webbportal 16 700 unika
hélsa sidvisningar
Kristélt vid sjukhus 6 sjukhus 3 605 manniskor
néddes vid kristalt
Informationsinsatser 21 insatser i 18 454 ménniskor néd-
14 omraden des med information

och aktiviteter p&
mobila métesplatser

Minskad
informationsbrist

Okat vélméende genom
gemenskap och fysiska
aktiviteter

Minskad smittspridning
genom &kad kunskap

Minskad ohdlsa

SA& mater vi resultat

For centralt samordnade insatser inhémtas
data I6pande frén projekiledare/insatsan-
svariga. Lokalféreningar rapporterar via
en enkat som skickats ut veckovis under
hela d&ret. Vi anvander oss av statistiska

baserat p& inrapportering frén lokalfér-
eningar. Vi genomfdér ocksd férenings-
enkater och intervjuer samt mater antal
kvalitetssgkrade beredskapsplaner, antal
utbildade volontarer inom sarskilda roller

sdkra metoder dar ett medeltal berdknas och vara faktiska krisinsatser.

Vi bidrog
till minskad utsatthet,
minskad ensamhet

Vi stéirkte
fsrmagan att agera

i kris och anpassade véra

och minskad risk fér verksamheter efter de

psykisk och fysisk

ohdlsa.

nya behoven.
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7 347

nya volontdrer
rekryterades

=> Narin Almohamad och Sara Ericsson handlar mat fill riskgrupper. De &r négra
av de tusentals person som anmélde sig som volontdrer under coronakrisen.

Aret med corona

Under 2020 genomforde Roda Korset en av de storre
nationella krisinsatserna pa senare ar. Lokalforeningarna
visade handlingskraft och innovation i att méta malgrup-
pens behov trots att pandemin medforde restriktioner och
stora pafrestningar.

Tillsammans med andra organisationer och statliga,
regionala och kommunala aktorer bidrog Roda Korset
starkt till minskad utsatthet, minskad ofrivillig isolering
och ensamhet samt minskad risk for psykisk och fysisk
ohélsa. Formagan att agera i kris 6kade hos lokalforeningar
och volontirer, och lokalféreningarna agerade pa nya
och forandrade behov med dndamalsenliga verksamheter.
Den digitala omstéllningen paskyndades, och nya digitala
alternativ integrerades i ordinarie verksamhet.

Réda Korset bedrev ett paverkansarbete om utsatthet
kopplat till konsekvenserna av pandemin. Paverkansarbe-
tet fick stor synlighet och genomslagskraft bade allmént
och hos beslutsfattare. Flera storre mycket vélbesokta
digitala konferenser anordnades, och flera rapporter som
togs fram fick stor spridning och medialt genomslag.

Mal 2020

 SRK har tydligt
stirkt sin formaga
att snabbt och
kompetent agera vid
handelser inom hela
krisskalan, under
hela krisforloppet,
pé alla samhdlls-
nivéer och i hela
landet.

SRK &r en synlig,
efterfragad och
nddvandig aktdr
inom svensk krisbe-
redskap.

| hélften av landets
kommuner ska minst
en lokalfrening ha
en beredskapsplan.

25 %

av kommunerna
har minst en
lokalférening med en
kvalitetssakrad
handlingsplan

400

lokalféreningar stéllde
om och anpassade
sin verksamhet

Véra resurser

Vi finansierar vara insatser med medel fran Myndigheten
for samhillsskydd och beredskap (MSB), fran privata gi-
vare och foretag. Vi kommer aktivt soka medel dven fran
Forsvarsmakten och Socialstyrelsen samt uppmuntra véra
lokalforeningar att soka medel lokalt for sin krisberedskap.

Resurser

Intdktsfordelning, kostnader férdelning fréin
arsberdttelsen

Nationella coronainsatser 2020

Finansiell insats
(summa direkta intdkter)

14,1 mkr
(statliga bidrag,
medel frén stiftel-
ser och privata

bolag)
Anstéllda heltid 15
Frivilligtimmar 18 000

Resultat och ldrdomar
Under 2020 stillde mer dn 400 lokalféreningar om och
anpassade sina verksamheter for att méta humanitira behov
kopplade till pandemin. 410 000 génger fick nagon stod av
Roda Korset. Insatser genomfordes i 252 kommuner och 7
347 nya volontirer rekryterades. Utbildningar och verksam-
heter digitaliserades och stélldes om till utomhusaktiviteter.
2020 fanns det i 25 procent av kommunerna minst en
krets med en kvalitetssékrad beredskapsplan. Dock sag vi
att manga fler lokalforeningar agerade under coronakrisen
och dérfor ser vi att fler foreningar har en formaga att agera.
Utvirderingar och intervjuer genomfordes for sérskilda
insatser, dels 16pande for att identifiera forédndrade behov
och stilla om responsen, dels efter avslutad insats. De
utvecklingsomréden som identifierades dr genomforande
av behovs- och utsatthetsanalyser, ytterligare forbéttrade
rapporteringsstrukturer, anpassning av krisberedskapsplaner
samt stod for samverkansformer och 6vergripande centrala
avtal/Overenskommelser for snabbare leverans.
Pandemin har tydliggjort den starka kopplingen mellan
verksamheter som méter humanitér utsatthet och forebygger
ohilsa, och krisberedskap. Att omvirldsbevaka, genomfora
behovsundersokningar och lokala krisberedskapsplaner &r
en forutsittning for att forbereda oss nér krisen kommer.
Engagemanget att hjélpa till vid kriser dr ocksé fortsatt
stort. Vi behover tillvarata detta bland annat genom de
mojligheter som en okad digitalisering ger. O
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—> Hos Réda Korset i Skarholmen,
séder om Stockholm, vaccineras
papperslésa personer mot covid-19.
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Sjukvard for

V'S
—W% =)
v

papperslosa personer

Tack vare utdkade Sppettider i var stédtelefon kunde fler personer f&
hjalp. Vi fortsatter lyfta papperslésa personers utsatthet och arbetar for
att alla ska f& sina vérdbehov tillgodosedda.

6da Korset arbetar for att sakerstélla

tillgang till vard for papperslosa per-

soner och andra migranter som drab-

bats av kris och katastrof och riskerar

att falla utanfor samhallets skyddsniit.

Detta kan bero pa juridiska hinder som

begrinsande och otydlig lagstiftning

eller praktiska hinder som brist pa information, sprak-

svarigheter och radsla for myndigheter. Vi anser att halso-

och sjukvard alltid ska erbjudas utifran medicinska behov
— oavsett personens rittsliga stdllning i Sverige.

Det ar svart att uppskatta antalet papperslosa personer

i Sverige eftersom manga inte ar registrerade av myn-

Var foréndringskedja 2021

Forvantat utfall

digheter, saknar personnummer eller undviker kontakter
med det offentliga. Vi vet dock att det ror sig om tusen-
tals personer och tyvirr 6kar gruppen i takt med en dkad
utsatthet i samhiéllet.

Pa Roda Korsets vardformedling i Stockholm kan pap-
persldsa personer fa tillgéng till vard- och informations-
insatser av hélso- och sjukvardspersonal. Vardformedlingen
har dven ett nationellt uppdrag ddr man via telefon, mejl
och sms kan fa information, rdd, stdd och hanvisning till
den ordinarie varden, eller till andra vardgivare som tar
emot mélgruppen.

Vi jobbar for att
hélso- och sjukvard alltid
ska erbjudas utifréin

medicinska behov — oavsett
en mdnniskas r'o'ltts|igc1
stéllning i Sverige.

Resultat Effekt kort sikt Effekt lang sikt

Nationell radgivnings- Nationell rédgivning som Hantering av cirka Fler personer som lever Minskat fysiskt och
telefon hélls 8ppen cirka 20 1400 érenden i utsatthet f&r konsul- psykiskt lidande och
timmar per vecka tation av vérdférmed- 8kad livskvalitet hos
lingen mélgruppen
Patientkonsultationer pa Patientmottagning med 830 konsultationer p& Okad fysisk och psykisk Stérkta férutsdttningar
mottagning ordinarie dppettider: mottagningen hélsa och en majlighet for skat fértroende
mén-fors kl 9-16, fre ki att bibehélla eller fér- inom mélgruppen fér
9-12 battra sin halsostatus Réda Korsets vardfér-
medling
Det innebdr
31 timmar per vecka
Paverkansarbete kopp- Uppféliande kontakter Flertalet regioner fsljer Fler regioner uppméark- Regionerna ger vérd
lat till tillgang till vard/ med samtliga (21) halso- rekommendationer fréin sammar mélgruppen utefter medicinska
smittskyddsvard och sjukvardsregioner Réda Korset och anpassar sitt behov oberoende av
vad géller tillgéng till arbetssatt for att béttre patientens juridiska
vérd/smittskyddsvard fér sdkerstalla tillgéng till status
migranter i utsatthet smittskyddsvard

Réda Korset — Effektrapport 2020 15



Sa nér vi tinkta effekter

Roda Korset arbetar for alla ménniskors lika védrde och
rattigheter, dar humanitira behov ska avgora vilka insatser
en person bor fa, inte personens réttsliga stillning i Sverige.
Vi arbetar for att befintlig lagstiftning om tillgang till vard
ska tilldimpas, bibehéllas och forbattras. Genom att erbjuda
radgivning till sjukvardsregioner och till malgruppen sjilva
dr var forhoppning att fler som lever i pappersloshet ska
fa sina vardbehov tillgodosedda.

Genom ett aktivt paverkansarbete lyfter vi ocksa mal-
gruppens utsatthet och hjélper sjukvardsregionerna att na
malgruppen med de behandlingsinsatser de har rétt till.

Malet dr att sjukvardsregionerna i sin sluten- och primér-
vard ska tillgodose papperslosa personers behov av vard,
men vi ser att vardformedlingen kommer behévas under
overskadlig tid. Vi ser med oro pa en samhéllsutveckling
dar det sociala skyddsnétet glesas ut, med risk for mer
ojamlikhet mellan folkbokforda och andra personer som
vistas i landet. Det giller savil tillgang till vard som andra
sociala insatser av till exempel socialtjanst. Vi oroas ocksa
over att lagen om vard for papperslosa 2013 nu ifragasitts.

Sa styrker vi var metod

Att ge direkt vard och stdd till enskilda patienter och sam-
tidigt bedriva paverkansarbete gentemot den offentliga
véarden och berdrda myndigheter ar en metod som fungerar
— det vet vi av erfarenhet. Personer kommer till oss eller
ringer ndr de inte far vard pa annat héll och vi vet att det
idag finns en exkluderande lagstiftning som beror pa legal
status i Sverige, vilket omdjliggor allas ratt till jamlik halsa.
Men det finns ocksa brist pa kunskap och information hos
varden som i sig gor att personer nekas vard. Vi lyssnar
pa véra patienter vilket ger oss forstaelse for de hinder
papperslosa personer méter. Detta ger oss underlag att
paverka den offentliga varden genom att direkt peka pa de
brister eller missforstand som finns. I ett flertal fall har vi
genom att stodja vardgivare verkat for battre kunskapsstod
till egen personal, vilket i sig r bra for patienten.

Vi vet att andra frivilligorganisationer delar samma bild
och vi for en dialog med andra aktorer och vardgivare
kring de hinder som finns och hur man kan 6verbrygga
dessa. I flera rapporter har vi kartlagt tillgangen till vard i
olika regioner, samt beskrivit de humanitira konsekvenser
som vi moter.

Vara resurser

Vardformedlingen har tre anstéllda sjukskéterskor, varav en
ar distriktssjukskoterska, samt en anstélld kurator. Utover
detta dr ett flertal hilso- och sjukvardspersonal knutna till
verksamheten pa frivilligbasis, inklusive lékare, sjukgym-
nast och psykolog.

Verksamheten finansieras av medel fran kommunen,
regionen, staten samt av Roda Korsets egna insamlade
medel. De storsta utgiftsposterna dr personalkostnader,
tolkkostnader och likemedel. O
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Resurser

Finansiell insats (summa
direkta intékter)

2,8 mkr (statliga bidrag
78%, kommunbidrag
14% och egna insamla-
de medel 8%)

Anstéllda heltid

3,63 (3 sjukskaterskor,
1 kurator)

Antal frivilliga

Lakare, sjukgymnast,
optiker och psykolog
(uppskattning pé antal
frivilligtimmar: 150)

Pro bono (material)

Medicinsk utrustning,
sjukvérdsmaterial



830

pappersldsa patienter

forvéintas vardférmed-

lingen kunna ta emot
under 2021

20

timmar per vecka
fdrvéntas vér nationella
telefonrédgivning
hélla dppet

€ Mathilde Gray &r sjuk-
skoterska pa var vardfor-
medling. Har erbjuder
hon vérd och information
fill utsatta personer.
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486

patienter har
fatt vard
under 2020

18

Mal 2020

o Att stérka hélsa,
resiliens och tillgéng
till sjukvard for
migranter som faller
utanfér samhdllets
skyddsnét samt
Ska Svenska Réda
Korsets kunskap i
dessa fragor.

Att tréffa 450 unika
patienter.

Att genom tillgéing-
liga och flexibilitet
besvara 850
drenden genom den
nationella radgiv-
ningen, som Gr en
del i verksamhetens
nationella uppdrag.

Réda Korset

70 % ]

fler telefondrenden togs
emot av vérdférmed-
lingen, jamfért med

2019

kuratorstjanst tillsattes
p& vérdférmedlingen dé
behovet dkade

Mélgrupp

Vi vinder oss till papperslosa personer och asylsokande
men dven personer som har tillstand att vistas i Sverige men
som saknar tillgang till subventionerad hélso- och sjukvard.

Vardférmedlingen under pandemin

Under 2020 holl vardférmedlingen 6ppet ndr manga andra
verksamheter stangde ner, men anpassningar genomfordes
for att mota nya behov och forutsittningar kopplade till
pandemin. Fysiska moten kompletterades med digitala
vardmaten.

Vi sédg ett 6kat tryck pa var nationella telefonradgivning
och vi utékade fran 8 till 22,5 timmar per vecka. Manga
hade fragor om tillgang till vard, om corona samt om
vaccin. Vi moter en patientgrupp som lever i utsatthet
dar tillgang till korrekt och anpassad information &r en
brist. Likasa bedrev vi paverkansarbete kopplat till vaccin
mot covid-19.

Under inledningen av pandemin uppmérksammade vi
en ny patientgrupp som pa grund av stingda granser och
instéllda flyg fastnade i Sverige och inte kunde ta sig hem.
Personer som saknade sjukvardsforsakring hade svart att
fa vard och tillgang till livsviktiga ldkemedel.

En kuratorstjanst tillsattes ocksé pa vardformedlingen
da vi sdg ett stort behov av kurativa insatser, inte minst hos
unga ensamkommande dér psykisk ohdlsa dr en riskfaktor.

Resultat och ldrdomar
Var erfarenhet visar att vardférmedlingens insatser dr
fortsatt viktiga for vara patienter, och for andra vardgivare.
Totalt har vi under 2020 gett vard till 486 patienter, vilket
star sig vil i jamforelse med 2019 da siffran var 502. Detta
tyder pa en tydlig tillit till verksamheten — man kontaktar
och besoker Roda Korset dven i hidndelse av kris.
Generellt &r det svart att méta resultat for papperslosa
personer och andra migranter eftersom méanga kontakter ar
kortvariga. Patienterna dr ocksé mindre benédgen att svara
pa uppfoljande enkéter. Men vissa patienter kan vi folja
over tid for att fa en béttre bild 6ver deras hiélsa. I dessa fall
ser vi mer konkreta och positiva effekter av vara insatser.
Tack vare radgivningstelefonens utokade dppettider
kom fler personer i kontakt med oss och fick hjélp. Under
2020 hade vi 1 263 kontakter via telefon, mejl och sms, att
jamfora med 754 kontakter under 2019. Detta visar pa det
stora behov av vard som finns hos malgruppen men som av
olika anledningar inte blir tillgodosett. Vardformedlingen

— Effektrapport 2020

—> Under pandemin har Réda Korset
genomfért anpassningar fér att méta
nya behov och férutsttingar.

ses dven som en viktig kunskapskalla och offentliga vardgi-
vare/sjukvérdsregioner vénder sig till oss nir de har behov
av stod i fragor kring papperslosa personers rétt till vérd.

Nationella radgivningstelefonen forvéntas ge effekter
béade pa kort och lang sikt. Pa kort sikt dr malet att fler
personer som lever i utsatthet ska fa konsultationer som
leder till vard hos véardgivare i den region de befinner sig.
Effekten pé lang sikt dr ett minskat fysiskt och psykiskt
lidande, 6kad resiliens och livskvalitet.

Patientkonsultationer pa mottagningen i Stockholm
forvantas ge forbittrad fysisk och psykisk hilsa pa kort
sikt, samt pa lang sikt ett 6kat fortroende for verksamheten.

Vi bedriver ockséd paverkansarbetet pa olika nivéer.
Genom att uppmérksamma sjukvardsregionerna pa mal-
gruppens behov kan deras arbetssétt anpassas for att battre
sakerstilla tillgangen till vard- och smittskyddsvard. En
effekt pa lang sikt &r att regionerna okar sin formaga att
bedoma och ge vérd till mélgruppen utifran medicinska
behov oberoende av patientens juridiska status.

Sa mater vi resultat

Vardformedlingen anvinder ett patientjournalsystem med
uppgifter om antal personer, kon, alder och vilken kategori
av vard man sokt. Annan maétdata dr antal inkomna drenden
via vara radgivningstelefoner samt antalet patienter som
kommer till var mottagning for vard. O



Sa nadde vi
vara mal

Genom att erbjuda radgivning il
papperslosa personer och till sjuk-
vardsregionerna vill vi att fler som
lever i papperslshet ska fé sina vérd-

behov tillgodosedda. Under 2020
nddde vi fler patienter an planerat.

Utfall

N Den nationella rad-
givningen hade 1 263
arenden under 2020.
Maélet var 850 drenden.

486

unika patienter under
2020

Utfall

486
1263

il 381
]74 oo

'I ingen
uppgift

N Under 2020 hjalpte
vi 680 patienter till den
offentliga vérden. Mélet
var 600 patienter.

Utfall

o
o0
O
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e

Hidlp till flyktingar

i Bangladesh

Sedan 2018 arbetar vi pé plats i Cox’s Bazar med humanitéra
insatser inom sanitet och hygien. Under 2021 ska vi fortsatta
arbetet med rent dricksvatten och information om god hygien.

riser och katastrofer fortsétter att skor-
da liv och tvinga ménniskor pa flykt.
De som drabbas hérdast dr redan sar-
bara samhiéllen dér det ofta rader brist
pé mat, tillgang till rent vatten, sjuk-
vard och skydd mot extremvader.
Darutover drabbas sirskilda grupper
som kvinnor, barn, dldre och ménniskor med funktions-
nedsittning ofta extra hart.

Vara insatser i Cox’s Bazar i Bangladesh &r ett bra exem-
pel pa utmaningarna att arbeta i en langvarig, utdragen och
komplex humanitér kris, ddr vi bdde arbetar med att rddda
liv samt att stirka manniskors motstandskraft pa ldngre
sikt. Programmet ger dven en bra insikt i hur Roda Korset
arbetar med fokusomradena katastrofriskreducering, WaSH
(vatten, sanitet och hygien), skydd, genus och inkludering
samt milj6 och hallbarhet.

Ar 2018 bérjade vi arbeta mer langsiktigt med ett vatten-
och sanitetsprogram tillsammans med Brittiska Roda Korset
(BRK) och Bangladeshiska Roda Halvmanen (BDRCS).
Malet var att stirka flyktingarnas motstandskraft mot
vattenburna sjukdomar samt minska riskerna genom att
forbittra hilsa, sanitet och hygien samt tillgang till vatten
av bra kvalitet. Insatserna gjordes med fokus pa hallbarhet
och langsiktighet. Vart bidrag &r en del av en storre insats
dar flera nationella partnerforeningar tillsammans bidrar
med olika humanitéra insatser.

Sa nar vi tinkta effekter

De humanitéra behoven i vérlden ar rekordstora och for-
véntas 0ka ytterligare framdver. Dessutom blir kriserna mer
langvariga och komplexa vilket gor de humanitéra insatser-
na alltmer utmanande. Det hér kréver nya tillvigagangssatt
for att stirka kopplingen mellan humanitért bistand och
utvecklingsbistand. Vi maste rddda liv samtidigt som vi
starker ménniskors och sarbara samhallens motstandskraft
pa sikt. Ytterligare en utmaning ar att finansieringen legat
kvar pa ungefdr samma niva de senaste dren — en niva som
inte ens ticker hélften av de humanitira behoven i vérlden.

Roda Korset har tillsammans med Rodakorsrorelsen
goda forutsittningar att arbeta i dessa komplicerade sam-
manhang tack vare var konstanta nédrvaro av lokala foren-
ingar och volontérer som har mdjlighet att skala upp och
arbeta fore, under och efter kriser och katastrofer.

Vara metoder bygger pa principen att det ar béttre att
forhindra an att lindra. For varje krona vi spenderar pa
att forebygga en katastrof sparar vi nio kronor som det
hade kostat i ateruppbyggnad. For att inte glomma alla liv
som har rdaddats under de senaste decennierna tack vare
investeringar i motstandskraftiga samhéllen.

For varje krona
vi spenderar pd
att frebygga en

katastrof, sparar vi
nio kronor i ater-

uppbyggnad.

Var styrka dr att vi arbetar brett med méanga olika sek-
torer. Vi vet fran erfarenhet att det inte ar tillrackligt att
enbart investera i exempelvis flodvallar for att stirka ménni-
skors motstandskraft. Manniskor behover ocksa tillgang
till mat, rent vatten och sanitet, hilsa och sjukvard. Var
utgangspunkt &r att lokala samhéllen sjdlva ska identifiera
sina styrkor och behov samt involveras i verksamheterna,
och att den analysen sedan ska guida vart arbete.

Sa styrker vi var metod

Roda Korsets internationella programmstod utgar fran over-
enskomna policys och riktlinjer baserade pa internationella
standarder, till exempel Sphere och CHS*. Det giller dven
mal- och resultatstyrning som foljer etablerade metoder
for behovsanalys, planering, uppfoljning och utvardering.
Landteamen f6ljer regelbundet upp programstddet per
land. Utvirderingar anvénds for att verifiera resultat och
ta fram rekommendationer for fortsatt implementering.
En deltagande metod (Participatory Project Review) an-
viands med projektteamen for att regelbundet utvirdera
projektimplementeringen. For att systematiskt sdkerstélla
kompetensen av all personal och delegater kommer vi
vidareutveckla utbildningar inom tvérfragor som skydd,
kon, delaktighet, ansvarsutkravande, frivillighet, miljo-
anpassning, resultat och maluppf6ljning (PGI*, CEA*,
MEAL¥*, Green Response, volunteering).

Malgrupp
Vi arbetar for att na de mest sarbara manniskorna och
att ingen ska ldmnas ensam i en katastrof. Redan sarbara
samhdllen dér det ofta rdder brist pa mat, tillgang till rent
vatten, sjukvard och skydd mot extremvéder drabbas ofta
extra hart.

*CHS: Core Humanitarian Standard , PGI: Protection, Gender and Inclu-

sion, CEA: Community Engagement and Accountability, MEAL: Monitoring,

Evaluation, Accountability and Learning
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Véra insatser i Cox’s Bazar

Vart mél 2020 var att ge totalt 20 000 invanare i Cox’s Bazar
tillgang till rent dricksvatten, latriner, handtvittsstationer,
duschar, avfallshantering samt hygienframjande aktiviteter.
Vi har framgangsrikt dvertraffat malet.

Totalt har 27 500 personer fatt tillgéng till latriner och
duschfaciliteter av vilka 65 procent anpassats till per-
soner med funktionshinder. Av de 500 planerade latrin-
och duschanldggningarna var 1 032 (632 latriner och 400
duschanldggningar) i bruk vid arets slut med stdd fran ett
antal olika organisationer, diribland Roda Korset. Totalt
har 14 500 personer nétts dagligen med rent dricksvatten.
9 088 personer har fatt information om hur man bast tar
hand om sin hygien. Under pandemin nadde vi ytterligare
10 000 personer genom forstarkta informationskampanjer
samt utbyggda vattenfaciliteter.

Var foréndringskedja 2021

Pumpa grundvat-
ten (med hjélp av
solenergi), rena,
forvara vattnet
samt leverera till
olika distributions-
stdllen i lagret

Resultat

Forvantat utfall

Kvinnor, man,

flickor och pojkar
(inklusive personer
med funktionsnedsétt-
ning) har tillgéng till
rent dricksvatten utan
avbrott

Vatten finns tillgéngligt som uppfyller
internationella standarder nér det géller
tillgéng, kvalitet och kvantitet

Ett av de existerande borrhélen har
uppgraderats for béttre kvalitet och
héllbarhet. 17 000 personer kommer
dagligen ha tillgang till vatten (31 liter/
dag) frén 6 vattendistributionssystem

Ett nytt fungerande djupt borrhél har
konstruerats och ytterligare tre planeras
med hijdlp av solcellssystem

Under 2020 utfordes tester av vattenkvaliteten vilka
visade att vattnet var helt sikert att dricka. Roda Korset
har ocksa pé plats bidragit med tekniskt stod inom vatten-
forsorjning och hygienfraimjande aktiviteter.

Rodakorsrorelsen har tillsammans med andra orga- ni-
sationer hjélpt 1,2 miljoner manniskor i Cox’s Bazar sedan
flyktingkrisen startade 2017. Av dessa har 346 500 fatt
hjalp med vatten och sanitet.

De langsiktiga effekterna ar:

» Minskad vatten- och hygienrelaterad ohélsa.

* Minskad sérbarhet och utsatthet for framtida

katastrofer.

* Minskad paverkan pa miljon.

* Minskad stigmatisering och diskriminering samt béttre

integrering av marginaliserade ménniskor.

Effekt kort sikt

Effekt lang sikt

Férebygga risk for
vatten- och hygienrela-
terad ohdlsa

Bidra fill en draglig
levnadsstandard och
minska spridning av
sjukdomar

Bygga och
reparera latriner
och duschar

samt sakerstilla
adekvat hantering
av slam for en
sakrare milié

Kvinnor, man, flickor
och pojkar (inklusive
personer med funk-

tionsnedsattning) har
tillgéng till dusch och
toaletter anpassade

efter sina behov och

skyddsrisker

Etablera 30 nya latriner och 20 nya
duschar under 2021

Reningsanléggningen uppgraderas fér
att kunna ta emot tre génger s& mycket
slam — frén 5 000 liter/dygn till 15 000
liter/dygn

100% av allt slam hanteras pé ett hallbart
och kostnadseffektivt scitt

Minska vatten- och
hygienrelaterad ohélsa
med minimal miljs-
péverkan

Bidra till en nagot
forbattrad levnadssitu-
ation, férbéttra miljé
samt minska spridning
av sjukdomar

Sprida infor-
mation om god
hygien

Fler an 11 000 kvinnor, mén, flickor och
poijkar né&s med information om hur man
béast tar hand om sin hygien

75% av deltagarna har kunskap om
hygien

Kvinnor, man, flickor
och pojkar férbattrar
sina kunskaper om
vattenférsérining, sa-
nitet och hygienfréam-
jande beteenden

Minska vatten- och
hygienrelaterad ohélsa

Minska spridning av
sjukdomar

Ge information
om god hygien
vid menstruation
och dela ut sani-

tetsskydd

2 250 ungdomar och unga vuxna nés
genom aktiviteter fér att 8ka medvetenhe-
ten om mens

4 000 unga kvinnor och flickor har
tillgéng till sanitetsskydd anpassade efter
sina behov

Ungdomar och unga
vuxna &r medvetna
om och har sdker
tillgéng till lampliga
lokala metoder fér

hantering av menstru-

ationshygien

Flickors mens hindrar
infe skolgang och
deltagande i samhéllet
i stort vilket bidrar fill
storre inkludering

Minska stigmatisering
kring mens och bidra till
forbattrade sanitets-
villkor

Granska miljs-
paverkan av var
verksamhet och
foresla ett gronare
tillvagagangssatt

Ytterligare solcellssystem anvénds for att
driva vattenpumpar istéllet fér brénsle-
drivna generatorer

Uppgradering av slamanléggning vilket
gor att fler latriner t6ms och slammet tas
om hand pé& eft mer miliévanligt sétt.

3 000 trad planteras for att mildra
jorderosion

Mer hallbart anvén-
dande av resurser

Minska sarbarhet och
utsatthet fér framtida
katastrofer

Minska miljdpéverkan

22
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-> Tillgéng till rent vatten &r
en fdrutsdttning fér god hélsa.
Réda Korset renar vattnet med
klorin vid en av vattenanlégg-
ningarna i Cox’s Bazar.
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Véra resurser
Vi har ett stort antal personal i falt samt ett antal sekon-
derade delegater till Internationella rédakors- och
rodahalvmanefederationen (IFRC) och Internationella
rodakorskommittén (ICRC). I samtliga ldnder dar vi verkar
samarbetar vi med de lokala foreningarna, deras kretsar
och volontérer. Pa huvudkontoren i Sverige arbetar dven
personal som koordinerar och handlagger insatserna till-
sammans med féltpersonal och i samarbete med vara givare.
Verksamheten finansieras av bidrag fran Sida, Radio-
hjalpen, EU, Forum Ciy, stiftelser och foretagssamarbeten
samt fran insamlade medel.

Resurser

Total omsdttning Svenska Réda Korset, intéktsfordel-
ning, kostnader férdelning frén 2020, per program

14 mkr varav Sida HUM
9 mkr och insamlade
medel 5 mkr

Runt 200

Finansiell insats

Volontdrer

2 delegater och 6 natio-
nell personal, 10 personer
frén BDRCS, 3 r&dgivare i
Stockholm

Personal (antal sekon-
derade, kontoret i

Stockholm)

Lérdomar

Coronapandemin, dterkommande naturkatastrofer, avsak-
nad av langsiktiga 16sningar for flyktingarna och utarm-
ning av miljéresurser har gjort de humanitéra insatserna
minst sagt utmanande. Det har varit viktigt att starka den
nationella foreningens formaga att ta 6ver drift och okat
agandeskap av verksamheten. Trots utmaningarna visar de
goda resultaten fram till idag att vara insatser har bidragit
till att undvika allvarliga utbrott av vatten- och hygienrela-
terade sjukdomar i vdrldens storsta flyktinglédger.

En lardom fran pandemin &r vikten av att snabbt stilla
om och tidigt arbeta med information for att minska rykten
och smittspridning. Att utbilda faltpersonal om covid-19 har
varit centralt i att minska smittspridningen. Det har daremot
varit svart att méta effekterna av rorelserestriktionerna pa
kvinnor och flickor, vilket dr ndgot Roda Korset kommer
satsa pa i framtida insatser.

For att stirka invanarnas motstandskraft mot framtida
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4 000

flyktingar ska fé tillgang
till rent vatten 2021

1,2

natts av humanitéra
hjalpinsatser

miljoner mdnniskor har

-> Réda Korset har satt upp tdlt fér kvinnor i Cox’s Bazar dér de ostért tillats berdtta om
sina behov och upplevelser. Enligt Eliza Cheung (i keps) dr tréiffarna uppskattade och

de hjdlper kvinnorna att héra om varandras situationer.

katastrofer och kriser arbetar rodakorsrorelsen ocksa med
att utbilda volontarer i att sjdlva driva verksamhet. I Cox’s
Bazar har man till exempel fatt ldra sig att underhélla
vattenstationer och sprida sin kunskap vidare. Pa sé sitt
bidrar vi till att kunskap finns kvar &ven ndr Roda Korsets
narvaro avtar.

Sa mater vi resultat

Volontérer samt personal fran de nationella foreningarna
utfor utvdrderingar och uppfoljningar som bland annat
kan besta av fokusgruppsdiskussioner och intervjuer med
nyckelpersoner i de samhéllen vi arbetar i. Svenska Roda
Korset utfor sjélva ocksa utvérderingar och uppfoljningar
med det lokala projektteamet, och ger feedback och rekom-
mendationer till den nationella féreningen som kan justera
sin verksamhet ddrefter. All verksamhet som finansieras
av Svenska Roda Korset utvérderas i slutet av projekten.

Vi anvinder oss bade av kvantitativa och kvalitativa
indikatorer som samlas in genom observationer och feed-
back, till exempel fran méten med invénarna eller genom
uppsokande verksamhet. Feedback samlas ocksa in via
radiokanaler eller andra formella eller informella kanaler.
Informationen analyseras av personal pa plats innan den
skickas till Roda Korset.

Naégra exempel pa indikatorer dr antalet personer med
tillgang till och som anvénder en sanitetsanlédggning, som
har tillrdckliga kunskaper om hygien eller som anvénder ett
vilskott vattenforsorjningssystem. O

Mal 2020

Att minska risker-
na fér vattenburna
och vattenrelate-
rade sjukdomar

i lager 18, samt

i omgivande om-
réden i flykting-
lagren Kutapalong
Rohingya med
fokus pa langsik-
tiga héllbara och
lokala l8sningar.

Att integrera
skydd, genus och
inkludering i alla
verksamheter.
Attt 8ka engage-
manget for miljs-
och klimatfrégor.



Sa nadde vi vara mdl

Véart mél var att ge 20 000 invanare i Cox's Bazar tillgang
till rent dricksvatten, latriner, handtvattsstationer, duschar,
avfallshantering samt hygienframjande aktiviteter.

Dessa mdl har framgangsrikt dvertraffats.

("00

Resultatet €

personer har f&tt information
om hur man bast tar hand

0 om sin hygien
& Totalt har 27 500
personer féaft fillgéng
till latriner och dusch-
faciliteter. 65 procent personer har
har anpassats till dagligen fatt
) persoan med funktions- ﬁllgégng till rent

hinder. vatten

Resultatet

400

< Mer &n dubbelt s&
ménga latriner och duschar
hann byggas under dret,
jamfort med uppsatt mal.

1 032
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Tillsammans
gor vi skillnad.

www.rodakorset.se + Svenska Riidcl Korsel' %‘ﬁi‘%ﬁfs



