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Sammanfatining

Avslag pa asylansokan och atervindande &r ofta svéra delar av migrationsprocessen
da de kan préiglas av kdnslor av misslyckande, rddsla och oro for hur livet ska bli.
Roda Korset ger stod utifrdn behov, oavsett en persons legala status, och utifran in-
dividens egen vilja och Onskan att ta emot hjélp. Arbetet bedrivs sjalvstiandigt fran
myndigheterna. Nar det d4r mojligt samarbetar vi med den nationella rddakors- eller
rodahalvmaéneforeningen i atervindandelandet.

Utgangspunkten for den hér rapporten &r en global studie ledd av Global Migration Lab
dar konsulter har genomfort intervjuer enskilt eller i par och en fokusgrupp med perso-
ner 1 Sverige som fatt avslag pa asylansokan. Totalt omfattades 21 personer i aldrarna
mellan 23 och 48 ar, varav 17 kvinnor och fyra min. De hade varit i Sverige mellan sex
manader och nio ar och de flesta hade ett eller flera barn.

Syftet med denna rapport &r att belysa levnadsvillkoren for de som sokt asyl och fatt
avslag samt hur de upplever stod de fétt eller inte fatt. Vidare dr syftet att Roda Korset
och andra aktorer ska kunna utga ifran rapporten i det fortsatt arbetet med att utveckla
stodet till personer med avslag. Denna rapport utgor tillsammans med en rad andra rap-
porter och var samlade erfarenhet pd omradet underlaget fér de rekommendationer som
presenteras i rapporten. Utifran dessa vill Roda Korset bidra till battre forutséattningar
och villkor for asylsokande som fatt avslag

Ingen av personerna som intervjuats uppfattar atervindande till hemlandet som ett
mdjligt alternativ trots utsatthet och svara levnadsvillkor i Sverige. De dr frustrerade,
ledsna och i de flesta fall uppgivna och arga. Skilen till flykten och resan till Sverige
kvarstar och flera verkar inte forstd varfor de nekats asyl och uppehéllstillstdnd. Aven
rattssdkerheten i asylprocessen ifragasatts.

Svenska Roda Korset har tidigare konstaterat att det bland annat finns brister nér det gél-
ler prévningen av barns och kvinnors asylskél. Darfor ar det angeldget att asylprocessen
ses Over for att starka rittssédkerheten och att kompetensen hos Migrationsverket och
migrationsdomstolarna kring barns och kvinnors réttigheter och hur deras asylskél ska
utredas forstarks och utvecklas.

Det behovs dven béttre information till asylsékande om hur asylprocessen i Sverige
fungerar och vad avslag pa asylansokan innebér. Myndigheter och andra aktdrer beho-
ver ocksa arbeta for att 6ka forstaelsen for skélen till avslag och hur asylprévningen har
genomforts i varje enskilt drende. Det maste sikerstéllas att alla som berors kan ta till
sig och forstd den information som ges. Att de asylsokande har fortroende for myndig-
heterna och upplever att de kan lita pa asylprocessen ar en viktig forutsittning for att de
ska atervinda sjalvmant efter ett slutgiltigt avslag.

Nar det giller levnadsvillkoren under asylprocessen och efter avslag pa asylansdkan
krévs det fordndringar av regelverket. Nivan pé dagerséttningen bor ses dver for att
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tillforsikra asylsdkande en rimlig levnadsniva. Aven de som har fatt avslag r i behov
av boende och forsorjning sa lange de vistas i Sverige — antingen genom eget arbete eller
ekonomiskt stdd. For att undvika allvarliga humanitira konsekvenser méste bade barn
och vuxna omfattas av grundlidggande réttigheter.

Svarigheter att fa tillgang till sjukvard visar att asylsdkande och papperslosa maste fa
korrekt information om vilken tillgang de har till hdlso- och sjukvard och ges stod vid
kontakt med vardgivare.

Humanitéra aktorer kan bistd med informationsspridning och juridisk radgivning, men
det finns ocksa behov av utdkad psykologisk och materiell hjilp. Samtidigt kan orga-
nisationernas roll i stodet till asylsokande som fatt avslag behdva tydliggoras for att
undvika felaktiga forvantningar.

Svéara levnadsvillkor i Sverige Okar inte viljan att atervdnda till hemlandet.
Tvirtom undergrdvs fortroendet for ansvariga myndigheter och mojligheterna
till ett humant, virdigt och héllbart atervindande minskar.

Rekommendationer

Svenska Roda Korset verkar for att asylprocessen ska vara rattssiker, att alla som soker
asyl ska behandlas humant och att atervindande ska ske under humana och vérdiga
former. Utifran intervjuerna och var langa erfarenhet av att arbeta med stod till asyl-
sokande, ger vi forslag pa hur asylprocessen och stodet till personer som fatt avslag kan
forbéttras for att underlétta deras situation i Sverige och skapa béttre forutsittningar for
ett vardigt och héllbart atervindande.

Rekommendationer till REGERING OCH RIKSDAG

B Sikerstill en hog niva av rittssikerhet i asylprocessen

B Komplettera befintliga utredningar om atervindande med direktiv for
att undersoka hur stodet i samband med atervindande kan stérkas

B Genomfor en Oversyn av bemdtandet vid avslag pa asylansokan och hur
sarskilt utsatta gruppers rattigheter, inklusive barnets rattigheter, kan stirkas

B Forbittra levnadsvillkoren under asylprocessen och efter avslag pé asylansokan

Rekommendation till MIGRATIONSVERKET

B Migrationsverket bor arbeta med att utveckla och kvalitetssékra samtalen
som fors vid avslag och atervdandande samt utveckla den information som ges

Rekommendationer till OVRIGA AKTORER som méter
malgruppen

B Utoka insatser for information, radgivning och stdd till asylsokande under
asylprocessen och vid avslag pé asylansokan

B Fortsitt arbetet med att utveckla stodet vid avslag och infor atervindande
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Inledning

En person som ansdker om asyl har ritt att fa sitt behov av skydd provat i en réttssiker
asylprocess. Ingen far utvisas till en plats dar personen riskerar forfoljelse eller tortyr
eller annan oméansklig eller férnedrande behandling (principen om non-refoulement).
Samtidigt innebdr en reglerad invandring att den som far avslag pa sin asylansdkan
forvéntas atervénda till hemlandet.

Avslag och atervindande dr ofta svara delar av migrationsprocessen dé de kan préglas
av kénslor av misslyckande, rddsla och oro for hur livet ska bli. Manga har investerat
en stor del av sitt ekonomiska kapital for att ta sig till Sverige eller ett annat EU-land.
Ofta har asylprocessen inneburit en lang védntan pa beslut, praglad av osdkerhet och
separation fran den ndrmaste familjen.

Aven flykten och resan hit kan ha inneburit svarigheter och traumatiska upplevelser.
Individens sammantagna upplevelser av tiden innan migrationen, asylprocessen och
tiden efter avslag pé asylansokan péverkar forutsdttningarna for ett vardigt och héllbart
aterviandande.

Svenska Roda Korset har lang erfarenhet av arbete for och med ménniskor pa flykt.
I stodet till personer som har fatt avslag pa asylansokan och som ska atervinda samar-
betar vi nér det &r mgjligt med den nationella rddakors- eller rodahalvmaneforeningen
i hemlandet. R6da Korset arbetar enbart pa uppdrag av individen och arbetet bedrivs
sjalvstiandigt fran myndigheternas arbete — vi ger stod utifran behov, oavsett en persons
legala status, och utifran individens egen vilja och dnskan att ta emot hjdlp.

Materialet som denna rapport bygger pa har samlats in inom ett globalt samarbete om mig-
ranters fortroende ledd av Rodakors- och rodahalvmanerdrelsens Global Migration Lab!
som Svenska Roda Korset medverkat i under varen 2022. Inom ramen for en global rap-
port har Svenska Roda Korset genomfort intervjuer och en fokusgrupp med personer i
Sverige som fitt avslag pa asylansokan. Med syfte att forsoka skildra kvinnors specifika
situation och eventuella utmaningar var majoriteten av de som intervjuades kvinnor.?

Intervjuerna och fokusgrupperna har dokumenterats och sedan analyserats utifran te-
man och omraden som Svenska Roda Korset i tidigare uppfoljningar av atervandande
och rapporter identifierat som viktiga forutsdttningar for ett langsiktigt hallbart ater-
viandande. Bland dessa finns exempelvis upplevelser och erfarenheter av asylprocessen,
tillgéng till och avsaknad av stdd, tillgéng till forsérjning och méjlighet att arbete, eko-
nomiska och materiella livsvillkor, hélsa och tillgéng till hélso- och sjukvard. I intervju-
fragorna har vi dven inkluderat fragor kring barn och kvinnors situation och utmaningar
samt hur personerna ser pa atervindande som ett alternativ efter avslag pa asylansokan.

1 Red Cross Red Crescent Global Migration Lab, https.://www.redcross.org.au/globalmigrationlab/ samt den
globala rapporten: Research and publications | Global Migration Lab | Australian Red Cross

2 Den hér rapporten har tagits fram inom projektet AMIRA (Assisting Migrants in Return and Asylum) som
finansieras av EU:s Asyl-, migrations- och integrationsfond (AMIF).
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Denna rapport fokuserar pa forutsédttningar under asylprocessen och efter ett avslag som
kan péverka forutséttningarna for ett hallbart och humant atervéindande. Denna rapport
utgor ett komplement till ”Efter avslag- upplevelser av dtervindande” (2021) som bygger
pa intervjuer efter att atervindandet dgt rum samt “Efter avslag- barns upplevelser och
tankar kring dterviandande” (2022). Tillsammans ger dessa rapporter en bra bild 6ver hur
forutséttningarna for ett véirdigt, humant och héllbart atervindande ser ut och kan stérkas.

Syfte och metod

Syftet med rapporten dr att belysa levnadsvillkoren for de som sokt asyl och fatt
avslag samt hur de upplever stod de fatt eller inte fatt sa att Roda Korset och andra
aktorer ska kunna paverka for battre forutsittningar och villkor for asylsdkande som
fatt avslag. Syftet dr vidare att samla in rdster och erfarenheter fran de som berors, det
vill sdga fran asylsokande sjilva, av sin situation, villkor och stod som det fatt eller
saknat. Utifrdn var samlade erfarenhet och tidigare rapporter pa omradet ger vi rekom-
mendationer till beslutsfattare och andra aktdrer med syfte att forbéttra och stirka for-
utsdttningarna for varaktiga ldsningar.

Inom ramarna for den globala studien togs ett antal fragor kring migranters fortroende
for humanitéra aktorer fram. Dessa anvéndes i1 den svenska kontexten och komplettera-
des med ett antal nationella fragor. Dessa handlade om &tervindande och om kvinnors
och barn specifika behov och utmaningar.
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Totalt 21 personer i aldrarna mellan 23 och 48 ar omfattades av studien, varav 17
kvinnor och fyra mén. Med undantag av tva personer hade alla fatt avslag i minst en
instans 1 asylprocessen — ndgra hade levt i Sverige som pappersldsa efter ett slutgiltigt
avslag pa asylansokan. De flesta hade ett eller flera barn. Tio av de intervjuade var fran
Afghanistan, fyra fran Iran, tre fran Irak, tvd fran Azerbajdzjan och tva fran Kina. De
hade varit i Sverige mellan sex manader och nio ar.

Tretton personer intervjuades individuellt eller i par och nio personer ingick i en
fokusgrupp dér de fick svara pd samma fragor som de som intervjuades enskilt och i par.
Intervjuerna har transkriberats, sammanstillts och kodats utifran olika teman. Nar det
géller barns upplevelser och behov dr det fordldrarnas svar som redovisas i rapporten.

Rapporten bygger pé ett mindre urval och dérfor kan inte allt f6r langtgaende slutsatser
dras. Utifran var erfarenhet och kunskap ir dock de flesta behov och forbittrings-
omriaden som framkommer kiinda sedan tidigare.? Rekommendationerna baseras pa
tidigare stdllningstaganden av Roda Korset och rapporter som nimnts ovan.

Studien utgér ifran individernas egna upplevelser och forstaelse. Deras uppgifter
har inte verifierats genom beslut eller annan dokumentation. Under intervjuerna var
samtliga ledsna eller arga och flera griat. Ménga kinde en frustration infér myndigheter
och organisationer i Sverige och forstod inte regelverket kring asylprocessen eller olika
aktorers agerande.

En del nyanser i de intervjuades beréttelser kan ha forlorats pa grund av tolkning och 6ver-
sattning. Fragorna som stilldes inom den globala studien tackte in manga olika omraden
och fokus i intervjuerna blev darfor pa de fragor som de intervjuade sjilva upplevde som
mest angelidgna. Pa grund av omfattningen och bredden i fragestillningarna var det svért
att fa utforliga svar kopplat till exempelvis atervindande och genusfragor. Roda Korsets
erfarenhet dr att atervindandefragor ar svart att prata om och lyfta generellt och sdrskilt
fore ett atervindande skett. Denna rapport utgdr ett komplement till var tidigare rapport
“Avslag pa asylansékan — upplevelser av dtervindande”, genom att belysa vikten av att
forbattra situationen infor och efter ett avslag pa asylansdkan hos de individer som berors.

3 Se exempelvis ”Avslag pa asylansokan” (2015), Roda Korset som bygger pa uppfoljningar med 639
atervandare, ”Avslag pé asylansokan — Upplevelser av dtervindande”, Roda Korset fran ar 2021.
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Upplevelser vid avslag pa
asylansokan

Hur upplever de som fatt avslag sina levnadsvillkor och det stod
de har fatt eller inte fatt?

Migrationsverket och asylprocessen

Fortroendet for den svenska asylprocessen dr mycket lagt bland de intervjuade. De flesta
har befunnit sig i Sverige i flera &r och samtliga uppger att de inte kan atervénda till
sitt hemland utan vill stanna hér. De uttrycker inga tankar eller planer pé en framtid 1
hemlandet.

Man fran Azerbajdzjan [IM3]

Jag kan inte éka hem, de kommer arrestera mig pé flygplatsen ... Vi har ménga kompisar,
vi har anpassat oss, |ért oss lite svenska, vi har integrerat oss, vi vill stanna hér, béttre om
vi far stanna har.

Kvinna fran Afghanistan [IK8]

Vi har ingen plan, vi ska stanna kvar hér, fér vart land har fortfarande krig, som alla vet ...
vi fick brev om att vi skulle f& en ny prévning, men sen kom ukrainska kriget sa de stoppade
processen ...

Flera uppfattar det som att Migrationsverket inte vill att de ska vara i Sverige och darfor
avsiktligen forsvarar deras liv och placerar dem i daliga boenden. De uttrycker kadnslor
av besvikelse, fortvivlan och dr generellt sett mycket missndjda med hur deras asyl-
drenden hanteras.

Kvinna fran Iran [IK9]
Migrationsverket och deras boende é&r ett stort problem. De sétter oss i ldgenheter som de
vet att vi blir sjuka av och hotar med att skicka oss till en annan stad om vi inte &r ndjda.

En vanlig kommentar &r att de blir daligt bemotta och att Migrationsverket inte lyssnar
till dem. En del kénner sig svikna dé de tidigare trodde att Sverige var ett land som
respekterar manskliga réttigheter och ser till att barnens behov tillgodoses, vilket de nu
upplever inte stimmer.

Kvinna fran Afghanistan [FK4]
Jag har haft problem med hjértat men de séger hela tiden att det &r pa grund av att jag &r
asylsskande och stressad och bara ljuger for att jag ska fé& stanna.

En majoritet av de intervjuade har fatt flera avslag. De ar kritiska bade till att de har
nekats asyl och att vistelsetiden i Sverige under asylprocessen har varit lang, och forstar
inte hur processen fungerar.

Kvinna fran Afghanistan [FK9]

Det tar tre ér tills man far svar, om de nu ska ge mig avslag varfér ger de inte mig eft svar
med en géng, dé& hade jag kunnat éka till ett annat land. Men vad ska jag ta mina barn
nu, de &r uppvéxta i Sverige, den yngsta var ett &r nér han kom hit, de kan spréket, &r inne
i samhdllet ...
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Att de upplever sig som illa behandlade skapar misstro mot Migrationsverket — myn-
digheten uppfattas inte som opartisk och darfor ifragasétts bade dess information om
asylprocessen och motiv for att avsla asylansokningar. I stéllet forlitar de sig till rykten
och andra asylsokandes berittelser.

Levnadsvillkor, forsérjning och boende

En fraga som togs upp av de intervjuade personerna dr hur avsaknaden av person-
nummer och samordningsnummer orsakar problem och begrinsar vardagslivet, vilket
bade negativt paverkar de asylsdkandes véilbefinnande och hélsa och fortroendet for
svenska myndigheter.

Kvinna fran Irak [IK1]
Man kan bara andas utan personnummer, man kan inte gdra négonting.

Kvinna fran Iran [FK8]
Det &r din vérdighet, Gven om du har ett hem, tak &ver huvudet, mat med mera, har du inget
personnummer, har du inget liv.

Svarigheterna att vistas i Sverige utan personnummer eller samordningsnummer — till
exempel nér det giller att f4 hyreskontrakt, arbete, bankkonto eller telefonabonnemang —
uppfattas av vissa som avsiktliga for att de inte ska stanna hér. Samtidigt verkar det rada
missuppfattningar kring vilka réttigheter asylsdkande har under asylprocessen och efter
avslag jaimfort med personer som beviljats asyl och uppehllstillstind. Aven exempelvis
arbetsgivare och banker kan sakna korrekt information om géllande regelverk, vilket
forsvarar for asylsokande att fa anstédllningskontrakt.

Att asylsokande av olika orsaker — praktiska eller rattsliga — hindras fran att arbeta och
darfor tvingas att leva pa en lag dagersittning 1 stéllet for att arbeta och betala skatt
ifragasitts av flera av de intervjuade. Egen forsorjning genom arbete skulle forbattra
deras livsvillkor och maende.

Man fran Irak [IM1]
Det &r véldigt pafrestande att stanna hemma, vi trodde att vi kunde fa hjélp i Sverige, vi &r
tacksamma fér att vi kan f& nagonstans att bo, men vi @r utmattade, vi maste arbeta.

Kvinna fran Afghanistan [FK2]

Jag vill att du ska vara var rést till Migrationsverket. Sedan flera ér tillbaka fér vi samma
ersdttning. Men allt &r dyrare efter coronapandemin och efter kriget [i Ukraina]. Du méste
sdga till dem att pengarna inte réicker med det vi fér léngre, de maste anpassas nér pri-
serna hojs.

Man fran Azerbajdzjan [IM3]
Migrationsverket ger samma pengar trots att alla priser hjts. Innan klarade vi oss men inte
léngre ...

En ytterligare aspekt som ndmns &r svarigheter att fa tillgang till sjukvard utan person-
nummer, trots att bade asylsdkande i asylprocessen och personer som har fatt avslag har
ratt till viss hélso- och sjukvard (se avsnitt 2.3 nedan). Detta leder till att de kanner sig
desperata och dvergivna.
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Nir det géller boende tar de intervjuade upp problem med trangboddhet. Flera bor pa
stora forldggningar. Stora familjer bor ofta i ett rum, vilket upplevs som mycket pa-
frestande och ytterligare péverkar deras méende negativt.

Kvinna fran Afghanistan [FK4)
Vi &r ménniskor, vi vill leva, jag héller pé att bli galen faktiskt. Vi har tjugo kvadratmeter att
réra oss pd, jag och mina barn.

Andra bor i mindre forldggningar, ofta utanfoér mindre orter, med langt avstand till skola
och annan samhéllsservice. Flera boenden beskrivs vara i daligt skick.

Man fran Iran [IM4]

Nér personen ovanfér anvéinder badrummet lécker det in ... Alla réker inne och det finns
inte ventilation i [genheten. S& vi utsétts for roklukten hela dagen. Jag har mejlat Migra-
tionsverket flera géinger och de har inte svarat ... Tvéittmaskinen, torktumlaren fungerar inte.
Vi fér tvétta kldderna fér hand ...

Flera av de intervjuade har svart att tro att asylsdkande behandlas pa det héar sittet och
ifrdgasitter Migrationsverkets intentioner nédr de placeras i undermaliga boenden. En
del uppfattar situationen som att Migrationsverket motarbetar dem. Nagra fa skyller pa
personalen, men oavsett vart kritiken riktas paverkas fortroendet for Migrationsverket
som myndighet negativt av boendesituationen.

Tillgang till sjukvard, halsa och psykosocial situation

Som framgar ovan har vissa av de intervjuade haft svarigheter att {4 tillgang till sjuk-
vard i Sverige. De uppger att de har avvisats av vardgivare eller inte haft mojlighet
att betala avgifter och ldkemedel.* Enligt gdllande regelverk har asylsokande barn och
barn utan uppehéllstillstand (papperslosa) rétt till fullstindig hélso- och sjukvard och
tandvard, medan vuxna i dessa situationer enbart har tillgang till sjukvérd och tandvard
”som inte kan ansta”.’

Kvinna fran Afghanistan [FK4]

Nu har de opererat hjértat och jag mér éndé daligt, nu har jag problem med synen men de
sdger att jag maste vanta tills jag far personnummer. Jag ser néstan ingenting, jag behdver
en gonldkare ... Optiker har undersskt och séger att jag méste opereras och att glassgon
inte hjdlper ...

Kvinna fran Afghanistan [IK4]

Jag har ménga problem med sjukvérden, men de menar att det @r bara akuta grejer om
man inte har [personnummer]. Jag har tandproblem, de drar bara ut, annars om man vill
laga méste man séka privat, men det har vi inte rad med. Barnen har dock samma rétt som
svenska barn.

4 Se aven Nedslag i verkligheten — tillgang till vard for papperslosa, Svenska Roda Korset, 2018,
https://www.rodakorset.se/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/tillgang-till-vard-for-papperslosa/

5 For mer information om tillgang till hdlso- och sjukvard, se https://www.1177.se/sa-fungerar-varden/
vard-om-du-kommer-fran-ett-annat-land/vard-om-du-ar-asylsokande-eller-saknar-tillstand-for-att-vistas-i-
sverige/
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Utover hinder att fa tillgang till den vard de behéver, har ldnga handldggningstider i
asylprocessen, daliga boenden och lag dagersittning lett till psykisk stress och en kénsla

av hoppldshet for ménga.

Kvinna fran Afghanistan [IK8]

De [Migrationsverket] séiger bara vénta, véinta och sedan f&r man hopp, okej ndsta ar, men
de ger aldrig nagot datum. Véntan &r vérst. De séiger vi kan inte deportera barnfamiljer till
Afghanistan, men vi lever ju inte hér heller. De betalar fér lgenheter som &r déliga och vi
blir sjuka av.

Kvinna fran Iran [FK8]
Nu har Migrationsverket bestémt efter fem ar att vi méste flytta fréin légenheten ... Fatta
vilken situation vi har. Min man mér daligt, han vill inte prata, vara mén &r inte gjorda for
sa hdr mycket stress, de ér gjorda for att jobba och ta hand om familjen, hér kan de inte
géra nagonting, bara vénta.

Nastan alla intervjuade uppger sig vara i behov av psykologiskt stod. Nagra har sokt
hjalp hos Roda Korset, bland annat pd Roda Korsets behandlingscenter for krigsskadade
och torterade. Flera sdger dock de har fatt nej nér de har kontaktat Rda Korset, vilket

har medfort att de kint sig avvisade, forvirrade, ledsna och arga.

Kvinna fran Afghanistan [FK3]

Jag médde jattedaligt och nagon sa att jag kunde prata med Réda Korset for de sa att
de hade psykologer som kunde hjclpa med stress. Jag var dar, fick tid efter fyra manader
... De var jéttebra den enstaka géngen jag var dar och vi pratade och hon behandlade
mig vél, men efterdt sa psykologen att hon pratade med sin chef och att jag inte tillhérde

gruppen och médde inte tillréckligt déligt.

Stod - upplevelser och behov

De flesta ér frustrerade pa regelverket och de svenska myndigheterna. Deras fokus &r
att fa asyl i Sverige och kunna iterstarta sina liv hir och ge sina barn trygga fram-

tidsutsikter. I det perspektivet uppfattar manga att andra behov och fragestillningar ar

sekundaéra.

En majoritet av de intervjuade uttrycker dock att de skulle behdva stod nir det géller

till exempel att fa mojlighet att arbeta och studera under véntan pa uppehéllstillstand,
men vissa menar att det dr svart eller omdjligt att fa hjélp av humanitéra organisationer
med den hir typen av fragor eftersom det framfor allt dr géllande regelverk som skapar

problemen som de upplever i Sverige.

Man fran Irak [IM1]

Livet &r inget som kan hjélpas med pengar eller mat. Man éter for att leva, men lever inte
for att &ta. S& om min dotter och son klarat gymnasiet och vill studera pé universitetet, men
regler séiger nej, det fér ni inte eftersom ni inte har personnummer. Vad kan organisatio-

nerna géra at det?
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Dagersittningen som betalas ut av Migrationsverket &r inte tillracklig for att ticka de
asylsokandes levnadsomkostnader och de som haller sig undan fran myndigheterna ef-
ter avslag eller inte har barn under 18 ar far ingen ersittning alls. Manga uppger att de
behover materiellt och ekonomiskt stdd (bland annat avseende mat, kldder och resor/
busskort) samt psykologiskt stod frdn humanitéra organisationer, men att de inte har
fatt vad de har efterfragat. Mgjligheterna till juridisk radgivning anses otillrdckliga.
Sammantaget upplevs behoven som stdrre dn organisationernas resurser.

Man fran Azerbajdzjan [IM3)

Jag vill ha ett jobb. Vi har tappat véra pass. De sa att vi maste lémna véra pass annars fér
vi inte jobba ... Nu har vi inte advokat sé det hade vi velat ha. Jag har psykiska problem,
ibland vaknar jag och har hjértklappning. Jag kan inte sova bra. Behéver psykologisk hjélp.

Kvinna fran Iran [IK8]
Ett stort problem jag har @r klader, skolan séiger klader efter vider. Och det ér jattedyrt.

Kvinna fran Libyen [IK6]

Jag behéver juridisk higlp ... Vi behdver busskort och mat. Behdver verkligen mat. Infor-
mation om vad och vart det finns stéd och hjélp pa mitt sprék. Jag vet inte ens vart jag ska
bérja leta.

Kvinna fran Iran [FK8]

Réda Korset har jurister som kommer och hjélper, men det &r véldigt séllan de kommer. De
har f& tider, det hjélper inte, man kommer ingenstans. Tvé timmar per vecka kommer de,
men det &r sa manga som behdver hjélp s& det récker inte, de maste komma fler jurister ...
Det ér ett vildigt omfattande behov, de behéver ge mer resurser, tid och mera hiélp.

Manga av de intervjuade verkar inte forstd varfor organisationerna som de har kommit
i kontakt med inte har gett dem mera stdd och vissa dr upprorda 6ver att de inte har fatt
all den hjélp de anser sig behova. Samtidigt beskrivs dven den hjélp som de faktiskt har
erhallit. Flera har sokt sig till sprakkaféer och andra aktiviteter som bedrivs av kyrkor
och andra organisationer.

Kvinna fran Afghanistan [IK4]

Kyrkan ordnade aktiviteter tva till tre timmar om dagen som vi gick pa. Véldigt bra stdlle,
kyrkan hjglpte oss jéttemycket, vuxna kunde léra sig svenska och barnen fick aktiviteter och
kunde tréffa andra barn och inte ha sa trakigt. De betalade for bussbilietter for att de skulle
kunna ga.

Flera har sjilva varit engagerade som frivilliga for olika organisationer, som ett sitt att
fa tiden att ga under véntan i Sverige och sysselsitta sig med nagot i stillet for att stén-
digt oroa sig, att ge tillbaka for den hjélp de sjdlva har fatt eller att triffa svensktalande
och att ldra sig svenska.

Man fran Irak [IM1]

Om du stannar hemma i flera ar utan att veta vad beslutet blir, utan tillstand att arbeta och
inte kan jobba sa &r enda chansen att férdriva tiden att vara volontdr. Hér kan man léra
sig mer svenska, f& information, integreras med mera.
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Barnratts- och
genusperspektiv

Hur upplever barn och kvinnor situationen och vilka ar deras
erfarenheter?

Barns upplevelser vid avslag pa asylansékan
Som noterats ovan &r det fordldrarnas svar om deras barns upplevelser och behov som
redovisas har.

Foréldrar beskriver hur deras barns fysiska och mentala hilsa paverkas negativt av
asylprocessen och vintan i Sverige. Barnen uppges vara stressade och oroliga. Manga
ar fodda och/eller har vaxt upp hér, uppfattas vara integrerade i det svenska samhéllet
och saknar kunskap om forédldrarnas hemland. Fordldrarna ifragasatter rimligheten i att
barnen forvéntas atervianda.

Kvinna fran Afghanistan [IK4]

Barnen kommer inte ihég Afghanistan, de &r uppvéxta i Sverige, de har anpassat sig,
integrerat sig. Rédslan att vi fér avslag igen, éldsta sonen &r 17 &r, han mér fruktansvért
daligt, planerar fér sin framtid, men det gér inte. Han vet inte om han har négon framtid
hér eller inte.

Kvinna fran Afghanistan [FK9]

Mitt barn var sju nér hon kom och nu &r hon 14 ér. Om hon ska tillbaka till Afghanistan
s& kommer hon behéva bérja i férsta klass dar, &r det rimligte Ar det rimligt att férstéra ett
barns liv och ungdom s&2

Det ekonomiska stodet fran Migrationsverket (dagersdttningen och sérskilt bidrag)®
anses inte vara tillrackligt for att kdpa ladmpliga kldder till barnen och de tvingas dven
avstd fran aktiviteter som andra barn i forskolan och skolan deltar i, vilket gér dem
ledsna och nedstimda. Aven boendesituationen paverkar barnens maende. Forildrarna
bli frustrerade Gver regelverket och uttrycker ilska mot svenska myndigheter nir deras
barn drabbas. De kdnner sig hjilplosa infor barnens situation.

Kvinna fran Afghanistan [IK4]

Mina barn har ocksé fétt depression. Vi har bott hér i sju ér. Barnen gar i skolan, de jamfor
sig med andra, vi har varken pengar eller arbete, de andra barnen har massa saker och
aktiviteter, men vi kan inte tillgodose deras behov p& samma sétt. Vi har inte rad ... De blir
véildigt ledsna.

6  For mer information om ekonomiskt stod fran Migrationsverket, se https.//www.migrationsverket.se/
Privatpersoner/Skydd-och-asyl-i-Sverige/Medan-du-vantar/Ekonomiskt-stod. html
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Kvinna fran Afghanistan [FK9]
Han kan inte koncentrera sig. Och skolan séger hela tiden att han @r svag i alla émnen och

jag férklarar hur vi bor, men skolan séger tyvérr, vi kan inte géra négot, han presterar inte.

Kvinna fran Afghanistan [FK4]

Situationen fér barnen &r énnu vérre é@n for mig, det ér de som blir psykiskt sjuka nér de ser
att jag mér déligt och inte fér hjélp och de inte kan géra nagot. Jag kan inte gémma det. Vi
&r tre som bott i samma rum, vi bodde i en légenhet innan i eft rum, men det var inte béttre.

Kvinnors upplevelser vid avslag pa asylansekan

De fa kvinnor som har svarat kring detta tema séger att situationen ir lika pafrestande
for kvinnor och mén — en uppméarksammar sérskilt médnnens maende. Ingen pekar pa
nagra specifika utmaningar eller svéarigheter for kvinnor. Fokus &r snarare pa avslag pa
asylansdkan som ett gemensamt problem.

Ofta forstod de som intervjuades inte fragorna pa detta tema eller fragornas relevans.
Flera uttryckte att det ar lika svart for hela familjen eftersom fokus i intervjuarna for
deras del lag pé asylansokan. For att f4 mer djupgédende information och svar hade vi
behdvt ha specifikt fokus pé detta och mer utrymme att utveckla fragorna som stilldes.

15

Kvinna fran Afghanistan [FK9]

Vi har samma 8de, samma situation allihop ... Nu har vi glémt att vi &r mamma, kvinng,
man, vi har s& mycket svérigheter, det spelar ingen roll vad du har fsr kén, vi har inga
réttigheter, det &r det som fattas oss. Vi kan inte férsvara oss sjdlva.

Kvinna fran Iran [FK8]
Véra mén &r inte gjorda fér sa hér mycket stress, de &r gjorda fér att jobba och ta hand
om familien, hér kan de inte géra négonting, bara véinta. Ménnen mér sémre &n vi gor.
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Avslutande reflektion

Att {4 avslag pa asylansokan och utvisningsbeslut kan vara en chockerande och skréck-
fylld upplevelse. Ingen av personerna som intervjuats for studien som den hér rapporten
bygger pé uppfattar atervindande till hemlandet som ett mdjligt alternativ trots utsatthet
och svara levnadsvillkor i Sverige. De &r frustrerade, ledsna och i de flesta fall uppgivna
och arga. Manga har anvint alla sina besparingar for att ta sig hit och anser sig inte ha
nagot att atervanda till.

Skalen till flykten och resan till Sverige kvarstér och flera verkar inte forsta varfor de
nekats asyl och uppehéllstillstind. Vissa drar slutsatsen att Migrationsverket helt enkelt
inte vill att de ska vara hér, andra att asylprocessen dr godtycklig och brister i rittssaker-
het och att myndigheterna inte tar deras beréttelser pa allvar. Det saknas dven kunskap
hos de intervjuade om hur den svenska asylprocessen fungerar. Att Migrationsverket
ansvarar for bade mottagande och asylprovning skapar oklarheter och missforstdnd
kring dess roll, vilket negativt paverkar fortroendet for asylprocessen.

Sammanfattningsvis indikerar intervjusvaren att det finns en rad forbattringsomraden.
Utifran Svenska Roda Korsets erfarenhet och kunskap ar de flesta behov som framkom-
mer kinda sedan tidigare.

Aven i rapporten "Avslag pd asylansokan — Upplevelser av att dtervinda”, dir per-
soner som har dtervint till Albanien, Irak och Kosovo intervjuats, konstateras att den
svenska asylprocessen upplevs som pafrestande och att det ofta saknas en forstaelse
for asylprocessen och avslagsbeslutet. Det framkommer dven att bland annat barn och
kvinnor inte alltid verkar ha fétt sina egna skél utredda eller beaktade i tillrackligt stor
utstrdckning. Barn uppger att de inte har fatt frdgor som specifikt ror deras eventuella
asylskal.” Darfor ar det angelédget att asylprocessen ses Gver for att stirka rittssikerheten
och att kompetensen hos Migrationsverket och domstolarna kring barns och kvinnors
rattigheter och hur deras asylskél ska utredas forstarks och utvecklas.®

Det behovs dven béttre information till asylsokande om hur asylprocessen i Sverige
fungerar och vad avslag pa asylansdkan innebér och om konsekvenserna av att inte sam-
arbeta med ansvariga myndigheter i atervindandeprocessen. Myndigheter och andra
aktorer behover ocksa arbeta for att 6ka forstaelsen for skélen till avslag och hur asyl-
provningen har genomforts i varje enskilt drende. Det méste sikerstillas att alla som be-
rors kan ta till sig och forsta den information som ges.” Humanitéra aktorer bor 6verviga
att 6ka mojligheterna och tillgangen till juridisk rddgivning efter avslag pa asylansdkan
samt sikerstélla att stod ges till alla nationaliteter och grupper av skyddsbehdvande eller

7 Avslag pa asylansékan — Upplevelser av att dtervinda, Svenska Roda Korset, 2021,
https://www.rodakorset.se/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/avslag-pa--asylansokan/

8  Se dven Gender perspective in asylum and return cases, Svenska Roda Korset, 2015,
https://www.refworld.org/docid/5a9677674.html

9  Se éven Avslag pd asylansékan — Atervindande, Svenska Réda Korset, 2015, https.//www.rodakorset.se/
om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/avslag-pa-asylansokan-atervandande/
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utsatta utifrdn behov. Asylsdkande som intervjuats har exempelvis upplevt att de fatt
mindre stod dn personer som flytt kriget i Ukraina och sokt skydd i Sverige.

”Sakerstill att Migrationsverket blir béttre pa att forklara beslut eller domar
som innebdr att en person maste atervinda till hemlandet sa att sokanden verk-
ligen forstar grunderna for beslutet. Det ar oerhort viktigt att sokanden kdnner
att deras beslut och/eller domar &r rittssdkra och att alla deras asylskél har
vagts in och bemdtts” (rekommendation fran rapporten Genusperspektiv — i
asylprocessen och vid dter vindandet)."

Att de asylsokande har fortroende for myndigheterna och upplever att de kan lita pa asyl-
processen dr en viktig forutsittning for att de ska dtervinda sjalvmant efter ett slutgiltigt
avslag. Enligt EU:s dtervindandedirektiv bygger legitimiteten i dtervdndandeprocessen
pa att det finns ett réttssékert och effektivt asylsystem som respekterar internationell
flyktingratt och ménskliga rattigheter."!

10 Gender perspective in asylum and return cases, Svenska Roda Korset, 2015,
https://www.refworld.org/docid/5a9677674.html

11 Europaparlamentets och radets direktiv 2008/115/EG av den 16 december 2008 om gemensamma normer
och forfaranden for atervindande av tredjelandsmedborgare som vistas olagligt i medlemsstaterna,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:32008L0115

17 AVSLAG PA ASYLANSOKAN — UPPLEVELSER AV ATT LEVA SOM ASYLSOKANDE | SVERIGE


https://www.refworld.org/docid/5a9677674.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:32008L0115

Nir det géller levnadsvillkoren under asylprocessen och efter avslag pa asylansdkan
visar intervjusvaren att det bland annat kravs fordndringar av regelverket. Nivan pa
dagersittningen bor ses dver for att tillforsédkra asylsdkande en rimlig levnadsniva.
Aven de som har fétt avslag #r i behov av boende och férsorjning s linge de vistas i
Sverige — antingen genom eget arbete eller ekonomiskt stod frdn Migrationsverket. For
att undvika allvarliga humanitira konsekvenser maste bade barn och vuxna omfattas
av grundlaggande rittigheter och fa sina behov tillgodosedda. Svenska Roda Korset har
tidigare identifierat utsatthet i form av hemloshet, hunger och férsimrad hilsa.

Svarigheterna att fa tillgang till sjukvérd i Sverige visar att det krdvs ytterligare atgirder
for att forhindra onddigt lidande. Asylsdkande och papperslosa maste fa korrekt infor-
mation om vilken tillgdng de har till hdlso- och sjukvérd samt tandvard och ges stod vid
kontakt med vérdgivare. Det krévs ocksé bland annat utbildningsinsatser for vardgivare
och vardpersonal.

For att skapa sd goda framtidsutsikter som mdjligt behdver barn och ungdomar dven
mojlighet till utbildning under asylprocessen och efter avslag pa asylansokan.

Foérutom informationsspridning och juridisk raddgivning finns det behov av utdkad
psykologisk och materiell hjalp av Roda Korset och andra humanitéra aktorer i de fall
dér adekvat stod inte tillhandahalls av myndigheterna. Samtidigt kan organisationernas
roll i stodet till asylsokande som fatt avslag behova tydliggoras for att undvika felaktiga
forviantningar. Behoven hos denna grupp, sirskilt de som inte har ratt till bistand enligt
Lagen om mottagande av asylsdkande, dr generellt sett sa stora att det dr svart for civil-
samhdllet att mota dessa.

Generellt sett for Roda Korset och andra aktorer finns ett behov av att sdkerstilla att
stodinsatser dr inkluderande, det vill siga tillgdngliga for olika nationaliteter och sprak-
grupper, att de baseras pa de viktigaste behoven hos asylsokande och personer med
avslag samt att de ar tillgédngliga och att kriterier for att fa stod ar tydliga och relevanta.
Andra omraden som kan starkas handlar om delaktighet och egenmakt i insatser. Positi-
va exempel som lyfts i intervjuerna dr mdojligheten att som asylsokande kunna engagera
sig som volontar."

Sammantaget ger intervjusvaren i studien inget stod for att svdra levnadsvillkor i
Sverige skulle 6ka viljan att atervdnda till hemlandet. Tvdrtom undergrévs fortroendet
for ansvariga myndigheter och mojligheterna till ett humant, vérdigt och hallbart
atervindande minskar.

12 Lagesrapport — Konsekvenser av dndringen i lagen om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA),
Svenska Roda Korset, 2017, https://www.rodakorset.se/om-oss/fakta-och-standpunkter/rapporter/
andringar-av-lagen-om-mottagande-av-asylsokande/

13 For vidare lasning se Migrants Perspective: Building Trust in Humanitarian Action”, 2022,

Red Cross Red Crescent Migration Lab.
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Rekommendationer

Svenska Roda Korset verkar for att asylprocessen ska vara rittsséker, att alla som soker
asyl ska behandlas humant och att atervindande ska ske under humana och vérdiga
former. Vi kan stotta personer som soker asyl eller har fatt avslag pa sin ansdkan ge-
nom att ge asylradgivning, i vissa fall agera som ombud i enskilda asyldrenden samt ge
information, rad och stéd vid dtervdndande.

Utifrén intervjuerna och var langa erfarenhet av att arbeta med stod till asylsdkande, ger
vi forslag pa hur asylprocessen och stodet till personer som fatt avslag kan forbattras for
att underlétta deras situation i Sverige och skapa béttre forutsittningar for ett vardigt
och héllbart atervandande."

Rekommendationer till regering och riksdag

Séikerstdll en hég niva av rattssékerhet i asylprocessen

Asylprocessen bor ses dver for att stiarka rattssdkerheten. En rattssdker asylprocess ar
en viktig forutsittning for att asylsokande ska atervinda sjalvmant efter ett slutgiltigt
avslag. Legitimiteten 1 atervindandeprocessen och acceptansen av ett avslagsbeslut
bygger pa att det finns ett réittssékert och effektivt asylsystem som respekterar interna-
tionell flyktingrétt och ménskliga réttigheter.

Enligt Tidoavtalet ska en Gversyn goras av asylprocessen i syfte att stirka kwvalitet,
enhetlighet och rittssékerhet. I Gversynen ska bland annat inga kriterier for offentliga
bitrdden, tolkar och ndmndeméin samt beddmningen av drenden gillande bland annat
konvertiter och HBTQ-personer. I dversynen ska dven provas frdgan om en extern till-
synsfunktion eller inspektion géllande migrationsfragor.”'

Inom ramen for éversynen bor utredningen fven innefatta:

m Tydliga forslag pa hur kompetensen kan stérkas och utvecklas hos Migrationsverket
och migrationsdomstolarna kring barns och kvinnors réttigheter och hur deras asyl-
skél ska utredas.

m Hur arbetet med att sidkerstélla tolkars kompetens kan stirkas och utvecklas.

m Hur arbetet med att ge information till asylsbkande om hur asylprocessen fungerar
och vad ett avslagsbeslut innebdr kan utvecklas sé att alla som berdrs béttre kan ta
till sig informationen som ges och forsta den. Detta inkluderar dven att ge anpassad
information till barn.

14 Se dven Roda Korsets behovsanalys genomford inom AMIRA-projektet: Behov av stod vid avslag
och atervandande, 2021: 6852911845917 (rodakorset.se). Denna innehéaller forslag pa elva olika
utvecklingsomraden med syfte att stirka stodet vid avslag och atervdandande.

15 Tidoavtalet: Overenskommelse for Sverige, 2022, https://via.tt.se/pressmeddelande/overenskommelse-for-
sverige---tidoavtalet?publisherld=3236128&releaseld=3332843
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m Hur handldggningstider och beslutfattande béttre kan héllas inom ramen for géllande
tidsfrister. Detta kan exempel omfatta behovet av att Migrationsverket och dom-
stolarna tillfors tillrdckliga medel for att sdkerstélla att beslut i asylprocessen fattas
sa snart som mojligt och 1 enlighet med géllande tidsfrister.

Komplettera befintliga utredningar om atervéndande
med direktiv for att undersoka hur stodet i samband med
atervandande kan starkas.

En av de utredningar som pagar dr utredningen for ett mer effektivt atervindande
(Dir. 2022:91). Utredningen saknar direktiv kring forslag pa atgarder som framjar sjalv-
mant atervindande och reintegration samt sékerstdllande av migranters réttigheter och
tillgdngliggorande av stod for sdrskilt utsatta grupper. Roda Korsets erfarenhet visar att
ett humant, vardigt och hallbart atervindande bést uppnas genom atgiarder som stérker
stodet vid atervindande. Var overgripande rekommendation &dr darfor att utoka utred-
ningens uppdrag genom att tillsitta tilliggsdirektiv eller ny utredning. Atgirder for okat
atervindande bor fokusera pa att erbjuda utdkat stod vid atervindande och fler insatser
kopplat till reintegration, inte ytterligare sanktioner och utdkade mdjligheter till forvar.
En séddan utredning bor dven undersoka alternativ till forvar samt vilka arbetssétt och
metoder som kan leda till ett humant, vardigt och héllbart atervindande.

Genomfor en 6versyn av bemétandet vid avslag pa asylansékan
och hur sarskilt utsatta gruppers réttigheter, inklusive barnets
rattigheter, kan starkas med fokus pa jamstélldhet och principen
om barnets bdésta.

Migrationsverket bor ges i uppdrag att se 6ver och utveckla bemétandet vid avslag pa
asylansdkan och étervindande, genom exempelvis utbildningsinsatser for anstéllda,
samt arbeta for att sékerstilla att fler far tillgang till ett eller flera atervindandesam-
tal utifran sina individuella behov. Ett arbete med att se 6ver riktlinjer for hur arbetet
kan anpassas utifran sdrskilt utsatta gruppers behov och med syfte att starka barnratts-
perspektivet vid avslag och atervindande bor genomforas av myndigheten.!®

Det dr viktigt att Migrationsverket sédkerstéller en trygg miljo och ett bemdtande som
uppfattas som opartiskt och som skapar fortroende fér myndigheten. Aven boende-
situationen och hur den paverkar de asylsokandes maende under asylprocessen och efter
avslag bor ses over.

De asylsokande maste kunna ta till sig och forsta den information som ges, bade nér det
giller allmén information om asylprocessen och i det enskilda drendet. Migrationsverket
behover bli béttre pa att forklara avslagsbeslut och domar och tydliggora hur aberopade
asylskél och bevisning har bedomts.

Forbattra levnadsvillkoren under asylprocessen och efter avslag
pa asylansékan.

Asylsokande behover fa battre mojligheter att forsorja sig genom eget arbete. Lagen om
mottagande av asylsokande (LMA) bor ses over for att sdkerstilla att personer som fatt

16 For fler reflektioner och rekommendationer kopplat till barn och dtervindande se dven:
“Efter avslag: barns tankar och upplevelser om atervindande”, Roda Korset, 2022:
efter-avslag---barns-upplevelser-och-tankar.pdf (rodakorset.se).
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avslag pa asylansokan har ritt till boende och ekonomiskt stod for grundlaggande behov.
Efter en lagéindring den 1 juni 2016 har vuxna asylsdkande utan barn som fatt avslag
pa asylansokan inte rétt till boende, dagersattning och sérskilt bidrag. Férdndringarna
har resulterat i humanitdra konsekvenser som innebar allvarliga pafrestningar f6r den
enskilde, men ocksa for samhillet i dvrigt. I september ar 2021 aviserade den dadvarande
regeringen en utredning om ett ordnat initialt mottagande av asylsdkande som bland
annat ska utvdrdera vilka konsekvenser lagdndringen har fatt fér atervindandearbetet.”
Detta dr nagot som Roda Korset ansett nddvandigt under lang tid och stéller sig positiva
till. Utredningen bor dock éven synliggora de humanitéra konsekvenserna och ldmna
forslag som tydliggor ansvaret mellan olika aktorer samt medfor att personer som fatt
avslag omfattas av grundlaggande rattigheter och féar sina behov tillgodosedda under
tiden de befinner sig i Sverige.

Under november ar 2022 lamnade utredningen sitt forsta delbetdnkande'® men har inte
annu presenterat utviardering av ovan utan utredningens utvérdering av 2016 ars lagénd-
ringar i Lagen om mottagande av asylsokande (LMA) forvéntas presentas forst under
2023. Med anledning av Tidoavtalet vdntas utredningen fa tilldggsdirektiv for att for-
andra uppdraget i syfte att analysera och ta fram forslag for hur transitcenter kan inforas
i enlighet med asylprocedurdirektivet artikel 43. Det ar oklart om detta forslag kommer
att paverka levnadsvillkoren till det battre utifran malgruppens behov.

Utover oversyn om vem/vilka som omfattas av LMA &r det mycket angeléget att &ven
se over de ekonomiska ersdttningsnivderna. Nivan pa dagersittningen maste justeras
for att tillforsdkra en rimlig levnadsniva. Dagerséttningen har inte hojts sedan 1994
och Roda Korset har manga génger papekat att den ar for 1ag. Erséttningen ligger langt
under riksnormen for forsorjningsstdod. Samtliga 6vriga erséttningsnivaer har justerats
genom aren. Dagersittning har dock inte omfattats av ndgra hdjningar utan snarare de
facto sinkts. Detta eftersom nir nivan for dagersittningen sattes 1994 fanns det dven
mojlighet att beviljas bidrag for bostad for den som ordnar pa egen hand. Detta dr inte
langre mdjligt enligt nuvarande bestimmelser. Personer som omfattas av dagerséttning-
en dr en utsatt grupp i samhéllet som behdver stodinsatser med reviderade villkor for att
leva upp till rdtten till en skélig levnadsstandard. Lag ersittning innebér storre risk att
utsdttas for exploatering, manniskohandel och svartjobb och utsétter dessutom barn for
orimliga levnadsvillkor.

Rekommendation till Migrationsverket

Migrationsverket bor arbeta med att utveckla och kvalitetssakra
samtalen som fors vid avslag och atervandande samt utveckla
den information som ges

Detta arbete bor ske for att sékerstélla att individer som berdrs far bred information och
mdjlighet att forsta beslutet som ligger till grund for avslag och utvisningsbeslut.

Alla som berdrs bor fa komma pé samtal och fa information utifran sin individuella
situation och behov. Information bor inkludera mojligheten att ansdoka om forlangd
tidsfrist. Mojlighet till samtal ska finnas innan tidsfristen for frivillig avresa gér ut.

17  Ett ordnat initialt mottagande av asylsokande (Dir. 2021:71),
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2021/09/dir-202171/

18  En ny ordning for asylsokandes boende, SOU 2022:64 (regeringen.se)

19 Roda Korset har tillsammans med andra civilsamhéllesorganisationer lamnat in synpunkter pa
Migrationsverkets handldggningsstdd i maj ar 2022 och rekommenderar att dessa tas i beaktande i
Migrationsverkets fortsatta arbete med atervindande.
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Samtalet da Migrationsverket underréttar en person om beslutet bor fokusera pa sjilva
beslutet och grunderna for detta samt mojligheter att dverklaga. Ett sddant samtal bor
sedan foljas upp med fokus pa atervindande och mojligheter till att ansdka om olika
typer av stod."”

Migrationsverket bor ta fram riktlinjer for hur barn involveras i dtervindandeprocessen.
Riktlinjerna bor utformas sa att barn kan inkluderas pa ett tryggt och barnanpassat sétt
utifran individuella forutséttningarna.

Atervindandesamtal med barn bor forberedas och ansvarig handliggare bér ha kunskap
och kompetens om barnets rittigheter, barnets ritt till delaktighet samt erfarenhet av
samtal med barn.

Rekommendationer till 6vriga aktérer som maéter
malgruppen

Utoka insatser for information, radgivning och stad till
asylsékande under asylprocessen, och vid avslag pa asylansékan
De humanitdra aktorernas insatser for att underlitta de asylsokandes situation i Sverige
under asylprocessen och efter avslag pa asylansokan behover forstarkas. Detta géller
dven myndigheternas arbete med stdd till mélgruppen. Dialog och samverkan mellan
dessa aktorer behdver dven stirkas ytterligare.

Det finns behov av sévil utdkade mdjligheter och tillgang till juridisk radgivning efter
avslag som psykologiskt och materiellt stod. De asylsokande behdver dven information
om hur asylprocessen fungerar och vad avslag pa asylansékan innebdr som de kan ta till
sig och fOrsta.

Intervjusvaren visar att det sdrskilt finns behov av information om asylsokandes moj-
ligheter att arbeta och stdd i kontakter med bland annat arbetsgivare, bank och berérda
myndigheter och information om tillgéng till hilso- och sjukvard och stdd vid kontakt
med vardgivare. Inom Rdda Korsets verksamhet for stod vid avslag och aterviandande
har @ven behovet av utdkad radgivning med fokus pa olika socialréttsliga fragestéllning-
ar och praktiskt stod och hjélp med olika kontakter identifierats.

Fortsétt arbetet med att utveckla stédet vid avslag och infor
atervéndande

Roda Korsets behovsanalys for stdd vid avslag och atervindande innehaller forslag pa
utvecklingsomréaden kopplat till elva olika omraden. Déribland tillgéng till professionell
atervindanderadgivning, ekonomiskt stod vid atervindande och specifikt stod riktat till
barn och forildrar samt férvarstagna.

Fokus bor vara pa att utveckla det psykosociala stodet och att ge stdd till sarskilt utsatta
grupper.

Individuellt stod bor dven ges till barn. Bade barn i familj och ensamkommande barn
bor fa information och involveras pa ett alderadekvat sétt och utifran sina individuella

forutsattningar.

Utdver detta behovs dven fler stodjande och kunskapshdjande insatser riktat till asyl-
sOkande och atervindare.
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Kontakt

Migrationsradgivning pa telefon
Onsdagar 9—12, 020-415 000

Du kan éven fa individuellt stod vid avslag och atervéindande. Vi erbjuder samtal
for dig som vill prata om ditt avslag och dina alternativ framét. Vi kan ge dig infor-
mation utifran din specifika situation samt materiellt stdd till dig som ska atervéinda
och befinner dig i en utsatt situation. Vi kan @ven hjélpa till att kontakta myndig-
heter angéende ditt drende samt ge annat stod. Exempelvis kan vi vid behov ta
kontakt med Roda Korset eller annan aktor i dtervéindandelandet.

Vi erbjuder dven stdd till dig som dr kontaktperson till
individer med avslag samt telefonsamtal med tolk vid behov.

Du kontaktar oss pa returnsupport@redcross.se

Eller via QR kod webbformulir: Kontakta Réda Korset
(rodakorset.se)

Vill du ldra dig mer om atervéandandeprocessen?

QR-kod e-kurs/link: Verksamhetsspecifik kurs — Atervindande —
Kunskapsbanken (rodakorset.se)

Réda Korsets material om stéd vid avslag och aterviandande
Efter avslag — Upplevelser av att tervinda, (2021), Roda Korset, LANK

Samtal vid avslag och 4tervindande, (2022), Roda Korset, LANK

Rekommendationer till dig som méter personer med avslag i din profession eller
i din roll som frivillig, (2021), Roda Korset, LANK

Rekommendationer till dig som mdter personer med avslag i din
myndighetsroll, (2021), Roda Korset, LANK

Haér finns dven material om vart arbete samt vart stod till individer pé olika
sprak: LANK

Pa denna sida finns dven utskriftsversioner av allt material.
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Asyl-, migrations- och
integrationsfonden

Vi framjar migrationens mojligheter genom
att driva ett projekt som medfinansieras av
Asyl-, migrations- och integrationsfonden.

AMIRA - Assisting Migrants in Return and Asylum
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