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Inledning

Röda Korset Uppsala samlar frivilliga och medlemmar som tillsammans vill
arbeta för ett medmänskligt Uppsala. Vi driver sociala verksamheter,
verksamheter inom beredskap, migration och integration, organisation och
påverkan och en second hand-butik. Utöver det driver vi projekt och insatser
utifrån behov som uppstår i samhället. I den här verksamhetsberättelsen kan
du läsa ett urval av det vi gjort under 2025. 

Vår verksamhet i korthet 

Vision 
Ingen ska lämnas ensam i kris eller katastrof. 
 
Uppdrag 
Ge hopp och rädda liv i Uppsala och i världen.

3892
medlemmar

114
år

40 
verksamheter

1199 
frivilliga
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Måluppfyllelse utifrån verksamhetsplan

Uppsala rödakorskrets arbetar utifrån en treårig verksamhetsplan. Den
nuvarande verksamhetsplanen gäller från 2025 till 2027. Vår övergripande
bild är att vi uppfyller de flesta av verksamhetsplanens mål, och är på god
väg att uppfylla de mål som inte redan har uppfyllts. Nedan följer en analys
av måluppfyllelse per mål i verksamhetsplanen.  
 
Mål 1: Nå fler människor i akut kris 
Arbetet bedrivs enligt plan. I verksamhetsplanen anger vi att vi ska ha “Bibehållet finansiellt
stöd till människor i kris och katastrof i Sverige och i världen”. Det målet har uppfyllts under
2025. I linje med Svenska Röda Korsets nya ekonomiska regelverk och
finansieringsstrategi 2024–2030, har kretsen fokuserat på verksamheter i Uppsala
kommun. Regelverket och strategin anger att kretsar ska fokusera sina medel i första hand
på lokal verksamhet och i andra hand på nationell och internationell verksamhet. 
 
Mål 2: Stärkt motståndskraft 
Arbetet bedrivs enligt plan. Kvar att arbeta med 2026 och 2027 är att fånga in deltagares
och mottagares personliga upplevelser av verksamheterna och stödet man fått. 

Mål 3: Ökat påverkansarbete 
Arbetet bedrivs enligt plan. Under 2026 och 2027 kommer vi att fortsätta utveckla
systematik kring arbetet med pressmeddelanden och debattartiklar, utveckla arbetet med
nätverkande och samarbeten med organisationer där vi utövar påverkansarbete samt
utveckla arbetet med utbildning inom hållbar utveckling. 
 
Mål 4: Stärkt organisation och ökad effektivitet 
Arbetet bedrivs enligt plan. Under 2026 och 2027 kommer vi att utveckla arbetet med
behovsundersökningar. 
 
Mål 5: Ökad finansiering 
Arbetet fortskrider enligt plan med undantag för en omprioritering kring
insamlingskampanjer. Vi har valt att inte längre fokusera på det målet, eftersom vi bedömer
att insamlingskampanjer inte är det mest resurseffektiva sättet att öka organisationens
finansiering. Under 2026 och 2027 kommer vi att fokusera på att skapa fler finansiella
samarbeten. 
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Trender och intern utveckling 

Röda Korsets kärna är frivillighet. Under 2025 har frivilliga utfört 74 452 timmars ideellt
arbete. Det motsvarar 39 (44) heltidstjänster och 16,7 mkr (18,8 mkr) kronor i
samhällsnytta*. Vi ser en försiktig trend där fler frivilliga engagerar sig i Uppsala
rödakorskrets, men lägger färre timmar i sina uppdrag.  
 
*Beräknat på 225 kr/timme.  
 

Samtidigt som fler frivilliga gör färre timmar, har verksamheter inom Migration och
integration samt Second Hand sett en ökad arbetsbelastning. Den högre
arbetsbelastningen beror på det höga antalet sökande personer inom Akuta insatser
basala behov samt det stora inflödet av kläder till second hand-butiken på grund av nya
regler kring textilåtervinning sedan 1 januari 2025. Arbetsbelastningen har inte kunnat
mötas med rekrytering av frivilliga. För att säkerställa en trygg och säker arbetsmiljö, för
frivilliga och anställda, har kretsen under 2025 anställt några fler personer. 
 
Flera översyner har gjorts av organisationens arbetssätt, som har underlättat rekryteringen
av frivilliga. Att förenkla frivilligas engagemang ligger i linje med Svenska Röda Korsets
strategiska inriktning 2024–2030.  

Kommunkrets
Sedan 2025 har samtliga kretsar inom Uppsala kommun sammanslagits, vilket innebär att
vi numera är en kommunomfattande krets. De före detta kretsarna är numera
rödakorsgrupper, som ingår i Uppsalakretsen. De har en central roll i att upprätthålla Röda
Korsets närvaro på landsbygden och fungerar som en social trygghetspunkt, samtidigt som
de skapar gemenskap och stöd för de personer som deltar. Uppskattningsvis har
rödakorsgrupperna sammanlagt nått 6480 personer runt om i Uppsala kommun. 

År Frivilligtimmar Antal frivilliga

2025 74 452 1199

2024 83 628 1103

2023 96 130 1497
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Externa samarbeten och nätverk 

Kretsen samarbetar regelbundet med andra aktörer, framför allt i Uppsala.
Syftet är att hålla koll på utvecklingen i samhället, förstå vilka behov som
finns, lära av andra och utveckla våra egna verksamheter. Genom
samarbeten kan vi också hänvisa människor vidare på ett tryggt sätt och dela
vår kunskap med andra organisationer och myndigheter.

Under året har anställda varit på cirka 286 externa möten, tagit emot 23 studiebesök, varit
på 30 studiebesök, deltagit i 44 nätverksträffar inom Röda Korset samt 33 externa
nätverksmöten.  
 
Samarbete med Röda Korsets Ungdomsförbund Uppsala 
Kretsen har regelbundet under året samarbetat med Röda Korsets Ungdomsförbund
Uppsala (RKUF). Samarbetet syftar till att tillsammans nå de mest utsatta, oavsett ålder,
samt att med gemensamma krafter nå fler frivilliga och medlemmar, och utöva
påverkansarbete som bidrar till att grundorsaker till människors utsatthet lindras. 
 
Under året har kretsen och RKUF genomfört flera gemensamma kampanjer och aktiviteter.
Inom påverkansarbete arrangerades föreläsningar under Veckan mot rasism, Veckan för
barnen och Hållbarhetsveckan. Under Hållbarhetsveckan genomfördes en kreativ
återbruksaktivitet i second hand-butiken. Tillsammans deltog vi också i Region Uppsalas
konferens om att motverka ofrivillig ensamhet.  
 
I beredskapsarbetet arrangerade kretsen och RKUF en ljusmanifestation efter den tragiska
händelsen på Campus Risbergska i Örebro. RKUF deltog även i kretsens beredskapsövning
samt en trygghetsskapande vandring i Uppsala. Vid olika event medverkade RKUF bland
annat med pysselbord på Kulturnatten och information om medlemskap på Röda Korsets
dag den 8 maj.
 
I den löpande verksamheten fortsatte samarbetet kring Läxhjälpen på Östra
Stenhagenskolan, och under sommaren drev organisationerna tillsammans Sommarköket. 
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Beredskap

Beredskapsverksamheten är en del av vår organisation som kombinerar
kontinuitet med flexibilitet – vi har löpande verksamheter likaväl som förmåga
att snabbt agera vid oförutsedda samhällshändelser. Det centrala för vårt
beredskapsarbete är alla våra frivilliga. Alla frivilliga som genomgått
grundkurserna är en viktig del av beredskapen. Det vi utför i vår vardag ska
även kunna tillämpas i krissituationer.

Första hjälpen-gruppen 
Första hjälpen-gruppen genomförde 46 (33) uppdrag under året, varav 14 (8) var andra
kretsars uppdrag och 5 (3) var nattvandringar. Utöver uppdrag deltog gruppen i 5 (3)
övningar.

Insats efter våldshändelsen den 29 april 2025 
Efter våldshändelsen i Uppsala den 29 april 2025 öppnades lokalerna på Trädgårdsgatan
för att erbjuda en trygg plats för samtal, krisstöd och gemenskap. Insatsen genomfördes i
samverkan med kommunens krisstödsverksamhet. 
 
I samband med händelsen öppnades även telefonväxeln för krisstödssamtal, den hölls
öppen under tre veckor för att ge människor möjlighet att samtala och få stöd. 

Krisstöd 
Röda Korset Uppsala ingick under året ett nytt samarbetsavtal med Uppsala kommuns
socialförvaltning i syfte att stärka det lokala krisstödet. Avtalet beskriver hur kretsens
frivilliga och resurser kan användas för att stödja kommunen vid allvarliga händelser
genom krisstöd och praktisk hjälp till invånare i behov. 
 
Under året bildades en intern krisstödsgrupp. En första gemensam övning genomfördes för
frivilliga utbildade i psykologisk första hjälpen, vilket markerade starten för gruppens
arbete. Vidare har tre medarbetare utbildats till krisstödjare. 
 
Krisstödjare närvarade även vid offentliga manifestationer med anledning av
våldshändelsen i Uppsala den 29 april 2025, för att erbjuda medmänskligt stöd till
personer på plats. 

Trygghetsskapande insatser 
Under året genomfördes 13 (5) trygghetsvandringar i samband med bland annat valborg,
studentfirandet, och juldagen, i syfte att öka tryggheten vid folktäta evenemang. 
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Beredskap

Uppdrag hjärtat 
Uppsalakretsen har sedan tidigare placerat ut hjärtstartare på offentliga platser i
Vattholma, Järlåsa, Länna, Oxsätra, Tuna, Faringe, Bälinge, Knutby och Balingsta. Under
2025 installerades och invigdes den 9:e hjärtstartaren i Björklinge, i samarbete med
Björklinge hembygdsföreningen och Hemköp Björklinge. 

Under 2025 förevisades hjärtstartarna vid 3 (4) tillfällen. Cirka 100 individer tog del av
dessa förevisningar. Dessutom förevisades första hjälpen och hjärt- och lungräddning, samt
hur man använder en hjärtstartare, under Kulturnatten den 13 september och
Beredskapslördagen den 27 september. 

Övning 
Under hösten genomfördes en större beredskapsövning i samarbete med Knivsta
rödakorskrets. Totalt deltog 71 personer i olika roller, varav 44 från Uppsalakretsen. Även
Röda Korsets Ungdomsförbund Uppsala, Röda Korsets Regionråd Mitt, Uppsala kommun,
Civilförsvarsförbundet och Uppsala Lottakår deltog. Syftet med övningen var att stärka den
lokala beredskapsförmågan samt vår förmåga att möta människor i kris.  
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Matberedskap

Röda Korset i Uppsala har under 2025 initierat uppbyggnaden av projekt
kring matberedskap. För oss handlar matberedskap om att samarbeta och
lära känna nya människor i vår omgivning och att öva på färdigheter som
matlagning, förvaring av mat och vatten, odling, bakning, kunskap om lokalt
producerad mat och förståelse för vilka kriser som kan inträffa.   
 
Baka i bagarstuga – Hagundabygden (redovisas även under Sociala verksamheter) 
Hagunda rödakorsgrupp har genomfört ett projekt tillsammans med LEADER Upplandsbygd
och Uppsala kommun för att bidra till både lokal gemenskap och förstärkt beredskap.
Projektet gick ut på att baka i bagarstuga, och har genomförts med två bagarstugekurser i
Skogstibble. 

Föredrag på biblioteket om beredskapsodling 
Kretsen anordnade ett föredrag om beredskapsodling på Stadsbiblioteket, med cirka 70
åhörare. 

Matminnen och beredskap – Gottsunda (redovisas även under Sociala verksamheter) 
 
Sommarköket 
Sommarlovsaktiviteter med syfte att förhindra ensamhet och förhindra social ohälsa där
föräldrar och barn tillsammans fick lära känna fler och samtidigt lära sig laga mat inom-
och utomhus. Sjutton personer deltog. 

Sida 8 av 18



Migration och integration

Kretsens verksamheter inom migration och integration vänder sig till
människor med migrationsbakgrund och har som mål att skapa goda
förutsättningar för delaktighet och inkludering i samhället. Genom att erbjuda
stöd, vägledning och trygga mötesplatser arbetar vi för att stärka
integrationen i samhället och bidra till ökad trygghet, tillit och framtidstro. 
 
Akuta insatser för basala behov 
Akuta insatser för basala behov är en verksamhet som syftar till att ge direkt hjälp till
människor som långsiktigt eller tillfälligt står utanför samhällets skyddsnät. Under 2025 har
vi genom verksamheten beviljat stöd till totalt 2335 personer (2476). Alla fick
samhällsinformation, vid behov med tolk, och individuella samtal hölls med alla vuxna för
att bedöma behov och mående. 425 (259) matkuponger delades ut, 2252 (2332)
personer fick anpassade hygienkit och 750 (954) personer fick klädvouchers. Vi ser en
snabb utveckling där allt större hjälpbehov kommer från grupper vi tidigare inte mött. 

Digital start - nytt 2025! 
Den nystartade verksamheten Digital start syftar till att stärka digital kompetens genom att
lära ut hur dator och mobil används samt ge stöd i specifika digitala ärenden. Totalt fick
21 personer stöd under året. 
 
Frivillig tolk - nytt 2025! 
Under året startades en ny tolkverksamhet med syftet att, genom frivilliga tolkar, ge
människor som söker sig till oss bättre möjligheter att uttrycka sina behov och få rätt stöd
inom våra verksamheter. Under året erbjöds tolkning på nio språk och tolkarna användes
vid 104 tillfällen, motsvarande totalt 239 timmar. 

Lotsning och rådgivning 
Lotsning och rådgivning skedde under året främst under Träffpunktens öppettider, men
även vid andra tillfällen genom personliga möten, telefon och e-post. Verksamheten erbjöd
samhällsinformation och krissamtal samt lotsade hjälpsökande vidare till myndigheter,
organisationer och andra samhällsinstanser. Minst 2220 (1700) personer fick stöd genom
verksamheten under året. 

Läxhjälp Östra Stenhagenskolan 
Tillsammans med Röda Korsets Ungdomsförbund i Uppsala drivs varje vecka en
läxhjälpsverksamhet på Östra Stenhagenskolan. Frivilliga har varit på plats i skolan vid 29
(24) tillfällen, och totalt cirka 460 (360) elever har fått hjälp. 
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Migration och integration

Samhällsguiden 
Inom verksamheten Samhällsguiden erbjuds migranter stöd i kontakten med myndigheter
samt hjälp med olika administrativa uppgifter. Samhällsguiderna hanterade 153 (137)
ärenden under året. 

Simskola 
Varje termin håller Röda Korset simkurs för kvinnor som inte kan simma. Under 10
kurstillfällen introduceras bröstsim och allmän vattenvana. Totalt under 2025 har 21 (21)
personer deltagit i undervisningen. 

Språkförstärkande insatser 
I samarbete med Arbetsmarknadsnämnden Uppsala kommun har extra språkförstärkande
insatser genomförts, se nedan. Totalt har vi på Träffpunkten tagit emot 15 (9) deltagare,
samt 2 på Språka och 5 på Second Hand. 

Språka - nytt 2025!
Språka är en aktivitetsbaserad verksamhet, där samma gruppdeltagare och frivilliga träffas
under en tidsperiod på cirka 10 veckor och övar svenska med praktiska metoder. Gruppen
ses två gånger per vecka, á två timmar per tillfälle. Verksamheten är ny för 2025, och har
hållits en gång. Nio personer har fått stöd under 22 tillfällen. 

Språkcafé UJC Boländerna- nytt 2025!
På språkcaféet på Utbildnings- och Jobbcenter Boländerna erbjuder Röda Korset språkstöd i
direkt anslutning till exempelvis SFI, Komvux och arbetsträning på Återbruket. Språkcaféet
har vuxit snabbt och har nu ett stadigvarande deltagarantal på 25–30 personer per tillfälle.
Totalt har 660 personer fått stöd. 

Träffpunkten 
Träffpunkten är en öppen verksamhet där man till exempel kan språkträna, få hjälp med
läxor, få lotsning och rådgivning, delta i språkträffar eller bara umgås. Under året har 60
(23) språkträffar genomförts, där deltagare samlats för att prata om vardagliga ämnen i
grupp. 
 
Träffpunkten har hög tillgänglighet året runt. Verksamheten har hållit öppet 245 (250)
dagar, sammanlagt 1225 (1250) timmar. Totalt har 4250 (3500) personer fått stöd. 
 
Vuxna i skolan 
Vuxna i skolan är en verksamhet där frivilliga vuxna finns på plats i skolklasser i Uppsala.
Under 2025 har vi funnits på plats i två (en) skolor och erbjudit stöd till 200 (125) elever.  
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Organisation och påverkan

Organisation och påverkan är en paraplyverksamhet, som syftar till att stötta
de andra verksamheterna samt att öka engagemanget för Röda Korsets
värderingar, stärka opinions- och påverkansarbetet samt öka allmänhetens
kännedom om Röda Korsets arbete och värderingar. 
 
Event  
Röda Korsets deltagande i evenemang syftar till att synliggöra organisationens arbete, med
särskilt fokus på de lokala insatserna. Genom vår närvaro vill vi öka antalet frivilliga och
medlemmar, samt nå fler deltagare till våra verksamheter och stärka kännedomen om Röda
Korsets värderingar. 

Under året har vi organiserat och/eller deltagit vid 34 (23) evenemang. Totalt har vi mött
cirka 4860 (2100) personer genom dessa aktiviteter.  

Humanitära värderingar är en verksamhet som sprider kunskap om krigets lagar och
Röda Korsets arbete och värderingar. Verksamheten genomförde 21 (21)
informationstillfällen, med 648 (510) åhörare. Informationstillfällena bestod av 10
föreläsningar i gymnasieskolor och 11 föreläsningar för allmänhet, medlemmar och
frivilliga i Röda Korset. En miniturné på bibliotek har genomförts, där vi samarbetat med tre
olika bibliotek (Stadsbiblioteket, Gottsunda och Stenhagen) och hållit tre föreläsningar, för
att nå ut brett med information om krigets lagar. 

Kampanjen Veckan mot rasism arrangerades i samarbete med Röda Korsets
Ungdomsförbund i Uppsala, Fyrisbiografen, Fredens hus och Sprakateatern. Årets kampanj
hade temat rasismens historia. Kampanjen bestod av tre föreläsningar med inbjudna
talare, en teaterföreställning, en filmvisning och en workshop i samarbete med Fredens hus.
Cirka 160 (50) personer deltog i de olika evenemangen. 

Kommunikation  
Röda Korset i Uppsala kommunicerar regelbundet med allmänheten samt med medlemmar
och frivilliga. Kontinuerligt har kretsen via sociala medier, annonser, affischer, broschyrer
och nyhetsbrev med mera, spridit information om bland annat frivillighet och medlemskap
(inklusive rekrytering), kretsens verksamheter, Röda Korsets värderingar, beredskap och
motståndskraft, råd om psykologiskt stöd och hantering av oro samt information om krigets
lagar och Röda Korsets internationella arbete. 
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Organisation och påverkan

Rekrytering 
Röda Korsets arbete med rekrytering avser att rekrytera, behålla och utveckla både
frivilliga och medlemmar. 
 
Frivilligrekrytering
Totalt har 83 (71) nya frivilliga rekryterats och påbörjat sitt nya engagemang under 2025.  
 
Frivilligvård
Flera insatser har gjorts under året för att uppmärksamma och vårda de frivilliga i
organisationen. Under året har frivilliga samlats för träffar inom respektive verksamhet.
Innehållet på dessa träffar har varierat, men brukar inkludera fika, måltider, samtal,
erfarenhetsutbyte och utdelning av utmärkelser. 

För att stärka och stötta de frivilliga i deras uppdrag har en frivillighandbok och en
ledarhandbok tagits fram, som innehåller information och rutiner som stöttar frivilliga i
deras uppdrag.  

Åtta informationsmejl har skickats ut till frivilliga med relevant information som underlättar
deras uppdrag.  

Som avslutning på verksamhetsåret har samtliga frivilliga bjudits in till en gemensam
julmiddag på Norrlands nation.  

Medlemsrekrytering
Vid flertal tillfällen har kretsen i extern kommunikation och på event lyft vikten av att bli
medlem i Röda Korset och bett om hjälp med att rekrytera fler medlemmar. 
 
På Röda Korsets dag den 8 maj gjordes flera insatser för medlemsrekrytering: nyhetsbrev
till frivilliga, inlägg i sociala medier och ett event hos ICA med utdelning av lokalt
rödakorsmaterial. 

Andra tillfällen då medlemskap uppmuntrats är betald annonsering i sociala medier under
tidig höst för att nå unga, samt uppmärksammande av möjligheten att bli medlem i
samband med kretsens födelsedag den 26 oktober. Under hösten genomfördes en riktad
medlemskampanj till frivilliga som gav 53 nya medlemmar. 

Totalt under året har 526 personer blivit medlemmar i Uppsala rödakorskrets.
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Organisation och påverkan

Medlemsvård
Under året har flera insatser genomförts för att uppmärksamma och stärka våra
medlemmar. Bland annat har medlemmar bjudits in till kurser i första hjälpen och fått
regelbunden information via kretsens nyhetsbrev. Alla nya medlemmar under året har fått
ett välkomstbrev, med information om kretsen och hur man kan fortsätta och utveckla sitt
engagemang. I december anordnades en uppskattad föreläsning om Svenska Röda Korsets
arbete i Ukraina, i vilken 25 personer deltog. Under året hölls även kretsstämman 2025,
med 41 deltagande medlemmar.

Utbildning 
Röda Korsets utbildningsinsatser syftar till att planera och genomföra utbildningar och
kompetenshöjande insatser för medarbetare, medlemmar och Uppsalabor. Under 2025
genomfördes totalt 177 utbildningar. Utbildningarna består av flera olika kurser. 
 
Fördjupningsutbildningar
Under året genomfördes fördjupningsutbildningar för medarbetare i syfte att stärka
kunskap och trygghet i uppdragen. Detta inkluderade bland annat utbildningen Säker i
butik, krisstödjarutbildning, förstahjälpare-utbildning, insatsledarutbildning, psykologisk
första hjälpen, häktesbesöksutbildning och utbildning till folkrättsinformatör. Sjuttiofyra
personer deltog i dessa utbildningar. 

Grundutbildningar 
Svenska Röda Korsets grundutbildning består av onlinekurser som krävs för att påbörja ett
frivilliguppdrag. Grundutbildningen omfattar bland annat grundläggande kunskap om
Röda Korset samt en kretsintroduktion. Under 2025 deltog 77 (71) nya
frivilliga/medarbetare i grundutbildningarna. 

Utbildningar i Första hjälpen/hjärt- och lungräddning
Under året har kretsen anordnat 15 (3) kurser i första hjälpen och hjärt- och lungräddning
för medlemmar, allmänheten och kretsens medarbetare. Totalt deltog 188 personer i första
hjälpen och hjärtlungräddningskurserna. 
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Second Hand

Vår second hand-butik är en av Sveriges största rödakorsbutiker med 
1750 m  yta där lika mycket händer bakom butiken som i butiken. Här
tillvaratas kläder, textilier, smycken, tavlor, sport, husgeråd, möbler, media,
leksaker, teknik, el, böcker och en massa mer. Överskottet av det som säljs
bidrar till kretsens övriga verksamheter. Butiken drivs av frivilliga och anställda
som tillsammans svarar för ekologisk, social och ekonomisk hållbarhet.

2

Butiken 
Depå och återvinning
Under 2025 samlades 7198 (6689) blå säckar in för återvinning, motsvarande cirka 72
ton textil. Hämtning skedde vid fyra tillfällen och hanterades enligt Svenska Röda Korsets
rutiner för textilåtervinning. 

Gåvor
Gåvor hämtades från givare vid 199 (253) tillfällen, varav 7 (14) genom
företagssamarbeten och 19 från dödsbon. Därutöver genomfördes 104 (96) hemkörningar
av varor till köpare och 10 (28) körningar till auktionsfirmor. 13 (8) hämtningar gjordes av
kvarglömda prylar från Arlanda flygplats. 

Kunder
Under 2025 hade butiken 212 551 (243 558) besökare, varav 98 894 (109 833) var
betalande. 

Samarbeten
Under 2025 har vi haft samarbeten med bland annat Cytiva, Bukowskis, Södersens,
Auctionet, Kolonn och Swedavia.
 
Temaförsäljningar
Under året genomfördes 36 (36) temaförsäljningar exempelvis för julsaker, festkläder,
motorcykelkläder och militära uniformer. Dessa har marknadsförts aktivt i sociala medier
och bidragit till ökat kundflöde och försäljning. 

Öppettider
Butiken har haft öppet vid 265 (232) tillfällen och gåvomottagningen vid 298 (253)
tillfällen. 
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Second Hand
 
Frivilliga och rekrytering 
Områdesansvariga
Under 2025 har verksamheten haft 9 (11) områdesansvariga. Dessa personer är en viktig
resurs och spelar en central roll i butikens dagliga operativa arbete. 

Rekryteringsträffar
Under 2025 genomfördes sex rekryteringsträffar, i samarbete med områdesansvariga som
presenterade sina avdelningar. Områdesansvariga har också intervjuat frivilligkandidater.

Webbkurser
Under året togs kravet bort på att genomföra samtliga Svenska Röda Korsets
grundutbildningar innan start av ett frivilliguppdrag, vilket har gjort det lättare och mer
tillgängligt att engagera sig som frivillig i butiken. 

Medarbetare och arbetsinsatser 
Arbetsmiljö
I samband med en arbetsmiljöinspektion av Arbetsmiljöverket identifierades flera risker,
bland annat fall- och halkrisker i butiken. Dessa risker hanteras nu systematiskt enligt SAM-
modellen. En skyddsrond med fokus på den fysiska arbetsmiljön har genomförts och
resultatet håller nu på att analyseras och omsättas i konkreta förbättringsåtgärder. 

Frivården
Under 2025 har 18 (13) personer från Frivården arbetat i butiken som butiksvärdar och i
gåvomottagningen. 

Praktik
Under 2025 har vi öppnat upp möjligheten att ta emot praktikanter från gymnasiet och
praoelever från grundskolan. Två personer togs emot under 2025. 

Språkförstärkande arbetsmarknadsinsats
Under året har 5 (0) personer deltagit i arbetsträning via arbetsmarknadsinsats. 
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Sociala verksamheter 

Sociala verksamheterna utgör ett centralt område i vårt uppdrag att främja
gemenskap, trygghet och delaktighet för äldre samt för personer med
funktionsnedsättning. Genom att erbjuda sammanhang där människor kan
dela upplevelser och göra saker tillsammans lindrar vi mänskligt lidande och
förmedlar hopp.

Besök 
Under året har våra frivilliga gjort hembesök hos 60 (41) personer och besökt 550
personer på 15 (15) vårdboenden runt om i Uppsala. 
 
Cykling 
Under 2025 har efterfrågan på cykelturer ökat markant, och totalt har 262 (97) turer
erbjudits till 516 deltagare. 

Faringe-Almunge-Bladåker rödakorsgrupp 
Faringe-Almunge-Bladåker rödakorsgrupp fortsätter att vara en viktig social trygghetspunkt.
Under 2025 har gruppen deltagit i flera evenemang, såsom Torslundsdagen,
Faringedagen och Kulturnatten, där de har erbjudit kaffeservering, böcker, hembakat och
egensydda tygpåsar av återvunnet material. Utöver detta har de genomfört hembesök och
delat ut påsk- och adventsblommor till äldre som lever ensamma. 

Fixarna 
Fixarna är en frivilligverksamhet som erbjuder praktiskt stöd i hemmet för personer som av
olika skäl inte själva kan utföra vissa uppgifter. Under 2025 har Fixarna genomfört 337
(383) uppdrag. 

Hagunda rödakorsgrupp 
Hagunda rödakorsgrupp är en ny rödakorsgrupp inom Uppsala rödakorskrets och består
av flera etablerade verksamheter, såsom socialt stöd, återbruk och lokal beredskap. De
tidigare kretsarna, Uppsala och Hagunda, har sedan länge haft ett nära samarbete kring
second hand och återbruk, ett samarbete som nu fortsätter och stärks. 
 
Under året har detta samarbete vidareutvecklats genom gemensamma projekt inom
matberedskap, med målet att knyta samman stad och landsbygd och stärka den lokala
motståndskraften. 
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Sociala verksamheter 

Häktesbesök 
Verksamheten riktar sig till häktade personer med syftet att på ett medmänskligt sätt bryta
deras isolering. Under 2025 genomfördes 328 (236) samtal. 

Juridisk rådgivning (i samarbete med Gatujuristerna) 
Under 2025 har vi fortsatt att stärka och utveckla samarbetet med Gatujuristerna. Genom
detta samarbete kan vi nu erbjuda kostnadsfri juridisk rådgivning två gånger i månaden, i
stället för en gång i månaden som vi erbjöd under 2024. Under 2025 fick 13 personer
hjälp av denna verksamhet. 

Knutby rödakorsgrupp 
Knutby rödakorsgrupp arrangerar bingo varannan vecka, med cirka 20 (25) deltagare per
tillfälle. Under bingotillfällena äter deltagarna tillsammans och tar del av ett värdefullt
socialt sammanhang som främjar gemenskap och samhörighet. 

Livsberättargrupper - nytt 2025! 
Under 2025 startade vi vår nya verksamhet med livsberättargrupper, där deltagare och
frivilliga ledare regelbundet möts för att dela minnen, tankar och känslor med fokus på
livsfrågor. Under 2025 har 14 personer deltagit i grupperna, som sammanlagt har träffats
under 48 timmar. 

Medföljning 
Under 2025 har frivilliga medföljare genomfört 120 (182) uppdrag. 
 
Rasbobygdens rödakorsgrupp 
Under 2025 har frivilliga inom Rasbo rödakorsgrupp drivit stickcafé varannan vecka.
Gruppen har även arrangerat det årliga kakkalaset, där över 100 olika sorters kakor
bakades och fler än 700 (700) personer deltog. Alla insamlade medel har gått till Svenska
Röda Korsets insamlingar och verksamheten bidrar samtidigt till ökad samhörighet och
engagemang i lokalsamhället. 

Rödakorsvärdar 
Rödakorsvärdarna är en viktig resurs vid ingång 70, 100–101 samt vid akutmottagningen
på Akademiska sjukhuset. Under 2025 har Rödakorsvärdarna bemannat sjukhuset i totalt
3238 (2770) timmar. 

Sida 17 av 18



Sociala verksamheter 

Social samvaro i Gottsunda 
I Gottsunda erbjuder de frivilliga gratis fika varje måndag för äldre och daglediga, med
syftet att skapa en trygg social mötesplats och motverka ofrivillig ensamhet. Deltagarantalet
har fortsatt att växa, och under 2025 deltog i genomsnitt 60–70 (40) personer per tillfälle.
Totalt uppgick antalet deltagare under året till 2153 (721). 
 
Under 2025 har vi även samarbetat med Uppsalahem för att driva projektet ”Matminnen
och beredskap” i Gottsunda. Under sex träffar har totalt 70 deltagare samlats för att laga
mat tillsammans och diskutera frågor kopplade till beredskap. 

Telefonsamtal 
Röda Korsets frivilliga har under året genomfört närmare 300 (1000) telefonsamtal med
personer som önskat regelbundet samtalsstöd. Totalt har 14 (17) personer tagit del av
verksamheten. 

Foto: Torbjörn Andersson
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